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Sissejuhatus

Integratsiooni Sihtasutus (INSA) viis 2017. aastal libi kaks Euroopa Sotsiaalfondi poolt rahastatud projekti
(sotsiaalkampaania “Karjdir Eestis” ja audiovisuaalmeediaprogramm ,Meie Eestid“), millede laiemaks
cesmirgiks oli Ioimumise ja tihiskondliku sidususe edendamine Eestis.

Sotsiaalkampaania "Karjiir Eestis" (tiispika nimetusega ,Keelelisele mitmekesise tootajaskonnaga avaliku
sektori organisatsioonide viirtustamine ning teavitus cesti keelest erineva emakeelega inimestele
karjairivoimalustest avalikus sektoris®) kolm pohilist eesmirki olid jirgnevad:

1. informeerida venekeelseid noori karjairivoimalustest avalikus sekeoris (riigisckeoris);
2. rteavitada avaliku sektori juhte venckeelsete noorte ootustest avaliku sekeori kui toéandja suunal;

3. laiemas plaanis luua muu emakeelega Eesti elanike jaoks paremad voimalused t66tamiseks avalikus
sekroris.

Audiovisuaalmeediaprogramm ,Meie Eestid“ (kuucosaline saatesari, mis jooksis ETV ja ETV+ kanalites ning
sotsiaalmeedias) pohiline eesmirk oli tutvustada cestlastele ja muust rahvusest inimestele positiivseid ning
l6imumist toetavaid hoiakuid. Seda tehti libi vene emakeelega saatejuhtide rinnakute neile olulistes paikades
Eestis, sh aga ka libi vaatajamingu, kuhu kaasati saate vaatajad tutvustama neile endile olulisi paiku Eestis.

Siinse t66 eesmirgiks on analiiiisida eelnimetatud kahe projekti libiviimist ning libi erinevate sihtrithmadega
konsulteerimise hinnata nende projektide tulemuslikkust (piiracud ulatuses, vt tipsemalt metoodikat pek-s 2).
Tépsemalt on eesmirgiks:

1. koguda ja analiiisida projektides osalejate kommentaarid ja iildine tagasiside libiviidud projektide
osas (s.t. kas projektide ja nende raames libiviidud tegevuste eesmirk ja sisu oli arusaadav, kas
libiviidud ja osaletud tegevused olid moistlikud, otstarbekad, omasid osalejate hinnangul pikaajalist
voi lithiajalist moju jme);

2. kogudajaanaliiisida osalejate hinnangud libiviidud projektide eesmirkide saavutamise osas (s.t. kas
projektide ja nende raames libiviidud tegevused aitavad tiita neile seatud laiemaid ja pikaajalisi
eesmirke).

Siinne hindamisaruanne koosneb kolmest peamisest osast: esmalt kirjeldame uuringu libiviimise metoodikat,
secjirel analtiisitakse molemat projekei eraldiseisvate peatikkidena, ning aruanne loppeb kokkuvotva
peatiikiga, kus on vilja toodud eelkoige horisontaalsed, projektideiilesed soovitused tulevaste sarnaste
projekeide labiviimiseks.



Uuringu elluviimise etapid ja metoodika
Uuringu kaigus libiviidud tegevused jaotuvad kolme peamisse etappi.

To6 esimeses etapis loodi iildine hindamisraamistik (s.o. indikaatorid, mille pohjal tegevusi andmekogumise
tulemuste pohjal hinnatakse) kahe analiiiisitava projekti hindamiscks. Oluline on silmas pidada, et lihtuvale
lihtetilesandes  etteantud  ajakavast, sihtrithmade  konsulteerimise  vajadusest/arvust  ning  tldisest
tilesandepiistitusest ja cesmirgist, ci ole projekte ja nende tegevuste mojusid hinnatud klassikalise
hindamisraamistiku pohjal (asjakohasus, tulemuslikkus, méju ja tohusus), vaid t66 eesmirk on anda ildisem
hinnang nende projektide toimimise kohta ning saada projektide sihtrihmadele tldist tagasisidet nende
projektide toimimise osas. T66 esimeses etapis koostati ka kvalitatiivse andmekogumise ja andmete
analtitisimise kava, sh siivaintervjuude ja fookusgrupi intervjuude kiisimused.

T66 teises etapis viidi libi sckundaarallikate analiiiis ning intervjuud. Sekundaarallikateks olid eelkdige molema
projekti hankedokumendid, projektide aruandlus, projektide veebilehed ja muud kilgnevad lehed, aga ka
meedias ilmunud projektidega seotud artiklid. Intervjuud viidi labi projektides osalejate ja projektidega seotud
isikute (elluviijate) hulgas, sh nii otsese kui ka kaudse sihtrithma hulgas. Intervjuude kestus jii vahemikku 1-2
tundi, soltuvalt intervjuus osalejate arvust ja intervjuukavast. Mitmetel kordadel viidi samade isikutega libi ka
jarelintervjuu voi tipsustav infokogumine telefoni, skaibi voi e-posti teel.

Projekti "Karjiir Eestis” puhul olid intervjueeritud voi infopiringutesse kaasatud sihtrithmad alljirgnevad: (1)
kontake-kohtumistes osalenud noored, (2) kampaaniaga kokkupuutunud venckeelsed noored vanuses 17-26,
(3) noored, kellele kampaaniat ja selle elemente vahetult tutvustati ning kelle kiest vahetut tagasisidet koguti,
(4) avaliku sekrtori personalijuhid, kes on kampaaniaga kokku puutunud, (5) projekti elluviimisega scotud
isikud.

Projekti "Meie Eestid" puhul olid intervjueeritud véi infopiringutesse kaasatud siherithmad alljirgnevad: (1)
vihemalt 3 saadet niinud televaatajad, (2) saatesarjas esincjad, (3) saatesarja teostajad, (4) saadetega vaatluse

kiigus tutvunud noored (iiliopilased).

To6 kolmandas etapis toimus andmete analiiiis ja analiisiraporti esitamine Tellijale, nende tipsustamine ja

labiarutamine, ning seejirel uuringuaruande 16pliku versiooni esitamine. Siinne hindamistulemuste
l6pparuanne on uuringu loplik véljund.

Siinse uuringu hindamisraamistik lihtub mojude hindamise ildisest loogikast,' kuid arvestusega, et antud
uuringu andmekogumise ja analiiiisi eesmirk on infokogumine projektide pigem tldise toimimise kohta.
Andmekogumisel ja analiiisil lihtuti eelkoige neljast laiemast uurimiskisimusest:

1. Milline oli projektide moju siherithmadele? Kas sihtrithmad olid projektides selgele mairatletud ning
kas eri sihtrithmadele omati erinevat moju?

2. Milline oli moju avaldumise ajaline perspekdiiv, s.t. milline oli projektide lithiajaline ja milline
pikaajaline moju?
3. Millised olid soovitud ja soovimatud mojud, s.t. kas projektidel kaasnes lisaks soovitud mojudele ka

soovimatuid (nii positiivseid kui ka negatiivseid) mojusid?

4. Milline oli projektide otsene ja kaudne moju, sh kas projekee ja nende tegevusi pectakse sihtrithmade

poolt vajalikuks?

'Vt nt Justiitsministeerium ja Riigikantselei (2012), "Mojude hindamise metoodika'.



3.  Projekt "Karjiar Eestis"

Olukorras, kus Eesti avalikus scktoris on mirksa vihem venckeelseid noori kui elanike suhtarva poolest olla
voiks, telliti Integratsiooni Sihtasutuse (INSA) poolt kampaania, mille lihteiilesandes (edaspidi kui HD)
sonastatud eesmirgiks oli "kavandada ja ellu viia teavituskampaania, mis julgustab eesti keelest erineva
emakeelega noori kandideerima toole riigisektorisse ja selgitab neile, miks tasub siduda oma to6alane tulevik
Eestiga”. Samuti oli planceritud teavituskampaania eesmirk selgitada "Eesti riigisckrori juhtidele, miks on
moteekas to6le vorea ka eesti keelest erineva emakeelega inimesi ja kuidas nendeni jouda”.

Kampaania viis libi BIG IDEA Grupp OU (edaspidi kui IDEA), nimega ,Keelelisele mitmekesise
tootajaskonnaga avaliku sekeori organisatsioonide vairtustamine ning teavitus eesti keelest erineva emakeelega
inimestele karjairivoimalustest avalikus sektoris® ehk lithidalt ja edaspidi aruandes nimetatuna kampaania
,Karjair Eestis".

Kampaania viidi libi perioodil mérts-juuni 2017 ning selle peamised tegevused ning viljundid olid alljirgnevad:

¢ kampaania maandumisleht (veebileht)

o vilimeedia kampaania, mis koosnes plakatitest, bussikleebistest ja -kiepidemetest

e telesaade , Varju piev® ning selle raames valminud lihivideod;

e koneisikute lood venekeelses meedias

e infoseminarid koolides lopuklasside noortele ning kahes korgkoolis (Narva Kolledzis ja Tallinna
Ulikoolis) tudengitele; lisaks toimus avatud uste piev Sotsiaalministeeriumis

e infoseminar personalijuhtidele

Lisaks reklaamiti kampaaniat ka sotsiaalmeedias ja viidi libi moned viiksemamahulised lisategevused.

3.1. Hindamise metoodika

Kampaania hindamiseks viidi libi jargmised tegevused:

- Hanke ja projektiga scotud dokumentatsiooni ning muu info (sh kampaania veebileht ja Facebook

lehekiilg) sckundaaranaliiiis;

- 1 fookusgrupi intervjuu Tallinnas, venckeelsete noortega vanuses 17-26, kes on kampaaniaga kokku
puutunud ja/voi kellele seda on vahetult tutvustatud (9 osalejat);

- 1 lisafookusgrupp Tallinnas, venckeelsete noortega vanuses 17-26, kes on kampaaniaga kokku
puutunud ja/voi kellele seda on vahetult tutvustatud (6 osalejat);

- 1 fookusgrupi intervjuu venckeelsete noortega, kes osalesid kontake-kohtumistes Ida-Virumaal
(Narvas, 6 osalejat);

- 1 fookusgrupi intervjuu venckeelsete noortega, kes osalesid kontake-kohtumistes Tallinnas (Tallinn,
9 osalejat);

- 1 fookusgrupi intervjuu personalijuhtidega (4 inimest), 4 sivaintervjuud (2 individuaalintervjuud, 2
telefoniintervjuud);

- 1lihiintervjuu kahe , Varju piev* saates osalcjaga;

- intervjuud ja kontaktivotmised BIG IDEA Grupp projekti kaasatud tootajatega;

- 1 vaatlus iliopilastega (26 inimest), kus vaatlesime ja arutasime kampaaniat (sh hinnangud kampaania
visuaalile, arusaadavusele jmt), mh ciitsid iliopilased vastavasisulise lithiankeedi;

- 1 vaadusteemaline arutelu dliopilastega.

Hindamise kiigus esines ka asjaolusid, mida tuleb aruande tulemustega tutvumisel ja tolgendamisel silmas

pidada:



3.2.

- vahetunud on mitmed inimesed projektiga seotud organisatsioonides ja asutustes — IDEAs on
vahetunud suur osa kampaaniaga seotud olnud meeskonnast, INSAs on vahetunud votmeinimesed;
sh on vahetanud tookohta mitmed projektis osalenud personalijuhid jne.

- hindamise teostamiseks ei olnud piisavalt kiittesaadavad lihteandmed, nt koolide kontake-kohtumisel
osalenud noorte nimed ja/voi nende kontaktid (seda osaliselt tulenevalt ka andmekaitse reeglitest);
samas, kuna peamine kontakt-kohtumistes osalejate sihtgrupp olid kampaania toimumise ajal 12.
klassi opilased, kes on niiiidscks kooli aga lopetanud, on neid ilma nimedeta ja kontaktideta ddrmiselt
keeruline kitee saada;

- kodulcht td6tab vaid osaliselt (paljud lingid ci vii edasi voi viivad edasi vigaselt).

"Karjair Eestis" kampaania hindamise peatiikk jaguneb pohistrukeuurile kaheks: esimesena anname iilevaate
hindamistulemustest kampaania erinevate tegevuste 1oikes (kampaania maandumislche, vilimeedia
kampaania, noorte ja personalijuhtide infoseminarid), ning peatiiki lopetame kokkuvotvate tulemustega
kogu kampaania kui terviku osas.

Kampaania maandumisleht

Kampaania kiigus loodi kampaania maandumisleht ehk veebileht karjeravestonii.ce, mis projekti loppedes
suleti ning materjalid tosteti tmber veebilchele karjeravestonii.meis.ce. Siinse hindamise raames tutvuti
veebilehega nii projektimeeskonna enda poolt, tagasisidet kiisiti aga ka intervjuude kaigus noortelt nii Tallinnas
kui ka Narvas; lisaks testiti veebilehte ka teiste cesti- ja venekeelsete noorte peal, kes ei osalenud

fookusgruppides.

Maandumislehe sihtauditoorium ja lehe vastavus sihtgrupi eripirale

Kampaania maandumislehele oli HD-s ithe eesmargina seatud selgitada lehe kiilastajale, miks eesti keelest
erinevate noorte tootamine avalikus sektoris on Eesti riigile oluline. Samuti oli lehe iilesanne jagada fakilist
materjali teema avamiseks ja iseloomustamiscks, sh vastata korduma kippuvatele kisimustele, tutvustada
projekti raames valminud videosid ja edulugusid ning pakkuda voimalusi lisainfo saamiseks kasulike linkide
rubriigi kaudu.

Pidades silmas, et veebilehe ttheks oluliscks sihtgrupiks on noored, on kampaania maandumislehe tekst aga
kirjutatud raskeparases ja biirokraatlikus keeles, mis ei kutsu lugema. Seda kinnitasid ka intervjuudes osalenud
noored. Veebilehe avavaatesse on suuresti sona-sonaliselt kopeeritud hankedokumendis sonastatud eesmirgid,
sisuliselt on viited oiged, kuid neid saab sonastada noorte sihtgruppi silmas pidades palju sobivamas ja
lihtsamas keeles. Positiivse elemendina voib vilja tuua diagrammi avalehel (joonis 1), mis tombas ka noorte
tihelepanu, kuid sihtrithma eripira arvestades voinuks selliseid visualiseerivaid diagramme, infograafikat jms

olla rohkem kui vaid iiks.

Joonis 1. Visuaalselt tihelepanu kéitev diagramm projekti maandumislehel
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Intervjuudest eri osapooltega johtub, et tellija soov oli kampaania maandumisleht (veebileht) suunata eraldi nii
noortele kui ka projekti teisele peamisele sihtrithmale, s.o. personalijuhtidele. Need kaks sihtrithma on aga
piisavalt erinevad - kummalgi sihtgrupil on oma infovajadused voi oma fookus, osaliselt see ka kattub, kuid
crinevaid sihtrithmi oleks saanud edukamalt lahendada kahe avavaatega, mille kaudu kumbki sihtrihm
veebilehele no siseneda saab. Projekti teostajate sonul ei sobinud selline lahendus aga tellijale.

Maandumislehe tehniline iileviimine uuele aadressile

Maandumislehe juures oli iiheks oluliseks probleemiks asjaolu, et esialgne aadressi oli tmber suunamata uuele
aadressile. Kuna nii sotsiaalkampaania materjalid kui ka mitmed eri allikates (nt Opetajate Leht) avaldatud
artiklid sisaldavad viiteid kampaania maandumislehele ning neid materjale on plaanitud kasutada ka peale
kampaania loppu, peaks aadress www.karjeravestonii.ce olema olnud suunatud tiimber selle pracguse aadressile
karjeravestonii.meis.ce.? Ka  fookusgrupi intervjuudes noortega piiiidsid mitmed noored avada
kampaaniaplakatitel/kampaaniamaterjalidel kirjas olevat veebiaadressi, ning viljendasid pettumust, et leht ei
toota.

Vana aadress vilja toodud on ka mitmetes kampaaniaga scotud artiklites.” Uhe ettepanckuna saab soovitada
kampaania raames avaldatud artiklite juures veebiaadressi muutmist pirast projekti loppemist, juhul kui
iimbersuunamine ei ole voimalik. Kodulehe pohjalikumat analiiiisimist takistas ka asjaolu, et mitmed lingid on
vigased, samuti tekivad mitmete lehekiilgede avamisel jirgmised lugemist hiirivad veateated (joonis 2):

Joonis 2. Kampaania maandumislehe veateade

Notice: wpdb::prepare was called incorrectly. The query does not contain the correct number of placeholders (2) for the number of arguments passed (3). Please see Debugging in WerdPress for more
information. (This message was added in version 4.8.3.) in /var/www/misa/wp-includes/functions.php on line 4139 Call Stack: 0.0001 231800 1. {main}() /var/www/misa/index.php:0 0.0010 235064 2.
require(’/var/www/misa/wp-blog-headerphp’) /var/www/misa/index.php:17 0.5336 48384360 3. wp() /var/www/misa/wp-blog-header.php:16 0.5336 48384536 4. WP->main() /var/www/misa/wp-
includes/functions.php:955 0.5346 48388640 5. WP->query_posts() /var/www/misa/wp-includes/class-wp.php:735 0.5346 48389136 6. WP_Query->query() /var/www/misa/wp-includes/class-
wp.php:617 0.5347 48391696 7. WP_Query->get_posts() /var/www/misa/wp-includes/class-wp-query.php:3238 0.5347 48398024 8. WP_Query->parse_query() /var/www/misa/wp-includes/class-wp-
query.php:1668 0.5347 48410496 9. do_action_ref_array() /var/www/misa/wp-includes/class-wp-query.php:1053 0.5348 48410720 10. WP_Hook->do_action() /var/www/misa/wp-includes
/plugin_php:515 0.5348 48410816 11. WP_Hook->apply_filters() /var/www/misa/wp-includes/class-wp-hook php:323 0.5348 48412016 12. call_user_func_array() /var/www/misa/wp-includes/class-wp-
hook.php:298 0.5348 48412400 13. SitePress->parse_query() /var/www/misa/wp-includes/class-wp-hook.php:298 0.5357 48537960 14. WPML_Query_Parser->parse_query() /var/www/misa/wp-
content/plugins/sitepress-multilingual-cms/sitepress.class.php:3396 0.5357 48538992 15. WPML_Query_Parser->maybe_adjust_name_var() /var/www/misa/wp-content/plugins/sitepress-multilingual-
cms/classes/query-filtering/class-wpml-query-parser.php:278 0.5363 48568272 16. WPML_404_Guess->guess_cpt_by_name() /var/www/misa/wp-content/plugins/sitepress-multilingual-cms/classes
/query-filtering/class-wpml-query-parser.php:391 0.5367 48602936 17. WPML_404_Guess->order_by_language_snippet() /var/www/misa/wp-content/plugins/sitepress-multilingual-cms/classes/query-
filtering/class-wpml-404-guess.php:58 0.5367 48603888 18. wpdb->prepare() /var/www/misa/wp-content/plugins/sitepress-multilingual-cms/classes/query-filtering/class-wpml-404-guess.php:101
0.5368 48608496 19. _doing_it_wrong() /var/www/misa/wp-includes/wp-db.php:1368 0.5371 48610496 20. trigger_error() /var/www/misa/wp-includes/functions.php:4139
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HEA VOIMALUS JOUDA NOORTENI: KULALISOPETAMINE

26. June 2017

Et noorte teadlikkus riigist kui todandjast tGuseks, on hea méte viia oluline info noorteni kooli kaudu, kaasates selleks tooelu praktikud. Sellise
koostétvormi positiivset tulemust on néidanud nii Tagasi Kooli pikem kogemus kui ka Integratsiooni Sihtasutuse sel kevadel labiviidud keelelise
mitmekesisuse teavituskampaania.

Tagasi Kooli on aastate jooksul teinud koost6d paljude erinevate era- ja avaliku sektori asutustega. Mida kiilalisépetamine osapooltele annab?
Kooliépetajate jacks on kiilalisGpetaja asjalikuks toeks, aidates tunni teemat reaalsete tédelu ndidetega rikastada. Opilased omakorda hindavad
kooliellu nn paris elu toomist, kuna nii saab selgeks, kuidas kooliteadmisest périselt kasu voiks olla. Noorteni jGudmine on oluline ka
organisatsiconidele, kes saavad sel moel luua kontakti oma véimalike tulevaste tS6tajatega. Tagasi Kooli juhi Teibi Tormi sénul on viimase aja
ponevamaid kogemusi olnud Tagasi Kooli Eurcopa Nadala projekt, mille raames jagasid eestikeelsetes koolides omi kogemusi Euroopa Liidu Néukogu

? Hindamise kiigus olukord muutus ning ilmselt tulenevalt hindamismeeskonna poolsest tihelepanu juhtimisest on
suunamine niiiidseks teostatud ja toimiv.
> Vent heep://oplehe.ee/2017/06/hea-voimalus-jouda-noorteni-kulalisopetamine/


http://www.karjeravestonii.ee/
http://karjeravestonii.meis.ee/
http://opleht.ee/2017/06/hea-voimalus-jouda-noorteni-kulalisopetamine/

Osad kampaania raames tehtud videod on aga jiinud seotuks vana domeeninimega, kuna neid avades avaneb
vaid www.zone.ce teavitus, s.t. osasid videosid vaadata i ole voimalik (joonis 3):

Joonis 3. Kampaania maandumislehe veebilingi veateade
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Domeen karjeravestonii.ee on registreeritud

NB! Domeen on registreeritud, kuid sellel puudub serveriteenus. Serveriteenuse saab tellida domeeni omanik vi haldaja.

Serveri tellimine Zone Klienditugi
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Keelekasutus ja lehel liiklemise loogika/selgus

Arvestades asjaolu, et veebilehte sooviti kasutada ka peale projekti loppu, oleks tasunud maandumislehel panna
voimalikult ette sisulisemad teemad nagu naiteks edulood, praktikakogemus, soovitused kandeerimiscks — st
info, mis ei acgu ja millel on kas huvi tekitav voi praktiline vaireus; prakeilised teemad ja soovitused oleks voinud
ka eraldi meniiiilingiks tosta. Samas, konkreetsete (ja tinascks juba ammu mé6dunud) iritustega scotud info
oleks voinud tosta kampaaanialehel pigem kaugemale alla, et vihendada riski, et kiilastaja sisulise info
lugemiseni ei joua. Lisaks oleks voinud olla lehel praktiliste soovituste hulgas kergesti leitav selgitus sellest,
kuidas on voimalik saada to6varjuks ja erinevate niidetega lahti seletada, milliseid elukutseid voib avalikus
sekeoris leida (vt ka soovitusi selle peatiiki lopus).

Keelekasutuse osas on oluline mirkida, et kuna kampaania oluliscks sihtrithmaks oli/on venckeelne noor,
esineb veebilehel kohti, kus on voimalik keelekasutust parendada. Uldiselt on venekeelne tekst korrekene, ent
kohati puine ja kantseliitlik, kohati ka kirjavigadega, mis voib vihendada veebilehe usaldusviirsust.*
Kummaliselt mojub venekeelsesse teksti sisestatud eestikeelne joonis (,Mis on avalik scktor®), mille oleks
saanud ara tolkida. Kuigi tekst pole laias plaanis ei vigane ega vale, tuleb silmas pidada, et noore lugeja
julgustamiscks on voimalik teksti esitada arusaadavamal ja lihtsamal viisil.

“Moned niited kohati ebaselgest sonakasutusest:

(1) "PaboTHuK — 3T0 AMIIO, HaHATOE HA PabOYCE MECTO B TOCYIPEKACHHH, HE OCYICCTBASIONICE TOCYAAPCTBCHHYIO BAACTD, HO
BBIIOAHSIONICE PAGOTY, KOTOPast HOMOTACT YMHOBHUKAM TIPH OCYIIECTBACHHH BAACTH. |..] PaGoTHuK paboTact Ha ocHOBaHNH
APYTOBOIO AOTOBOpA';

(2) "B Dcronuu HacuutsiBactes Goaee 30 000 6e3paboTHBIX, CTOABKO ke TPOPPECHOHAAOB HAXOAATCS B OMCKAX HOBBIX
BO3MO>KHOCTCH1, GOABLIMHCTBO U3 KOTOPBIX OCTAIOTCS HE HAHACHHBIMA."


http://www.zone.ee/

Intervjueeritud noored olid tisna kriitilised ka kodulehe nime osas — mitmed leidsid, et ladina tihtedega
kirjutatud veneparane nimi www.kaerjeravestonii.ce tekitab segadust, sest selles on raske esimesel lugemisel
tuvastada peamist motet ("karjiir"). Samuti tekitas mitmetes vene taustaga noortes voorastust venepirane link
— nad leidsid, et vene keele kasutamine tekstis ja selgitustes on viga hea ja oluline, ent Iehe aadressi silmatorkav
"venckeelsus” mojub pigem negatiivselt:

" Koduleht on kah teheud selline....

- Jaa, iildse ei saa aru.

- Nimi ei ole halb, aga ... sclleks tuleb pingutada, er aru saada, sest muidu... /... ]

- Ausal éeldes, niiiid reist keegi itles, et see on "Karjiir Eestis” ja mulle alles niiiid joudsid kohale,
mis see on. Mina muudkui lugesin ja lugesin, et mingi kar... jerave.... iildse ei saa aru, et ikki ci ole eesti
keel, ikii on soome keel...

- Mulle cundub, et see ei ole 6ige, juba selle nimega eraldatakse venelased eestlastest. Milleks teha
Eestis veebilehele, mille eesmark on saada venelasi Eesti kultuuri sekka, nimi vene keeles? Ma ei nie
sellel morer.”

Intervjuudes toodi vilja, etlehel oleks voinud olla selgemalt mirgitud ka inimese voi asutuse kontake, kelle kiest
lisainfor kiisida voi kiisida tipsustusi juhul, kui midagi selgusetuks jaib (sh info selle kohta, millises keeles saab
vastava kontaktiga suhelda).

Maandumislehe kasutamine sihtgruppide poolt

Maandumislehe atrakdiivsust ja kilastatavust on hindamise jaoks edastatud materjalide pohjal keeruline
hinnata. Ukski intervjueeritud noortest ci olnud veebilehte kiilastanud enne kui intervjuude kiigus, kuigi
moned nendest olid reklaami mirganud ja seega veebilehe olemasolust teadlikud.

Projekti lopparuandes on vilja toodud, et HD punkd 1.3.5.4 jirgi peab maandumislche kiilastatavus
kampaaniaperioodil olema vihemalt 8000 unikaalset kilastust. Kampaania lopukuupieva seisuga oli
kampaanialeht kogunud 18'532 unikaalset kiilastust, seega on tellija piisitatud indikaator edukalt saavutatud ja
iiletacud. Projekti 1opparuandes on vilja toodud mitmed olulised veebilehe kiilastatavuse indikaatorid (nt
unikaalsed kiilastajad, keskmine kiilastatavuse acg, korduvkilastused, kiilastajate seadmete keel), ent kiilastuste
kvaliteedi hindamiseks voib tulevaste sarnaste projektide puhul soovitada esitada aruandes andmeid rohkem
segmenteerituna (nt millise profiiliga inimesed viibisid lehel pikemal voi vihemal miiral, samuti milline oli
kiilastatavus kiilastusaja 16ikes — nt mitu protsenti kiilastajatest viibis lehel 1-30 sekundit, mitu protsenti 31-60
sekundit jne; samuti millised olid lehe kasutaja litkumistrajekcoorid, s.t. kuidas toimus lilkumine veebilehe
siseselc chk milliseid alamlehi kiilastati enim/vihim ja kui kaua).

Uhe tihelepanekuna voib vilja tuua, et t66 teostaja aruande kohaselr sai leht koige kvaliteetsemaid kiilastusi
mh Odnoklassiniki mobiilist. Kéikidest intervjueericud vene noortest (30 noort), oli Odnoklassniki konto vaid
kahel, ja ka nemad enda sonul seda eriti ei kasutanud. Uldisele titlesid koik intervjueeritud noored, et
Odnoklassniki on pigem nende vanemate suhtluskanal. Ka varasemad uuringud kinnitavad, et Odnoklassniki
on oma tihtsust Eestis clavate vene noorte seas minetamas: integratsiooni monitooringu (EIM2017) andmetel
on Odnoklassniki populaarsem pigem keskealiste hulgas (vanemad kui 34-aastased), ning noorte hulgas
(nooremad kui 34-aastased) langevas trendis (2015 - 43%, 2017 - 37%). Siinjuures on oluline, et monitooringu
aruandes on toodud koondnumbrina terve 15-34-aastaste grupp, ent kui selle rithma seest vorea vilja veel
nooremad (kuni 26), oleks kontoomajate osakaal toenioliselt veelgi viiksem. Facebooki konto omajate osakaal
on selles venekeelses vanusgrupis samal ajal kasvanud 69%-1t 74%ni, mis voib kiill sisaldada ka statistilist viga,
kuid on siiski kahe aasta kohta mirgatav muutus. Seega edaspidi voiks nooremat sihtrithma silmas pidades
jalgida trendide muutumist ja kui need samas suunas muutuvad, siis lugeda Odnoklassniki keskkonda pigem
vihemojusaks ja sihtida rohkem Facebooki.
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3.3. Vilimeedia kampaania

Vilimeedia kampaania koosnes plakatitest, bussikleebistest ja -kiepidemetest ja selle sihtgrupiks olid
venckeelsed noored. Vilimeedia kampaania hindamiseks viisime libi kaks fookusgruppi noortega Tallinnas,
samuti kiisisime tagasisidet fookusgrupis Narva noortega ning vaatluses osalenud tiliopilastelt.

Kuna kampaaniaplakatite sonumid ja kujundusmall olid osati erinevad, palusime noortel eraldi hinnata
Dmitri Jegorovi plakatit sonumiga , Vene koolist asekancsleriks ning kahte plakatit, millel olid kujutatud
Galina Daniliina ja Ksenia Vihrina, sonumiga ,Muuda maailma, t66ta avalikus sckeoris®. Lisaks hinnati
intervjuude kiigus erilahenduste (busside kiepidemed ja Lux Expressi busside kleebised) visuaali ja sonumit.

Vilimeedia kampaania visuaal

Uldisele hindasid fookusgrupi intervjuudes osalenud noored, nagu ka vaatluses osalenud iiliopilased,
vilikampaania plakatite lahenduse pigem mitte eriti kaasahaaravaks: samalaadse lahendusega (inimene ja tekst)
reklaame nieb linnaruumis palju, koige sagedamini nimetati, et kampaania meenutab valimisreklaami voi
maaklerireklaami, samuti seostati kampaaniapostreid McDonaldsi reklaamiga ning Swedbankiga.

Tugevatkriitikat palvis Jegorovi plakati kujundus, kuna tekst oli halvastiloetav: , Fond; [valge/ virv sulab kokku
pildiga ja sellepirast siis kui vaatad seda, pead pingutama, siis ei taha enam lugeda,”. Sama kinnitasid ka enamik
teisi intervjueeritavaid voi vaatluses osalejad.

Bussis rippuvate kiepidemete disaini osas leiti, et see on "keskmine”. Noorte sonul oleks rohkem pilku piiiidnud
huvitavam disain — mingulisem, kaasaegsem, nn c/jpare-titipi visuaali voi infograafikat kasutav, voi huvitavama
sonumiga.

Kampaaniaelementide teksti ei peetud viga kaasahaaravaks ega huvi tekitavaks; samal ajal siiski leiti, et otseselt
ei hakka see ka vastu. Sama mirgiti ka pikamaabusside kleebiste kohta. Mitmed intervjueeritavad noored olid
kleepse mirganud (5 noort 32st vaatluses osalenud noorest, kes liiguvad kas Narva ja Tartu voi Tartu ja
Tallinna vahel), ent nende sonutsi ei hakanud nad sellest nii suurt huvi tundma, et kampaania kohta edasi
uurida.

"Puhas, korrekene ja sisutiihi,""meeldiv, aga ununeb kiiresti”, "kena pilt, aga ei tomba tihelepanu’ - selline olid
paljude noorte hinnang visuaalile.

Mitmed noored kommenteerisid ithistranspordi kiepidemete ja kleebiste osas, et logodele on plakatitel jaetud
liiga palju ruumi ning esimesena haarab pilk hoopis rahastaja/tellija logo, mitte sonumit ennast. Samal ajal
mirkis tiks noor, et tema jaoks oli Euroopa Liidu logol just kampaaniat valideeriv efeke: ,See, er EL logo, see
piitiab pilku, niitab, et mingi suurem asi voi noh nagu tosisem.”. Sellest tulenevalt voib antud juhtudel
soovitada, et Euroopa Liidu toctuse logo voib (ja tulenevalt rahastusreeglitest peabki) kampaaniaclementidel
olema, kuid see peaks olema pigem teisele (aga mitte peidetud) asukohal pohisonumiga vorreldes.

Vilimeedia kampaania keelekasutus

Intervjueeritud noored peegeldasid keelte kasutamist plakatitel jirgnevalt: vene keele kasutamine on hea, sest
see piiiiab pilku ja saadab neile signaali, et nad on selle reklaami sihegrupp. See tihendab suuremat toeniosust,
et venckeelne noor hakkab sonumit lugema: "See on hea, et vene keeles, siis ma saan aru, et see on mulle.. "
JEesti keeles libiseks pilk iile, ci jiiks pidama . Osalejad kinnitasid, et kiisimus ei ole mitte selles, et nad ei oska
cesti keelt, aga kui nad ei nie vene keelt, siis nad lihtsalt ei tunne end sihtgrupina ja reklaamiga ei teki vahetut
kontakti.

Samas voiks plakatitel kogu info olla kahes keeles, nii et ka pealiskaudsel vaatamisel voiks olla selgemalt aru
saada, et keeli on mitu: koneisiku nimi on ainult eesti keeles, esimene tunnuslause on samuti eesti keeles, ja alles
secjirel tuleb all venekeelne tunnuslause. See voib tinaval plakatist mé6dumisel tihendada, et esimesest pilgust
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ei saa aru, et kusagil tldse tuleb vene keel, ning seetottu jaib ka alumine tekst lugemata. Samal pohjusel oleks
voinud eristada eri keeled eri virviga, et oleks lihtne aru saada, et lisaks eesti keelele on plakatil ka vene keel.

Mitmeid intervjueeritavaid ajas segadusse asjaolu, et Jegorovi plakat on tehtud teise kujundusega ja sonumiga
kui Vihrina ja DaniliSina oma ning nad pigem viljendasid, et see on negatiivne; isedranis olukorras kus thel
juhul on tegemist tippjuhi ja mehega, teistel juhtudel aga tegemist naistega, kelle positsiooni ¢/ ofe mirgitud —
kahe intervjueeritava sonul tundsid nad ka, et see soodustab sonul sooliste stereotitiipide taastootmist.

Vilimeedia kampaania sonumite selgus

Kampaania elluviijate sonutsi oli kampaania koige laiem sonum nooretele see, et kui nad otsustavad eriala valida
ja motlevad, mis t66d voiksid teha, siis nad kaaluksid ka avalikku sekeorit. Intervjuude pohjal voib jireldada, et
see sonum joudis noorteni vaid osaliselt.

Nimelt ei saanud noored osade kampaaniaelementide puhul aru, mis oli kampaania eesmirk — see puudutas
ennckoike Dmitri Jegorovi plakatit. Plakati sonum oli ,vene koolist asekantsleriks® ja intervjueeritud noored
tolgendasid seda libivalt viga erinevas votmes. Paljud vastajad arvasid, et tegemist on poliitreklaamiga, nt. Ma
ei saanud tildse aru, millega sce kampaania seotud on. Vihemalt sclle plakati pohjal kill mitee. [..] Ma arvasin,
et mingi Jegorov kandideerib kusagile, aga kuhu, ma ei saanud aru, kas kanesleriiks voi ma ci tea, kuhu. [..] Ja
veel oli mul mére, et kummaline, et ta rohutab, et ta on vene koolist. Nii er minu jaoks see reklaam oli imelik,

arusaamartu ar gumen[. !

Samuti arvasid mitmed, et tegemist on hoopis laiemate ihiskondlike teemadega, nagu ,venclased Eesti
poliitikas® voi ,venckeelne haridus® (venckeelne kool kui hea hariduse/halva hariduse pakkuja/toctus vene
koolile), v6i diskrimincerimisvastase kampaaniaga - ,meil on suur [venclasce] diskrimincerimine, aga tema
ikkagi sai asckantsleriks”.

Mitmel korral viljendasid intervjueeritud venckeelsed noored oma kahetisi tundeid Jegorovi plakati sonumi
osas: ,Minu meelest see, Dmitriga, on selline, et haavab — nagu oleks vene kool nii halb, [vihjates], et sealr ei
saagi saada scllisele kohale!. Noored oletasid, et see voib olla tingitud sellest, et kampaania tegijad ei olnud vene
taustaga: ,Kas voib kiisida, kas reklaami tegid eestlased voi venelased? Voibolla on nii, e eestlased tegid, nad ei
tule selle peale, et see venelastele voib kuidagi teistmoodi sonumina mojuda?” Suunates antud noore kiisimuse
kampaania teostajale, kommenteerisid nad, et kampaania sonumid olid valideeritud ja iile vaadatud projekei
tellija esindaja poolt, mh selles votmes, kuidas vene noored taolisi sonumeid voivad tajuda.

Miirksa selgemaks hinnati Vihrina ja Danilisina plakatite sonumit, kuigi ka nende puhul oletati, et tegemist on
(vene) naistega poliitikas, maakleritega jms. Neid olid vihemalt kaks Lasnamiel clavat noort ka tinaval
mirganud, samuti iks Narva noor. Siiski sonum ,Muuda maailma“ tundus mitmetele intervjueeritud noortele
liiga ebamairane ja tldine ning selles ei niahtud otsest seost avaliku sektoriga — maailma saab muuta ka teistes
sekeorites. Noorte sonul oleksid nad eelistanud selgemat sonumit kuulda, niiteks pakuti vilja jirgnevaid ideid:

- Sonum "maailma muutmine” ei pruugi olla teostatavam ainult avalikus sekeoris, nt " 7ule KOV-i to6le,
muuda maailma ka oma kodukandis' oleks samuti sobilik;

- L Kuna kardetakse, et konkurentsis jiidakse [eenilistele cestlastele] alla ja avaliku sektori téckohale
kandideerimine on nende jaoks juba cos libikukkunud projekt, siis voiks kampaaniasonumis pigem
réhutada, et avaliku sekrori tookohale tasub koigest hoolimata proovida — " Tule t66le, konkurents ei ole
nii voimatu!'

- Reklaami tuleks sihtida palju isiklikumalt: "Me ootame sind t661€', "Kas sa oskad ka vene keelt? Meil on

vaja inimesi, kes osakavad lisaks cesti keelele ka vene keelt!”;

- Reklaam voiks olla akdiivsem: " Vajuca nupule!, " Proovi!, " Saa rohkem teada!’," Testi ennast!.
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Intervjuudest eri sihtrithmadega johtub, et kampaanias rohutatud vene rahvuse asemel on pigem olulisem
rohutada, et just venekeelsetel (v kultuurilise taustaga) noortel on oluline lisandvéirtus — niiteks vene
noortel on oskus/kogemus, mis tajutava takistuse asemel on kandideerimisel hoopis eeliseks (vene keele oskus,
vene kultuuri tundmine, vene kogukonna parem tajumine jmt). Noorte jaoks on oluline kas see, kuidas nad
ennast uues tookohas tundma hakkavad, naiteks kollektiivi sobralikkus vme. Seetoteu tuleb pitiida rohutada
kampaanias ka aspekte, millised plussid kaasnevad tootamise just avaliku sekeori kollektiivis. Muuhulgas tuleb
puiida maandada noorte hirmu, et neid eestikeelses kollektiivis vooraste ja soovimatutena voetakse: " 7avaliselr
voetakse selliste kampaaniate tegemiscks mingi iihe venelase ja siis tundub, et on eestlaste grupp ja see venelane
istub iiksi nurgas. Kui oleks mingi té66koha foro, mis niitab kollektiivis — et meil on siin 2 venelast ja 3 eestlast
Javeel keegi — ja inimesed oleksid mingis suhtlemisolukorras, mitte igaiiks omacte /... | just see, et on heatahtlik
kollektiiv"

Sonumite osas pakkusid sisendit ka mitmed intervjueeritud personalijuhid, kes arvasid, et rohutada voiks
arenguvoimalusi, eneseteostust, tihendusrikast, huvitavat t66d:

" [Pigem] voiks rohutada, mille poolest erascktor erineb avalikust sektorist — rakenda seadust versus
kujunda ise seadust. Huvitav ja vastutusrikas. Sonum [,muuda maailma ‘] ¢i ole vale, aga lijga tildine.”

"Teistsuguse infoga peab minema noorte hulka — nt teise noore kogemus, et seal on tore.”

Uldiselt saadi enamike kampaaniaelementide puhul aru, et kutsutakse td6le avalikku sekrorisse, ent ka selle
sonumi juures oli kaks kitsaskohta:

1. Noored ei pruugi t66d avalikkus sekroris enda jaoks samamoodi defineerida nagu kampaania tegijad
(kitsas arusaam avalikust sektorist);

2. Noorte seas voib avaliku sekeori tookohtade iseloom/maine olla pigem negatiivne.

Kitsas arusaam avalikust sekeorist ei pruugi olla omane vaid vene noortele, samasugust arusaama voivad kanda
ka eesti noored. Siiski voib oletada, et vene noortel on tugevam taju, et avalik sektor on seotud julgeolekuga.
Nii Tallinnas kui ka Narvas i olnud intervjueeritud venekeelsed noored kuigi kindlad selles, mis tildse on avalik
sektor ning vastava kisimuse peale eldi esimese reaktsioonina, et see on "sisekaitse”, "politsei, sojavigi” ja alles
secjirel, kohati peale tisna pikka pausi, hakati pakkuma, et ilmselt ka ministeeriumid ja teised. Seega voib
fookusgrupi intervjuudes osalenud noorte vastuste pohjal oletada, et mitmetel vene taustaga noortel seostub
avalik sektor suuresti Sisckaitseakadeemiaga ja selles opitavate erialadega.

Avaliku sektori maine tldisemalt on aga probleemiks tervikuna - Rahandusministeeriumi poolt libi viidud
avaliku sekeori kui té6andja maine uuring niitab mh, et avaliku sekrori t66 kohta arvatakse, et see on
reserveeritud, ametlik, riski valtiv, hierarhiline - st vordlemisi biirokraatlik, selles ei ole nii palju innovatiivsust
ja vabadust kui teistes sektorites.’” Muuhulgas on ka uuringus nimetatud ebavordsust virbamisel. Samast
uuringust tuleb vilja, et noored hindavad huvitavat t66d, vordset ja ausat kohdemist ning head
juhtimiskultuuri ja kollekeiivi. Selline avaliku sektori maine leidis kinnitust ka noorte seas, nii Tallinnas kui ka
Narvas. Niiteks tuli vilja, et nad nigid kampaaniat ja nad usuvad ka, et avalikus sektoris saab karjdiri teha, ent
neil ei ole soovi avalikku sektorisse minna, sest nende meelest on see igav, birokraatlik ja ‘mingite paberitega
tooramine’.

Samas on oluline mirkida, et fookusgruppide kiigus hakkas noori huvitama, mis on avalik sektor ja millised
crialad seal on ning nad tegid ettepancku, et kampaania kiigus voiks tuua niiteid konkreetsete elukutsete kohta
(mh kampaania maandumislehel konkreetsemalt). Pakuti ka vilja, et voiks teha ithe lithikese klipi, kus niidata,
et avalikus sekroris on erinevaid td6kohti. Selle ettepancku osas tasuks kaaluda probleemi adresseerimist
noortele laiemalt — nii vene kui ka eesti noortele, nt koostoés Rahandusministeeriumiga — niiteks luua

> Uuring kittesaadav siin.
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keskkond, kus tutvustatakse avaliku sektori plusse, avaliku sektori voimalusi ja tuuakse illustreerivaid naiteid
erinevate todkohtade (ametite) kohta. Kuna noorte jaoks on peale keskkooli lopetamist jirgmiseks sammuks
haridustee jitkamine, siis oleks oluline ka vilja tuua, millise haridusega inimesed on antud tookohtadel ning
milline on olnud nende teckond antud tookohale joudmiseks.

Kuna v6ib aga oletada, et eesti noortel ja vene noortel on siiski erinevad arusaamad selles, milliseid takistusi nad
avaliku sckeori to6kohta vilja joudmisel nievad, voiks olla venckeelses osas spetsiifilisemale kasidetud nt
keelekiisimust ja keele praktiseerimise voimalusi; rohutades, et vene keele oskus / vene kultuuri voi venekeelse
kogukonna tundmine voib teatud tookohtadel olla arvestatav lisaviirtus ja kinnitada, et vene noored on
avalikus sektoris oodatud.

Ka personalijuhtide poolt kommenteeriti Rahandusministeeriumi uuringut ja soovitati kasutada seda
sonumite seadmisel: "Kui me ise arvame, et me oleme nii innovatiivsed, lahedad, paindlikud, siis valdav osa
inimesi, ka Eesti inimesi nieb ministeeriumi jiiga biirokraatliku sellise staatilise, ei mingit innovatiivsust,
paindlikust, vabadust. Ja tegelikult, kui kiisida, miks inimestele meeldib siin t66tada, siis minu arust sealt
uuringust tuli suurepiraselt vilja, et sul on huvitav t66, sul on histi huvitav t66.”

Nii noortele kui ka personalijuhtidele jai ebaselgeks, kas kampaania kaigus piititi kommunikeerida seda, et vene
noored liheksid avalikku sektorisse toole; voi seda, et avalikus sekeoris saab karjdiri teha — s,t. et ei tasu karta

klaaslage.

Intervjuudes kampaania teostajatega toodi vilja ka arutelukoht tellija ja teostaja vahel — olukord, kus tellija
soovis tihelepanu tommatajust sellele, et vene noorel on voimalik saada (tipp)juhiks, teostaja poolt aga avaldati
arvamust, et otstarbekas on sonumit laiendada. Kisisime selles kiisimuses tagasisidet ka venekeelsetelt noortelt
ja personalijuhtidelt ning nende arvamused olid erinevad - nii kampaania teostajad kui ka intervjueeritud
personalijuhid viljendasid tendentsina pigem skeprilist suhtumist (tipp)juhtide koneisikuks valimise idec osas:

,Kas tasub ikka piirduda vaid juhtidega? Koigist ei saa juhte ja ei ole ka seda ambitsiooni. Pracgu kampaania
taastoodab ka seda, et sa pole mitte keegi kui sa pole juht. Aga koik alustavad madalamalt. Nii et voiks olla micee
ainult juhid’

Samas leidsid intervjueeritud noored, et korgel positsioonil oleva kéneisiku valik (ithena mitmest) on pigem
hea: , Jah, see on hea, et on voerud asekanesler, see on selline huvitav... ja niitab, et saa ka kaugemale vilja jouda
— seda teavad koik, et politseinikuks saab... siin [Danilisina plakatil] voiks olla ka juures, et on mingi juht, et

saaks aru, et on voimalik sinna jouda, et see on voimalik*

Vene noortega tehtud intervjuudest tuli ka selgele vilja, et arusaam sellest, et vene noored on vihem soovitud
kandidaadid ja arusaam klaaslaest on olemas ja see ei teki mitte noorte enda kogemustest (sest enamasti neil
isiklik kogemus avalikku sckeorisse kandideerimisel puudub), vaid imbritsevast keskkonnast:

”

o oclge, et kui on kaks kandidaati, vordse kvalifikatsiooniga, iiks on venelane, teine eestlane - kas te
toesti tahate delda, et voetakse venelane?!”,

"‘Minu ringkonnas kecgi isegi ei motde. Noh, et Sisckaitseakadeemia ja toll ja piirivalve ja— sce on liiga ...
noh... liiga séjavieline. Ja ministeeriumid — no on stereotitip, et seal ei ole vene inimesi, nii et sis i ole
oodatud.

JJah, et lihtsale linnukese pirasc kirjutatakse, et tulge-tulge, iscgi voibolla linnukese pirasc kucsutakse
vestlusele, aga tegelikult saab ikkagi keegi teine, kes on cestlane.”

"Voin éelda isiklikust kogemusest, et kui ma veel olin koolis, kuni ma sain 18-19, mul olid iimberringi
ainult venekeelsed inimesed._Ja viga paljud riigivad kiaaslacst ja et ei ole isegi mocet tiritada. Mulle riikis
minu isa, et ei ole sul morer kusagile sinna minna, sest nagunii mingil hetkel tuleb klaaslagi ja sa ci saa
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edasi[...] Jouad mingile teatud tasemele, hakkad teenima poolteist tuhat, maksimum kaks, ja koik ci
mingit karjiirikasvu. Ja sellest reaalselr riigitakse venelascele, eriti vanem polvkond, vanemad.”

Eelnevast johtuvalt voib soovitada, et edasiste taoliste tegevuste juures tuleb vene noorte puhul puudutada nii
avalikku sckeorisse sisenemise kiisimust (nt sonumid nagu "ira karda, et sind ei voeta vene nime voi akesendi
parast avalikku sekrorisse t6le”, "vene keele/kultuuri/kogukonna tundmine on teatud tookohal lisaviirtus”)
kui ka seda, et avalikus sektoris on voimalik teha karjaari ja jouda tippjuhi positsioonile olenemata emakeelest
ja paritolust.

Soovitada voib ka personalijuhtide ja karjidrindustajatega klaaslae voi vene noorte avalikus sekroris
alaesindatuse kiisimust ning arutada ja td6tada koostd6s vilja strateegia, kuidas nemad omalt poolt saavad ja
on valmis venekeelset noort toetama. Hinnatud kampaania raames olid kill personalitootajad kampaania
itheks sihtgrupiks, end kuna nad olid suuresti vaid info saajate rollis, ei olnud neil voimalik pohjalikult oma
kogemust ja panust kampaania sonumitesse/metoodikasse anda. Samuti aga pohjusel, et nad tajusid, et neid
sitidistatakse vene noorte teadlikus eiramises ja nad ei tajunud end vordse partnerina, tekkis osadel
personalijuhtidel torge probleemipiistituse ja soovitatud lahenduste osas laiemalt (vt alaosa personalijuhtide
infoseminarist allpool).

Vilimeedia kampaania mirgatavus ja kampaanias kasutatud elementide otstarbekus, noorteni
joudmise kanalid

Teostaja aruande kohaselt olid kampaania reklaamid bussiootepaviljonidel Tallinnas ja Narvas perioodil
17.04-14.05.17. Tallinnas paigutati plakatid peamiselt Lasnamicle. Kampaaniat nigi 78% Tallinna 18-34
vanuses clanikest vihemalt tthe korra, see on 83'512 inimest. Kokku kogus kampaania sihtrithmas Tallinn 18-

43 405'105 kontakti chk silmapaari. Uks sihtrithma isik nigi reklaami keskmiselt 4,9 korda.
Rippuvad reklaamid Tallinna thistranspordi bussides olid iileval 24.04-7.05.17. Reklaamid olid Lasnamie ning

Lasnamie-kesklinna suunal litkuvates bussides, 15 reklaami kokku 65 bussis. Lux Expressi bussides olid
kampaania kleebised tileval 24.04-7.05.17. Kleebised olid paigaldatud 22 bussi, kokku 1200 kleebist. Kleebised
asusid bussi istmete seljatoel ning voimaldasid seetottu pikaajalist kontakei pikamaa reisijatega. Bussid liikusid

iile Eesti. Kokku saavutati hinnanguliselt ligikaudu 47'000 kontakei.
Intervjuude pohjal voib 6elda, et kampaaniat mérgati, aga sellele ei reageeritud.

Erinevad elemendid olid samal ajal erineva mirgatavusega. Tallinna fookusgrupi noortest (9 inimest), kes koik
liiguvad regulaarselt Lasnamael, ei olnud Jegorovi plakatit méirganud tikski, teisi plakateid oli mirganud tiks
osaleja. Tallinna kontakt-kohtumistel osalenud noortest (9) ei olnud samuti plakateid mirganud iikski,
Tallinna noorte lisafookusgrupis (6 inimest) ega Narva fookusgrupid (6 inimest) ci olnud samuti keegi
plakateid mirganud. Narva osalejatest iiks oli mirganud bussikleebiseid Lux Ekspressis (aga ci reageerinud, s.t.
ei asunud edasi uurima).

Kokku 30 intervjueeritud noorest oli mirganud plakateid kaks osalejat, bussikleepse olid mirganud moned
nendest, kes linnadevahelistes bussides sdidavad ja ihistranspordis margati bussikiepidemeid koige enam, ent
pigem suhtuti nendesse negatiivsele (vt alt). Oluline on siinjuures siiski mirkida, et tegemist on suhtelisele
piiratud valimiga, kelle hinnangutele jareldused mirgatavuse osas tuginevad.

Vaatluses osalenud tliopilastest markas 5 osalejat 26-st kampaaniat valimeedias: 2 inimest markasid plakatit,
kolm mirkas bussikleebiseid ja tiks mirkas bussi kiepidemeid. Samal ajal tuleb mirkida, et nende osalejate
(vaatluses osalenud iliopilased) piritolu/emakeel enamasti oli eesti keel. Siiski oli nende seas neli vene taustaga
noort, kellest tiks Narva noor, kes oli niinud ka plakatit ja Youtube videosid ja teine vene taustaga iliopilane
kampaania veebilehte.
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Kokkuvotvalt voib oletada, et vilimeedia kampaania mirkamine oli arvestatav, ent kuna sellele ei reageeritud
(¢i mindud edasi uurima), jii moju vihescks. Voib oletada, et reageerimine oli vihene selle pirase, et ci
kampaania visuaal ega sonumid ei haaranud noori. Seetoteu saab vilimeedia kampaania sénumite osas
soovitada jargmist: kui on soov taolist kampaaniat korrata voi edasi arendada, siis on vajalik testida nii visuaali
kui ka sonumeid vahetult sihtrithma enda peal, sealjuures kirjutada antud kriteerium ka hanke lihtetilesandesse
ning vajadusel ka eraldi eclarvestada. Vajadust sonumeid celnevalt ja pohjalikumale valideerida mirkisid
korduvalt intervjueeritud noored ise ja seda illustreerib ka the personalijuhi soovitus: ,/a kui teha neid
reklaame, siis voiks ju noorte kiest kiisida, kuidas see mojub, et ei oleks seda, et saadakse voib-olla sonumist
hoopis teistmoodi aru, sest on vene noored.

Jargenvalt on kommenteeritud intervjuude pohjal vilimeedia kampaania otstarbekust elementide loikes.

Plakatid bussipaviljonides

Kampaanias kasutatud erinevate elementide osas hindasid nii noored kui ka personalijuhid koige vihem
mojusamaks vilimeedia plakateid.

Noored arvasid, et kampaania ei ole halb, aga olid enda isiklikul niitel arvamusel, et vilimeedia osa neid — ega
ilmselc ka teisi nendecalisi noori - ei konetanud, ning ei kutsunud end kampaaniat lahemalt uurima: , Paremini
voiks teha, vaevalt, et sellel palju tulemusi on. Alates disainist, see on viga kulunud formaat, "Kui olcksin
ndinud tinaval, ei oleks hakanud lugema’, voi , Plakatid on koige ebactektiivsem reklaam. Mojuvam oleks vaid
vene piritolu avalikus sckeoris to6tavaid noori sotsiaalmeedias ja reklaamides niidata. Kiilastada tuleb hoopis

koole.

Vilimeedia viheses mottekuses noustusid noortega ka personalijuhid: , Kampaania cesmirk jii ebaselgeks;
samuti arvan, et kui sihtgrupiks on noored, pole paberplakati variant kindlasti mitee kéige atrakdiivsem voi
méojuvam”.

Sa pead ikkagi minema, mitte lahmima seda siia linnaruumi, vaid sa pead lihenema reklaamides tina
sthegrupipohiselt ja otsima neid kanaleid, kus see sihariihm tegelikult on, saavutama selle kontakei, sest reklaami
on nii palju ja mingid rippuvad niod kuskil. ma arvan |[...] et kuna poliitreklaame on hésti palju, siis sul on
tekkinud juba oskus [..] vaadata nendest nigudest libi, sa ci mirka ka. Vaatad, er mingi jirjekordne nigu, sa
tildse ei siivene, mis seal kirjas on.”

Reklaam tihistranspordis

Uhistranspordi reklaami suhtes olid noored positiivsemalt meelestatud, ent mitte "kiepidemete” vormis.
"Kaepidemete” kiisimuses pakkusid projeketi elluviijad ning noored ise erinevat perspektiivi: projekti elluviijate
pooltarvati, et noored ei loe bussiaknale kleebitud infot ega ci ole sobivaks kanaliks ka ckraanid, seda pohjusel,
et noored ei istu tthistranspordis istmetel, neil istuvad eelkoige vanemad inimesed. Noored ise aga arvasid, et
nad siiski pigem loevad kleebiseid ja vaatavad ka bussis olevaid ckraane: nad teavad, et sealt tuleb reklaami/infot
ka vene keeles ning see motiveerib neid vaatama.

Kiepidemete osas olid noored pigem kriitilised — neid nimetati pealetiikkivateks (on "nios"), tulevad toru
kiiljest dra ja vedelevad porandal, mojuvad drritavalt, sest neid on nii palju (tekitab agressiivse tunde) ja raske
on vaadata iles, "pea kuklas, ning kui thistranspordis on palju inimesi, siis ei teki nagunii huvi midagi lugeda.
,Arritamise” séna kasurtasid paljud intervjueericud noored: bussikiepidemed segavad, kui tahta kinni hoida,
peab need eemale lilkkama — see koik ei soodusta lugemist ja pigem tekitab torget.

Noorte ja personalijuhtide soovitused kampaaniaclementide osas

Prakeilised koik fookusgrupi intervjuudes osalenud noored olid arvamusel, et kvaliteetne ja huvitav otsckontake
on koige suurema mojuga: ,On parem kui ei riigi foro, vaid inimene* voi ,Jah, need plakatid on natuke nagu
aihi formaat, suvaline reklaam. Pigem kiia koolides.
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Noored arvasid, et vilireklaami asemel tuleks panustada pigem otsekontakti formaati ja koige sagedamini toodi
soovitusena vilja koolikiilastusi:

, Vilireklaam on — natuke méceetu, kes see vaatab seda, pigem minna kooli; 2 kooli on ikkagi viga vihe*
» Vahetum tagasiside ja kogemused niitcks koolides tunni ajal”

"Eriti hea, kui tuleks riikima keegi, kes on samas koolis kiinud! Niiteks tuleks ja iitleks, et 5 aastat tagasi
lopetasin sellesama kooli ja niiiid to6tan sellises kohas”

'Oluline on inimese isiklik kogemus — nt Narvast parit Riigikogu litge, narvakad vaatavad tead suurisilmi,
ei saa tildse aru, kuidas ta sai sellisesse kohta vilja jouda, kuidas ta cesti keelega hakkama saab — ja tema siis
litleks, et see on voimalik, ja tal on oma isiklik kogemus”

Samuti leiti, et tthine arutelu on hea formaat: , Nagu me pracgu teiega arutame, siis minul hakkas tiicsa huvitav,
ma klikkisin ka scllele lingile, aga sce ei t6ta... - Mina ka vaatasin! - Ei t66ta voi? (nacr) - Ja see, et saab kuidagi
mitte nii formaalselt pracgu arutada, see on hea.

Sellistele seisukohtadele sckundeerisid ka personalijuhid, samuti peeti ka projekti elluviija poolt just
otsekontakte itheks rohkem onnestunuks meetodiks: “Ni7 palju kui mina olen aru saanud, siis noored ei usu
reklaami. Noored usuvad seda, mida teine noor neile riigib. Nad usuvad seda palju enam, kui keegi soovitab
neile midagi, niiteks toodetest, et ma ostsin selle firma asja, see on nii hea asi. Voi mingi kogemus, et ala ma

kaisin seal ja hullult lahe ol siis koik hakkavad motlema, et oli lahe.”

"Neid kanaleid tuleks ikkagi kasutada, kus on venckeelsed noored, mis iganes sotsiaalmeedia, mingid asjad,
sinna peaks seda kampaaniar pigem suunama ja toesti kiima koolides, saama seda vahetur kontakei"

Lisaks pakuti, et vilimeedias plakatite ja kleepsude kasutamise asemel voi korval voiks kaaluda ka kaasaegsemate
kampaaniavotete kasutamine, nagu nt ,niigimine* (,nudging).6

Kuigi enamik nimetas otsekontakti, sh koolide kiilastusi, mojuka meetmena, oluline on silmas pidada, et
kontakt peab olema motestatud, kaasav ja kvaliteetne. Kui noored lihtsalt peavad selle aja "ira istuma”, kui
sisulist interaktsiooni noortega ei toimu, ja kui noored juba keeleliselt ei saa riéigitavast piisavalt aru, et kaasa
moelda, jiib koolikiilastuste moju norgaks (ve ale kontake-kohtumised noortega koolides alaosa)

Hirmude maandamiseks oli noorte meelest viga hea mote pakkuda noortele aktiivsemalt vilja to6varjuks
olemise voimalust. Kuigi see voimalus on olemas, teatakse seda vihe ja mitmed noored, kes ka olid avalikus
sekroris to6varjuks olemisest kuulnud, arvasid, et toovarjuks saamine on nii keeruline, et nad ei hakka isegi
proovima. Antud uuringu raames ei selgunud, mis tipsemalt "pudelikaclaks” on — kas see, et kommunikatsioon
toovarju osas toimub peamiselt vaid eesti keeles, kas informatsiooni pakkumise viis on monikord vordlemisi
passiivne (nt info on lihtsale tleval ministeeriumi veebilehel) ja tleskutse tulla tdévarjuks ei ole kuigi
atraktiivselt sonastatud, kas info jouab ka vene koolidesse ja kas dpetajad annavad seda edasi noortele ning
julgustavad noori minema; v6i on mingus hoopis teised fakeorid. Siiski voib toovarjuks olemise voimalus olla
heaks toctavaks meetmeks noortele.

Noorteni joudmise kanalite osas pakuti reklaamikohtadena pigem FB ja Instagrammi, aga ka e-kooli.

Kampaania raames edukaks peetud ,Odnoklassniki® kanalit pidasid fookusgrupi intervjuudes kusitletud
noored venckeelsed arusaamatuks. Vkontakte kanali kohta arvasid noored, et mitmetel on seal kiill kontod, aga
Vkontakte ei ole reklaamile viga soodne keskkond — reklaam on seal tisna mittesilmatorkav ja mitmed polnud
ka iildse tiheldanud, et seal reklaamikohad on.

¢ Ve ne heeps:/ /www.just.ee/et/uudised/toimub-seminar-nugimisvotete-kasutamisest-oigusloomes
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Noored pidasid heaks lahenduseks ka professionaalselt tehtud videoklippe, mis drataksid tihelepanu juba
esimestel sekunditel — siis oleks neid voimalik levitada online-kanalites, sh Facebook'is ja Youtubeis (nt
sundreklaamina).

Ka teostajad ise arvasid, et sotsiaalmeedia kasutamine oleks voinud olla intensiivsem/paindlikum, ent
takistuseks osutus see, et algselt vilja pakutud projekritegevusi ei saanud jooksvalt muuta, kuigi moju oleks
olnud suurem.

Kontakt-kohtumised noortega koolides

Vastavalt HD-le, oli itheks tellija poolt soovitud tegevuseks otsekontakti loomine projekei kahe sihtrithma
vahel. Seda on kisitletud kahes punkeis, nimele p. 1.3.2. (Suhtekorraldus) mirgitakse, et on oluline luua
otsckontakee kahe sihtrithma vahel (nt riigiametnike esinemine koolides) ja p. 1.3.5. (Teavituskampaania
oodatavad tulemused) mirgitakse pelgalt numbriliselt, et ,Riigiscktori td6andjad on loonud otsekontakti (nt.
riigisckeori todtajate kiilaskiigud/esinemised Ida-Virumaa koolides, tootubade korraldamine jne) vihemale
500 cesti keelest erineva emakeelega noorega. Hanke laiem eesmirk oli (julgustada noori kandidecrima ja
selgitada neile, miks tasub siduda oma tulevik Eestiga).

Teavituskampaania iihe osana viidi libi infoseminarid koolides 16puklasside noortele (6 venekeelset kooli
Tallinnas ja Ida-Virumaal) ja kahes korgkoolis (Narva Kolledzis ja Tallinna iilikoolides), samuti viidi libi

avatud uste piev Sotsiaalministeeriumis.

Uldiselt voib oelda, et kooliealiste noortega otsckontakti loomine oli paljude intervjueeritavate meelest hea
potentsiaaliga teavituskampaania tegevus, ent selle moju vihendasid kohtumiste labiviimiseks kasutatud
metoodika ja kohati mitmed teised lisategurid, nagu nt libiviimise keel.

Koik intervjuceritavad noored olid osalenud seminaridel, mis olid libi viidud suurele opilastegrupile (mitu
klassi koos) ja tisna frontaalloengu vormis.

Ida-Virumaa noored iitlesid seminari meenutades, et kahest esinejast ei saanud nad histi aru — nii keelelisele
kui metoodiliselt oli nende lihenemine noorte kaasamiseks vihemojus. Nende esinemistest jai noortele meelde
vaid see, et radgiti avaliku sekeori palkadest ja stabiilsusest. Peamiselt jai Ida-Virumaa noortele ainule meelde
jarjekorras kolmas esineja, peamiselt jirgnevatel pohjustel:

1. esiteks oli esineja kaasavama lihenemisega (, 72 riikis saaliga rohkem, ,Ja ta riikis kuidagi vihem
amedikult... “ , Kiisis mingeid kiisimusi, nt, kas te olete proovinud C1 taset teha, millisel tasemel teie
keeleoskus on, kas te proovite seda kuidagi arendadla... “):

2. teiseks oli tema esitlus isikustatud, st ta jagas mh omaenda lugu, isiklikku kogemust, raskusi, nende

tilecamise vise (- Ja rdikis enda eluse, miks temasc sai policseinik, kuidas ta sinna joudis’);

3. kolmandaks oli ta ainuke, kes riikis viisil, et noored teda méistsid (st vene keeles): "7 alustas eesti
keeles, aga siis kiisis, kas te saate aru, voi on parem, kui ma lihen vene keelele iile? Koik hakkasid
nacrma, ja ta liks iile vene keelele”

Nii jii infoseminaril noortele koige rohkem mulje, et neile riigiti eesti keele oppimisest (mis iseenesest oli
julgustav), riigiti, kuidas ithest politscinikust sai politseinik, ja voib-olla kutsuti iiles ka politseisse to6le tulema.

Noored ei miletanud teisi esinejaid ja ainuke asi, mida noored oskasid nende osas vilja tuua, oli see, et riigiti
avaliku sekeori headest palkadest (voimalik, et see jii meelde, kuna slaididel niidaci numbreid, millest oli
lihtsam aru saada). Ka kiisimusele, kes teised esinejad olid, ei osanud nad vastata:

- Raske kiisimus. Mulle tundub, et keegi linnavalicsusest... ei, mingi poliitik?

18



- Ma ei mileta. Seal olid kaks naist, cestlased, aga millest nad riikisid, ef mileca. Mulle jii meelde ainule

see [politseinaine] ... ta oli koige huvitavam®
- Teised pigem lugesid slaididelr maha.
- Jah, kuidagi ametlikult, lihtsalt kandid info etce, statistika, ja koik. Aga tema [kolmas esineja] riikis nii,

et oli huvitav kuulata, see oli kuidagi rohkem meile suunatud, ta kiisis mingeid kiisimusi ka meilt ja...

Tervikpilti kampaaniast intervjueeritud koolinoored seega infokohtumisest ei saanud — nende méletamist
mododa ei tutvustatud kampaania maandumislehte ega ei raagitud ka nt ,Varju pieva® saatesarjast.

Tallinna koolinoortega ci tekkinud kontaki tihelgi esinejal. Noored ei suutnud meenutada, kes ja millest oli
ridkimas kainud, haguselt tuli neile meelde, et oli " heledace juustega eesti naine, kes eriti visc midagi ei riikinud
Ja tiks keegi veel, tema réikis... karjiirisc vise? ... ei maleca...". Nad miletasid teisi (mitte antud teavicuskampaania
raames) karjdirivalikutega scotud tegevusi (nt testide tegemist, crascktori poolt karjiirivoimaluste
tutvustamist), aga teavituskampaania seminarist ei olnud neil prakeilisele midagi meeles. Ainuke, mis peale ithe
esineja foto niitamist neile 16puks tuli meelde, oli see, et ta oli nendega kurjustanud, 6eldes, et nad peavad
tihelepanelikumalt kuulama.

Tallinna fookusgrupi noored leidsid ka, et kuigi kampaania oli ilmselt moeldud histi, on probleemi juured
siigavamal ja selle lahendamiscks ei piisa (ithest) taolisest kampaaniast. Nad iitlesid, et nad tunnevad, et ci ole
cesti kogukonnas (seega, ka peamiselt cestlastest koosnevas kollektiivis) oodatud ja ei tunneks ennast selles
mugavalt. Taoline kogemus on tekkinud muuhulgas ka thisprojektide tulemusena, kus noored on tundnud,
et kuigi ollakse korvuti, siis isegi kui nad proovivad eesti keeles suhelda, puudub eestlastel huvi venelastega
kontaktide loomise vastu ja nad hoiavad pigem omactte. Noored leidsid, et tuleks laiemalt panustada
kahesuunalisse integratsiooni, et tekiks suurem vastastikune usaldus ja arusaam, et ka vene noorega on tore
suhelda, selleks aga ei piisa lihtsalt inimeste kokkutoomisest ithte kohta, vaid voiks kasutada iiksteise
tundmadppimist soodustavaid tegevusi, nt meeskonnaminge, arutelusid jms. Muuhulgas sooviksid vene
noored viga, et eesti noortele tutvustatakse vene/cestivene kultuuri ka positiivses votmes ja lihtutakse
integratsioonile kahepoolselg, selle asemel, et ainult oodata, et , venelased meie kultuuri ira opiksid-.

Infoseminaride formaadi ja meetodite osas avaldasid noored arvamust, et nad oleksid tahtnud olla mitte
niivord passiivsed kuulajad (eriti olukorras, kus ridgitakse cesti keelt), vaid aktiivsed kaasariikijad-arutlejad;
lisaks pakkusid nad vilja, et oleks voinud tuua rohkem niiteid avaliku sektori kohta, et nad saaksid aru, mis see
on - niiteks, millised erinevad ametid avalikus sektoris eksisteerivad. Pakuti ka vilja interaktiivsemate ja chk ka
mingulisemate meetodite kasutamist:

.- Rohkem kontakti kuulajarega! Niitcks voiks teha mingeid minge, et meil vihemal jiiks meelde,
millised ametid iildse avaliku scktoriga seotud voivad olla.

- Jah, ja isegi mitte mingud, aga mingid arutelud.
- Arutelud, grupitééd..
- Jah, grupitood. Nii nagu me pracgu arutame, jagad osalejad kaheks voi mingiks arvuks rihmadeks,

igatihte tiks inimenc [esineja] ja arutada viikestes riithmades, sest kui riéikida suurele saalile, eriti veel ceises
keeles, esiteks, sind kuulatakse vihem, teiscks, on raskem huvi dratada... [...] Ja kui kiisicakse: ,Kas on
kiisimusi?*; voibolla keegi tahaks, aga ei julge suures saalis kiisida, mulle tundub, et ka seda voiks arvestada.
Aga kui on riihmatoo, siis tahad-ei taha, midagi jiib ikka meelde ja... ja on vabam riikida, ma arvan®

Noortele oleks meeldinud, et nendega oleks probleemi kui sellise iile arutletud - kui on probleem, et avalikus
sektoris ei ole venckeelseid noor, siis oleks lisaks informeerimisele voinud ka probleemi enda né ,lauale panna®
ja arutleda koos, miks venekeelsed noored ei kandideeri ja kuidas saaks noori avalikku sekrorisse kandideerima
julgustada.
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Lisaks olid nii noored, personalijuhid kui ka teavituskampaania teostajad arvamusel, et noortega tuleks alustada
antud teemade arutamist varem, juba 10. voi 11. klassis voi isegi juba pohikooli l6pus. Siinkohal voiks uurida
ka teistes riikides, aga ka Eesti erasekroris kasutatavaid haid praktikaid noorte virbamisel, sest mitmed noored
mainisid intervjuude ajal, et karjiiri voimalustest erasckeoris (pangas vm) oli samuti kiiidud koolis riikimas ja
see oli neil meelde jiinud, kuigi see ménikord toimus kaua aega tagasi, nt pohikooli lopus.

Tulevaste samalaadsete projektide puhul peaks kaaluma noortele lihenemist interaktiivsemate meetoditega
samuti tasuks techa kohtumisi noortega pigem viiksemates gruppides (nt klassi, mitte aula kaupa, voi kaaluda
suure noorte arvu puhul noorte jaotamist gruppidesse).

Lisaks, kuna kampaania eesmirk ei olnud noortele eesti keele opetada, oleks méistlik koolkiilastusi teha
noorte emakeeles, et nad saaksid voimalikult palju kaasa moelda. Keelekiisimust kommenteerides ttles tks
juba tlikoolis 6ppiv venckeelne ja eesti keele osas viga motiveeritud noor, et ka C1 taseme cksami libimine,
olukorras, kus inimesel on igapievaclus vihe praktkat, voib olla keeruline kilalisesineja jutu
lahtimotestamiseks: ,Ma regin C1 10. vor 11. klassis dra, aga kui 6ppisin esimesel kursusel, siis ma joudsin ainult
Jalgida, mida 6eldakse, mul ei jitkunud joudu seda paralleelselr analiiisida, [ibi moelda, nagu ma oleks suutnud
emakecles. Selleparast, kui minu kiest mone aja moodudes kiisic, millese loengus ridgic siis mul tildse ei culnud
meelde”

Seda kinnitas antud uuringu raames libi viidud intervjuus (Narva fookusgrupp) osalenud noorte esmane
reakesioon: koigist esinejatest miletasid nad vaid politseinikku, kes raakis vene keelt, teiste esinejate kohta ei
miletanud nad ei seda, mitu inimest raikimas oli, kas neid oli 2 voi 3, ega seda, mida nad raakisid. Tallinna
fookusgrupi noortel i olnud tldse meeles peaacgu midagi — raske on 6elda, millest see vois tuleneda, ent ka
nemad tidesid, et eesti keeles oli raskem juteu jalgida.

Noored arvasid, et kui ilmtingimata tuleb raikida eesti keeles, siis minimaalselt voiks proovida keelt
kohandada kuulajaskonnale sobivamaks: "Vihemalt, et ei riéigi nii vaikse hiilega, kovemini, voi ma ei tea,
acglasemalt, voi selgitada vahepeal - kas vene keeles voi eesti keeles, aga teistmoodi... meil on ju koolis opetajaid,
kes to6tavad eesti keeles, ja nad lihtsale regulaarselr kiisivad: Kas te saate aru, mida ma riigin? Kas vajace
lisaseletust? Seal oli puhtalr eestikeelne teksti ja ei olnud mingit voimalust, isegi tekkis tunne, et noh.. Et ei olda
huvitatud sellest, ex meil huvitav oleks (mitu inimeest korraga — jah, just) - et tulid, tegid oma 66 ira, said koik
kohustusliku ira éeldud ja - jumal tinatud, t66 tehtud, head acga!”

Seega selleks, et noortes huvi tekitada, peavad nad kiilalisesinejat moistma ja suutma kaasa moelda, samuti on
vajalik pakkuda noortele voimalust koos arutada, mis on oluline avalikus sektoris tootamiscks ja kuidas seda
saavutada (nt eesti keele tase, millist haridust peab omama teatud tookohas tootamiscks ja kuidas seda
omandada jms) - see tekitaks nendes né ,omanditunde® teema suhtes (,ownership).

Lisaks on laiemalt oluline panustada mélemasuunalise integratsiooni edendamisse, mis aitaks olemasolevaid
eelarvamusi leevendada.

Siiski tuleb rohutada, et hoolimata kitsaskohtadest, nimetasid sisulisele koik osapooled (nii noored,
personalijuhid, kui ka ,Varju pieva“ koneisik, kellel oli koolis kiimise kogemus, ning ka kampaania libiviija)
otsekontaki kui tihte koige mojusamat meetodit noorteni joudmiscks. Kvaliteetse kontakti tekkimiseks on
aga oluline kaaluda, milliste meetoditega saavad noored sonumi koéige paremini kitee ja neil tekib reaalne huvi
teema vastu.

Lisaks olcks voinud t66 teostaja noortelt tagasisidet kiisida (nt tagasisidelehed), sest see oleks voinud anda
sisendi jargmiste samalaadsete tegevust labiviimiseks. Sellise soovituse aluseks on osaliselt ka todemus, et
teostaja hinnang koolides libiviidud tegevusele erines olulisel mairal noorte enda hinnangust. Noortelt
tagasiside korras tagasiside kiisimine oleks voinud seminarid méjusamaks muuta.
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3.5. Personalijuhtide infoseminar

Personalijuhtide seminar toimus 19.05.2017 Roostal, personalijuhtidele moeldud suurema kevadseminari
osana. Selle teostaja sonul pidi sonum olema: "Kaaluge virbamisel ka venekeelseid noori”, kuid siinse hindamise
kaigus intervjueeritud personalijuhid tajusid sonumit pigem kui "Te peate votma to6le venckeeleid noori” ja
koguni kui "Te diskrimineerite venekeelseid noori ja eirate neid teadlikult”.

Seetoteu oli personalijuhtide hinnangul kampaania sonum osati vale — koik intervjueeritud personalijuhid,
olenemata sellest, kas nad andsid infoseminarile positiivse voi negatiivse hinnangu - vaitsid koik, et vene
emakeclega/taustaga inimeste teadlikku eiramist ja eestikeelse kandidaadi eelistamist ei toimu, vaid hinnatakse
kvalifikatsiooni, ja selles kontekstis voib maaravaks osutuda kahlus eesti keele oskuse korrekesuses: kui vene
emakeelega eesti keelt (C1 tasemel) valdava tootaja todkohustuste hulka kuulub kirjavahetus, tundsid moned
personalijuhid, et nad peaksid seda kirjavahetust iile lugema ja selleks ei ole neil ressurssi. Seega on vihemalt
vene koolis oppinud noored nende hinnangul konkurentsis norgemas positsioonis ja sinna ei ole
personalijuhtidel endil nende endi sonutsi midagi parata.

Kuna tthe sonumina tajusid intervjueeritud personalijuhid, et neid manitseti "mitte diskrimineerida vene
rahvusest noori", siis leiti, et see sonum ei olnud asjakohane ega konstruktiivne: "See sonum oli jah sclline, et
lihesonaga nagu toimuks avalikus sekcoris ikkagi [teadlik] diskriminecrimine emakecle ja rahvuse alusel ja ma
ei olnud selle viitega néus, absoluutselt mitce’, "Kui ma votaks ministeeriumite ameti koosseisu ja néiteks
kaardistaks sclle, et kellel on kodune keel nagu emakeel vene keel voi mingi muu keel, siis kindlasti on valdav
osa ikkagi eestikeelse emakeelega ametnikke t66l. Niiiid on kiisimus see, mis on see juurpohjus, miks see on nii,
see hiipotees oli minu meelest vale, see hiipotees oli pohimoreeliselt, et toimub diskrimineerimine, et vene
emakeelega noori ei voeta siia toole, aga see ei ole nii. See eeldus oli vale, probleem on, ma olen néus, aga eeldus

olivale.”

Kuigi vihemalt ithe infoseminaril osalenud asutuse jaoks oli infoseminaris osalemisel selge praktiline positiivne
jirelmoju (saadi infot mitmekesisuse mirgistuse kohta ja motivatsiooni selle taotlemisprotsessi lihemaks
uurimiseks), arvati tldiselt, et infoseminari formaat oli pigem mittepraktiline: ettekanne-kiisimused ning
hiljem 16pus ka ming. Intervjueeritud personalijuhid viljendasid, et nad oleksid tahtnud rohkem prakeilisi
nipuniiteid, heade pakeikate vahetamist ja tutvustamist ning tihist arutelu vordsete partneritena: "See ofi pigem
ettckandja, kes kandis etce ja siis olid seal personalijuhid, kes kuulasid ja said kiisida kiisimusi, aga need otsused,
kuidas juba edasi minna, need olid tehtud. See ei olnud vordsete partnerite arutelu, ec me oleks reinud mingi
tootoa, vaadanud sellele toesti otsa, arutanud, kas see probleemipiistitus on pohjendatud, on see adekvaane,

Jne. Seda kindlasti ef olnud.”

"Oleks voinud olla, et kiisitakse, kuidas meie selle teema osas cunneme, kuidas tegelema... Aga me saime sona
5 g
siis, kui olf vaja kaitsta.”

Lisaks nimetasid personalijuhid seda, mida on viimastel aastatel vilja toonud ka mitmed 16imumiseksperdid ja
poliitikud: td6turul  konkurentsivoimelisuse probleemil on  struktuursed pohjused, nt segregeeritud
haridusstisteem ja riigi tasandil tuleb tegeleda hoopis selle kiisimusega, sest see aitaks lahendada juurpohjuseid,
mitte vaid ravida siimptomeid.

Edaspidistest taolistes tegevustes tasub kaaluda, kas personalijuhte saaks kaasata rohkem arutelude vormis, kus
nad tunncksid enda partneritena, mitte pelgalt info vastuvotjatena ja kasutada ressursina ka nende tinaseid
edukaid strateegiaid noorte virbamisel, kohandades need vajadusel venckeelsete noorte sihtgrupile — ka seda
protsessi voib libi viia koos nendega.

Hanke lihteiilesandes (HD) seatud eesmirki, milleks oli ellu viia teavituskampaania, mis selgitab "Eesti
riigisekeori juhtidele, miks on mottekas votea toole ka eesti keelest erineva emakeelega inimesi ja kuidas nendeni
jouda. [...]" ja.annab juhtidele "prakeilisi teadmisi, kuidas jouda sihtgrupini igapievatéo osana’, voib labiviidud
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3.6.

intervjuude pohjal jareldada, et seda tulemust saavutatud ei ole. Kuigi personalijuhid leidsid, et vene keele oskus
kui selline on lisavaartus, kolas intervjuudest korduvalt labi moéte, et vene noorte pirast ekstra pingutuste
tegemiscks ci nihta pohjust (ei ole ressurssi, ei ole odiglane cestlaste suhtes jm) ja et "pall” on pigem vene
kogukonna kies, kes peaks ise rohkem pingutama: No me ei hakka eraldi vene noortele midagi tegema, koik
on veebis kirjas”

Kokkuvotteks voib delda, et tagasiside personalijuhtide infoseminarile oli vastuoluline: t66 teostaja nimetas
personalijuhtide seminari viga edukas: ,Seal kohapeal ikka muudeti arvamusi’; tulemusena nimetati ka seda, et
personalijuhid viljendasid, et nad on edaspidi rohkem valmis kisitlema ka vene koolinoori nt toévarju paevade
sihtgrupina. Samas enamik intervjueeritud personalijuhte ise seda ei kinnitanud. Kuna tegu oli lithiajalise
seminariga, siis koige selgemalt jai meelde pigem konfrontatsioon ja tunne, et neid on ebaoiglaselt siudistatud;
moéneti jii meelde koolituse interaktiivne osa, aga viga vihesed mainisid, et seminaril oli prakeiline véljund voi
et nad oleksid rohkem hakanud vene emakeelega noorte toole vormist vddrtusena nigema voi enda rolli vene
noorte virbamisel teistmoodi defineerima. Seega voib siinse uuringu kiigus saadud info pohjal jireldada, et on
voimalik, et kohapeal toimus mingi muutus, ent pikaajalist positiivset moju personalijuhtidele seminaril pigem
ci olnud.

Kampaania relevantsus

Teavituskampaania hanke lihteiilesande (HD) lihtekohaks oli todemus, et avalikus scktoris on
proportsionaalselt vihe eesti keelest erineva emakeelega to6tajaid, peamise fookusega vene taustaga tootajate
esindatusel. Viimase 20 aasta jooksul on thelt poolt toimunud mitte-cestlaste osakaalu suurenemine Eesti
Vabariigi kodanike seas ning nende eesti keele oskus on oluliselt paranenud, teiselt poolt nende osakaal
riigiametnike scas on samal ajal vihenenud (Ivanov ja Vetik 2014, Etniliste vihemuste esindatus

ametnikkonnas: Eesti juhtum).”

Ka riikliku integratsiooniprogrammi 2008-2013 ,Vajadus- ja
teostatavusuuringu lopparuanne” jireldused niitavad, et ,avalikus sckeoris juhtival voi tippspetsialisti
ametikohal todtamise toeniosust mojutab vihemusrahvusse kuulumine negatiivsele (ka arvesse vottes muid

tegureid nagu keeleoskus ja kodakondsus)”*

Samal ajal eeldab esindusbiirokraatia teooria, et riigi ja tihiskonna vaheliste suhete kujundamisel on oluline
mitte ainult vihemuste esindatus parlamendis, vaid ka ametnikkonnas. Vihemuste esindatus biirokraatias
tiidab mitmeid olulisi funktsioone, mis on seotud voimu toimimisega, vordsete voimaluste ja kaasamisega ning
mitmekulcuuriliste tthiskondade valitsemise efekeiivsusega. Kui vihemused on ametnikkonnas esindamata,
jaavad need funktsioonid tditmata, millel on potentsiaalselt negatiivne moju tthiskonna ja riigi toimimisele ning
nendevahelistele suhetele (tsiteeritud Ivanov ja Vetik 2014 pohjal.”

Seega tegevus, mis suurendaks mitte-cestlaste, sh venclaste, osakaalu avalikus sekeoris, sh juhtivatel
ametikohtadel, on asjakohane ja aktuaalne.

Teavituskampaania hankedokumendis olid peamisteks sihtgruppideks noored, tippjuhid ning personalijuhid.
Kuigi HD-s ¢i olnud selgelt eclistatud kumbagi sihegruppi, jii kiesoleva teavituskampaania tegevuste
pohifookusesse noored, mitte juhid. See on loomulik, sest kampaaniakorras lihenemine noortele on tinases
olukorras suurema muutuste loomise potentsiaaliga, kui sama lihenemine tippjuhtidele ja personalijuhtidele,
ent siisteemsete muutuste kiimaliikkamiscks on oluline, et ka toéturu hierarhia korgem tasand (otsustajad,
tippjuhid, personalijuhid) oleks kaasatud tildiste strateegiate tegemisse.

See tihendab, et ithelt poolt oleks juba hanke ettevalmistuse etapis voinud kaaluda muud esmalihenemist tipp-
ja personalijuhtidele, aga ka poliitikakujundajatele — s.t. nende kaasamist probleemi arutelusse ja thise

7Vt tipsemalt siin.
¥ Ve tipsemale siin.
? Vt tipsemalt siin.
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strateegia viljatootamisse, mida oleks voinud juhtida nt INSA ja Rahandusministeerium. Teavituskampaania
oleks voinud pigem olla jirgmine samm stistemaatilisemas protsessis, kus valminud strateegiat levitatakse ja
laiemalckinnistatakse. Teiselt poolt, ka hinnatavas kampaanias oleks voinud rohkem tihelepanu alla votea tipp-
ja personalijuhtidele suunatud tegevused ja need oleksid voinud olla kaasavamad.

Hindamise raames tuli vilja, et nii noored kui ka personalijuhid olid néus seisukohaga, et venckeelseid noori
on avalikus sckroris vihe. Alaesindatuse pohjuste osas olid intervjueeritavad erinevat meelt, ent nousse jaadi
viitega, et vene noored arvavad, et nad ei ole sinna oodatud voi kui “saavad sisse”, jaivad madalale kohale —
vastas see intervjueeritute meelest tegelikkusele voi mitte, aga oldi nous, et selline arvamus esineb tisna sageli.

Probleemi olemasolu kinnitavad ka mitmed uuringud, nt Euroopa Noukogu rahvusvihemuste kaitse
raamkonventsiooni Nouandva Komitee raport Eesti kohta aastal 2011 toob iihe peamise probleemkohana
vilja olukorra, kus isegi korgelt kvalifitseeritud viga hea cesti keele oskuse ja Eesti kodakondsust omavate
venckeelsete inimeste seas valitseb arusaam, et nende tooalast arengut piirab ,klaaslagi® ning on tekkinud
olukord, kus nende edasine areng on etnilise tausta tottu takistatud (tsiceericud Ivanov ja Vetik, 2014 pohjal).

Kuigi ka intervjueeritud noored kinnitasid, et ka nemad ei ole vabad usaldamatusest ja taustal on kahtlus, et
akki ,linnukese parast kutsutakse, voi et nad siiski jidvad konkurentsis alla oma nime toteu voi peljatakse, et
nende eesti keel, hoolimata noutud tasemest, ei ole piisavalt hea, oli siiski ka neid, kes kaalusid avalikus sektoris
tootamist ja ttesid, et kui nad oleksid sotsiaalkampaaniat niinud ja/voi oleks kampaania visuaal ja sonum
atraktiivsem olnud, oleksid nad end toenioliselt ka maandumislehele edasi "klikkinud”. Méned noored, kes kas
fookusgrupi intervjuude kiigus kaasa motlesid ja arudlesid, titlesid peale arutelu, et neil on niitid kas rohkem
huvi v6i rohkem julgust kaaluda avalikku sektorit tookohana.

Siiski on olukorra muutmiscks, aga ka avaliku arvamuse (noorte, personalijuhtide, noorte vanemate jt
osapoolte) mojutamiscks vaja sidusat ja regulaarset tegevust ja teavituskampaania voib pigem olla toetav
tegevus. Seda mainiti korduvalt ka intervjuudes - vaja on strukeuurset lihenemist segregatsiooni ja
integratsiooni probleemile, ent kui ka votta kitsamalt vene noorte esindatust avalikus sekeoris, siis ka selles
valdkonnas on vaja laiemat strateegilist lihenemist (eesmirgistatud, libimoeldud tegevuskava, mis voiks olla ne
l6imumiskava osa). Kui panustada teavitusele, siis ka seda tuleks teha pidevalt ja regulaarselt, kasutades
sihtgruppi konetavaid kanaleid, mitte "teha asju kampaania korras”. Oluliseks peeti ka kontakti intensiivsust
teavituskampaaniate algfaasis, s.0. rakendada rohkem pingutusi selleks, et avalikus sekeoris oleks juba kriitiline
mass noori, kes tombavad seejirel jargi ka teisi. Siiski mainiti korduvalt, et nii avaliku sektori nigemine
tookohana, vene noorte konkurentsivoime, kui ka arusaam klaaslaest ei muutu, kui ei tegeleta strukeuursete
pohjustega, nagu nt segregeeritud haridussiisteem ja molemasuunaline [6imumine.

Kokkuvote

Peatiikis 3 on hinnatud projekti "Karjdir Eestis” moju lihtuvalt projekeile seatud eesmirkidest ning tuginedes
projekei raames libiviidud tegevustele tagasiside kogumisest. Kokkuvotikule voib 6elda, et projeke tiitis kiill
talle seatud numbrilised indikaatorid, aga projekti tegelik ja sisuline moju jii pigem rahuldavaks ning
kampaania voimalik tiispotentsiaal realiseerimata. Projekti sihtrithmad olid selgelt mairatletud, kuid tegevuse
moju neile sihcrithmadele oli erinev — personalijuhtidele pigem vihene, noorte puhul erines moju soleuvale
sellest, millises tegevuses osaleti: enim moju saates ,Varju piev® osalenud noortele, keskmine moju koolides
roimunud kontaktkohtumistel osalejatele, ning vihim moju kampaania vilimeedia sihtrithma suunal.

Tegevuse lihiajaline moju voib pidada tugevamaks kui pikaajalist moju — lihiajalisele tostatati teema teatud
perioodiks pievakorda, kuid projekti pikaajaline moju soleub sellest, mil miiral teemavaldkonnaga edasi
tegeletakse, sh kas ja kuidas kasutatakse kampaania veebilchte ja seal olevaid materjale.

Projekti aluscks olevat probleemi pidasid vene noored oluliseks ning tegevusi vajalikuks (kuigi teostust mitte
eriti onnestunuks). Personalijuhid jiid moénevorra vastakamatele seisukohtadele: osad olid arvamusel, et
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probleemi ei ole ning tegevus/projeke ei ole seetottu ka oluline, kuid leidus ka neid, kelle jaoks oli teematdstatus
oluline. Uldistatult aga arvati, et probleemi pohjused peituvad mujal kui (riigiasutuste) personalipoliitikas ning
pigem peaks suuremat rohku panema alusprobleemi lahendamisele, mitte niiviga tagajirgede parandamisele.

Kampaania vilimeedia osa, mille maksumus moodustas toenioliselt olulise osa teavituskampaaniast, ja mille
sihtgrupiks olid vene taustaga noored, pidasid mojuvaks meetmeks vaid vihesed intervjueeritud — thelt poolt
kaheldi laiemalt vilimeediakampaanias kui noori konetavas meetodis, teisele poolt avaldati arvamust, et
konkreetselt selle kampaania visuaal ja sonumid ei olnud vene noori silmas pidades haaravad ega ei saanudki
moju omada. Seega saame teha jirelduse, et just vilimeedia kampaania puhul on viga oluline nii visuaali, kui ka
sonumeid sihtgrupi peal eelnevalt (ja vajaduselt jooksvalt, kampaania kiigus) testida.

Teised kampaania elemendid (,Varju piev, videod, lahtiste uste piev) ei joudnud nende noorteni, kes
intervjuudes osalesid ja nende moju ei ole voimalik antud uuringu raames hinnata.

Koolides toimunud kontaktkohtumised, mille sihtgrupiks olid samuti noored, olid tisna formaalsed ja
seetottu oli moju  viiksem, kui oleks voinud olla. Siiski on otsckontakeil, sh koolis toimuval
otsekontakeil/tegevusel, potentsiaal noori haarata. Seejuures tuleb mirkida, et mojusaks otsekontaktiks peab
tegevus olema histi eesmirgistatud, libiviimise metoodika on lahti métestatud ja valicud meetodid, mis on
kaasavamad ja konkreetselt sonastatud 6pivaljundiga. Just selliseid meetodeid kasutavate esinejate kaudu, kes
ka keeleliselt olid noortele arusaadavad, tekkis noortel tunne, et ka neil on voimalus sama teekond libi teha.

Uldisele saab nentida, et intervjuude pohjal ei saa delda, et teavituskampaania tervikuna oleks julgustanud
venekeelseid noori avalikku sckeorit to6kohana kaaluma voi sinna kandideerima, kiill aga tekkis hindamise
kaigus oletus, et pohimotteliselt on teavituskampaanial potentsiaali sellist huvi/julguse tekkimist toetada, juhul
kui ta on (a) tchtud sihtgruppi haaravamalt, interaktiivsemalt ja huvitavamale, kui (b) noorteni joudmiscks
panustatakse rohkem kanalitele, kus noored on, ning kui (c) selles olevad elemendid, meetodid ja sonumid
konetavad noori.

Tippjuhtidele ja personalijuhtidele suunatud tegevuse kohta saab hindamistulemustele tuginedes viita, et
infoseminaride moju neile oli tisna vihene. Eelkoige oli pohjuseks asjaolu, et sonum, mida teostajad piiiidsid
edastada, liks osade personalijuhtide jaoks suuresti kaduma ja asendus sonumiga, mis tekitas vastandumist.
Siiski arvasid personalijuhid, et seminar pakkus méotlemisainet ja toi kaasa ka vihemalt thel juhul konkreetse
positiivse tagajirje (mitmekesise todkoha mirgise taotlemise plaani votmine).

Uldisele voib arvata, et tippjuhtidele ja personalijuhtidele oleks voinud liheneda kaasavamale; samuti ei olnud
hinnatava kampaania raames tehtud tegevused kuigi ulatuslikud, vaid vordlemisi viikesemahulised ja

lithiajalised.

Oluline on silmas pidada, et venckeelsete noorte julgustamine nagu ka avaliku arvamuse kujundamine, sh
hoiakute muutmine personalijuhtidel, venckeelsete noorte lapsevanematel, vene koolide 6opetajatel,
karjaarinoustajatel jpt., peab olema pidev eesmirgistatud ja sihikindel tegevus. Sellist tegevust voiks juhtida
INSA ning sinna peaksid olema kaasatud erinevad osapooled — s.t. ainult né kampaania korras tegutsemine ei
pruugi olla koige tohusam. Selleks aga, et vene noorte konkurentsivoime ja klaaslae probleemi adresseerida,
tuleb tegeleda muuhulgas ka struktuursete pohjusetega, millest iheks peamiscks pohjuseks on segregeeritud
haridussiisteem (lasteaiad ja koolid), aga ka mélemasuunalise integratsiooniga, kus iihiskonnas laiemalt
nihakse muu emakeelega inimestes ka vaartust, mitte ei keskenduta vaid probleemidele.

Thulevaste tegevuste plancerimisel peaks kaaluma jargmisi asjaolusid:

*  Kaaluda, mis tiipi tegevused on asjakohased konkreetse sihtrithma konetamiseks ja jatma hankes piisavale
voimalusi kampaania paindlikuks disainimiseks.

24



Olema ette valmistatud selleks, et probleemi avamisel puututakse kokku erinevate arvamustega probleemi
pohjustest, mistoteu tuleb valmis olla toetamaks esitatud viiteid ka varasemate uuringute tulemustega voi

viidetega teiste riikide headele praktikatele.

Kaaluda, kas tulemuste paremaks hindamiseks oleks kasulik lasta tellijal I16pparuandes vilja tuua detailsem
info (nt online keskkondade kohta rohkem segmenteeritud info kiilastatavuse/vaadatavuse kohta) ja
soovitama teostajale tagasiside kiisimist kampaania sihtgrupilt.

Oluline on testida nii visuaali kui ka sonumeid vahetult sihtrithma enda peal, sealjuures vajadusel kirjutada
antud tingimus ka hanke lihteiilesandesse ning vajadusel eraldi eelarvestada.

Vajalik on tippjuhtide, personalijuhtide ja karjairindustajatega jt osapolte suurem kaasamine klaaslae voi
vene noorte avalikus sektoris alacsindatuse kiisimuste arutamisse ja voimalusel ka terviklikuma strateegia
viljatootamisse.

Paremini tuleb sihtida noorteni joudmise kanaleid, nt suurema noorte esindatusega asjakohaseid vabaaja
online-keskkondi, aga ka nt e-kooli.

Kvaliteetse otsekontakti suuremat kasutamist tuleb tohustada, sh koolides, eesmirgiga tutvustada noortele
riigisekeorit, aga ka arutleda noortega probleemi ile ning kasutada saadud tulemusi muuhulgas
personalijuhtide kaasamiscks probleemi leevendamisse.

Koostdos teiste huvitatud osapooltega tuleb avaliku sekeori voimalusi avada noortele laiemalt (nii vene kui
ka cesti noortele, nt koostoos Rahandusministeeriumiga, Haridus- ja Teadusministeeriumiga voi teiste
huvitatud partneritega): luua terviklik veebilehe, kus tutvustatakse avaliku sekeori plusse, avaliku sekeori
voimalusi, tuuakse niiteid erinevate tookohtade kohta ning kuna noorte jaoks on peale keskkooli
l6petamist jargmiseks sammuks haridustee jatkamine, siis ka tuua vilja, millise haridusega inimesed on
antud tookohtadel ning milline on olnud nende teckond antud tdokohale joudmiseks. Seejuures
venekeelses osas spetsiifilisemalt kisitleda takistusi, mis on asjakohased just vene taustaga noorte jaoks, nt
keelekiisimust, keele praktiseerimise voimalusi, 6elda, et vene keele oskus / vene kultuuri voi venckeelse
kogukonna tundmine v6ib teatud to6kohtadel olla arvestatav lisaviirtus ja kinnitada, et vene noored on
avalikus sekroris oodatud.

Kaaluda voimalusi koostooks teiste osapooltega, koostood kolmanda sekroriga, kusjuures kolmandat
sckeorit tasuks kaasata sisulisemalt, mitte vaid sonumite edastajana (nt Tagasi kooli, TED-X Lasnamie,
noortckeskused). Kaaluda ka koostoovoimalusi erasckroriga nende praktikate tuvastamiseks, kuidas
venekeelsetele noortele lihenetakse ja sobivusel selliste praktikate kohandamiseks avaliku sektori jaoks.

Mitte rohutada erisust ja kutsuda inimesi toéle sellepirast, et ta kuulub nn marginaliseeritud gruppi, vaid
sellepirast, et tal on mingi (unikaalne) eelis/lisandvéirtus (nt vene keele oskus, vene kultuuriruumi
tundmine vmt).

Parallecl- ja viltimatu tegevusena on vajalik laiemate scrukcuursete pohjuste adresseerimine (segregeeritud
haridus, molemasuunaline integratsioon jmt).
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4.1.

Projekt "Meie Eestid"

Saatesarja “Meie Eestid” peamiscks cesmirgiks oli tutvustada cestlastele ja muust rahvusest inimestele
positiivseid ning loimumist toctavaid hoiakuid. Igas saates (kokku 6 saadet) tutvustas iiks vene emakeelega
saatejuht (v.a viimases saates) enda jaoks koige olulisemaid kohti Eestis. Saade arenes vilja kultuuripreemia
voitnud Mari-Liis Lille ja Paavo Piigi teatrilavastusest , Teisest silmapilgust”, kus esinesid koos eesti ja vene
niitlejad Linnateatrist ja Vene Teatrist.

Saatesarja ,Meie Eestid“ autoriteks on Mari-Liis Lill ja Paavo Piik, rezissooriks Anna Stepanova, operaatoriks
Madis Reimund ja heliloojaks Aleksandr Zedeljov. Sarja tootsid Kinoteater, U8 ja produtsent Maria Kljukina.
Saatejuhtidena esinevad Nikolai Bentsler, Dmitri Kosjakov, Aleksandr Zilenko, Tatjana Kosmonina, Sergei
Furmanjuk. Lisaks esineb saates nn inspektsiooniinspektorina Sergo Vares ning saatesse on kutsutud ka
saatejuhtidega seotud tllatuskilalisi. Saatesarja valmimist toetas Eesti tihiskonna I6imumist toetava tegevusena
Integratsiooni Sihtasutus (INSA).

Sarja eestvedajate hinnangul oli teatrilavastuse edasiarendamine saatesarjaks oluline, kuna ,lood, mida riikisid
Vene Teatri naitlejad meie tthisest kodumaast, ja eriti see, kuidas nad neid lugusid raikisid, vaarisid ilesvotmist
ja jagamist. "’ Edasiarenduse pohiidee seisnes selles, et "[kui] lavastuses me katsetasime seda formaati, meil oli
ka lavastuse raames ekskursioon, kus inimesi viidi bussiga linnast Lasnamiele, mille kiigus Vene teatri niitlejad
tegid viheke giiditd6d ja jutustasid, mida nende jaoks tihendavad eestlased, venelased, Eesti; [siis] telesaates
viisime selle bussickskursiooni tile Eestimaa laiali, sinna, kus need kohad, millest juttu on, piriselt asuvad.""!

Saatesari jooksis ETV-s 4. septembrist kuni 9. oktoobrini 2017 ning kordusena ETV2-s 19.-24. veebruaril
2018. Lisaks niidati saatesarja ETV+ kanalil subtiitritega alates 8. septembrist 2017. Paralleclselt saadete
niitamisega loodi saatesarja veebileht ja Facebooki leht (mélemad sama sisuga), ning Facebooki lehel viidi libi
ka saatega seotud vaatajaming.

Hindamise metoodika

Audiovisuaalmeediaprogrammi "Meie Eestid" hindamiseks ja tagasiside kogumiscks viidi labi jirgmised

tegevused:

- Hanke ja projektiga scotud dokumentatsiooni ning muu info (sh saated endid ja saatesarja Facebook
lehekiilg) sckundaaranaliiiis;

- 6individuaalintervjuud, sh 1 intervjuu saatesarja tegijaga, 3 intervjuud saatesarjas osalejatega ja 2 intervjuud
saatesarja ndinud inimestega, kokku 6 inimesega;

- 1 paarisintervjuu saate tegijatega, kokku kahe inimesega;

- 1 fookusgrupi intervjuu kolme inimesega Tallinnas saatesarja nainud inimestega;

- I vaatduskolme saadet niinud iliopilastega; kokku 48 vaatlust, kus iga tliopilane vaatas kolme saadet, ciitis
vaatluspieviku ning vastas siinsest uuringust tulenevatele saatesarja suunalistele kiisimustele (16 kiisimust,
sh hinnangud saate sisule, jilgitavusele, arusaadavusele jme);

- 1 vaadusteemaline arutelu dliopilastega.

' Mari-Liis Lill, ,Mari-Liis Lill ja Paavo Piik veavad telesaadet”, Postimees. Kultuur, 21.08.2017,
heeps://kuleuur.postimees.ce/4217111/mari-liis-lill-ja-paavo-piik-veavad-telesaadet

" Iiris Viirpalu: tthiskonnast ja kunstist, [oimumisest ja loomisest. Intervjuu Mari-Liis Lille & Paavo Piigiga, 19.09.2017 Kino,
Teater, Uhiskond, hteps://edasi.org/14448/iiris-viirpalu-uhiskonnast-ja-kunstist-loimumisest-ja-loomisest-intervjuu-mari-
liis-lille-paavo-piigiga/
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4.2.

4.3.

Jargnevalt vaadeldakse pohjalikumalt valminud ristmeedia programmi ja saatesarja vastamist sellele esitacud
nouetele, lihtudes saatesarja ja sellega seotud ristmeedia sisust, projekei aruandlusest, intervjuudest ristmeedia
programmi tegijatega ning saatesarja vaatajate tagasisidest.

Saatesarja vaadatavus

Projekti hankedokumendis on sitestatud telesaatele esitatud noue tagada saatele voimalikult palju vaatajaid
episoodi esmacesituste kohta, s.o. vihemalt 50'000. Saatesarja I6pparuande lisas on vilja toodud vaatajanumbrid
Kantar Emori Teleauditooriumi Moodikuuringu jargi: sarja esmaesitusi vaatas ETV kanalilc reaalajas
keskmisele 79'000 4-aastast ja vanemat inimest. Koos televiisori vahendusel tehtava jirelvaatamisega oli
keskmine vaatajate arv 84'000. Koige vaadatuim oli esimene osa, mida jilgis reaalajas keskmiselt 91'000 ning
koos jirelvaatamisega 97'000 televaatajat. Saatesarja esimene kordus oli eetris kolmapaeviti kell 14:00 ning seda
vaatas keskmiselt 9'000 inimest, teist kordust pithapaeviti kell 17:00 jilgis keskmiselc 20'000 televaatajat. Seega
joudis iga saade keskmiselt 113'000 ETV vaatajani,'* mis iletab hankes seatud ecesmirke ligikaudu
kahekordselt.

ETV+ kanalilt vaatas reaalajas keskmiselt 2000 4-aastast ja vanemat inimest. Koige vaadatum oli saate 2. osa,

mida jilgis keskmiselt 5000 televaatajat. Saatesarja korduseid vaatas kokku ligikaudu 4000 ETV+ vaatajat.

Kui arvestada koiki esmaesitusi ja kordusi, nii reaalajas kui ka televiisori vahendusel tehtavat jirelvaatamist
molemal — ETV ja ETV+ — kanalil, siis joudis saatesari vihemalt 15 minuti jooksul kokku 288'000 inimeseni
vanuses 4+ (23,8% kogu sihtrithmast), kellest 278'000 olid cestlased (33,3 protsenti koigist vihemale 4-
aastastest eestlastest) ning 10'000 muust rahvusest (2,6 protsenti sellest sihtrithmast).”? Seega oli saate vaadatus
chk loimumisalase tegevuse ulatus suur, eclkoige ETV vaatajate scas. Selle vaadatavus iletas selgele
telesaatesarjale esitatud tingimuse ehk 50'000 vaatajat episoodi kohta ning siinse uuringu raames libiviidud
intervjuude pohjal olid ka saate tegijad positiivselt tillacunud saatesarja vaadatavusest.

Programmi oodatav ja tegelik sihtrithm

Ristmeedia programmi sihtrithmana nihti hankedokumendis ette nii emakeelena eesti keelt raakivaid inimesi
kui ka emakeelena teisi keeli raakivaid Eestis elavad inimesed, keda voib vastavalt Eesti thiskonna integratsiooni
monitooringutele jagada vihemalt kolmeks rithmaks: histi 16imunud, viheloimunud ja 16imumata isikud.
Lisaks sellele pidi programm arvestama erinevas vanuses inimeste (noored vanuses 17-26 cluaastat ja
tiiskasvanud) meediakanalite tarbimise eripirasid Eesti ithiskonnas vastavalt viimastele meediatarbimise
uuringutele.

Saatesari "Meie Eestid" joudis ETV ja ETV+ eetrisse parima vaadatavusega ajal ning joudis ka objektiivsel
moddetud indikaatorite pohjal viga suure auditooriumini. Projekti aruandes hinnati auditooriumiks ligi
kolmandikku ecestlastest, kuid vaid 2,6% muu emakeelega sihtrihmast. Sellest johtub, et kuigi
audiovisuaalprogramm joudis viga edukalt eestlasteni, ei joudnud ta selles ulatuses muu emakeelega inimesteni.

Samal ajal tuleb arvestada, et saatesarja sisust tulenevalt ehk muu emakeelega inimeste poolt esitatav eestikeelne
sisu peakski konetama rohkem ecestlasi kui muukeelseid inimesi. Ka siinse uuringu raames libiviidud
intervjuude pohjal todesid saatesarja tegijad, et suurem osa auditooriumist ja sarjale erinevate kanalite kaudu
tagasiside andjatest on olnud eestlased; tagasiside saamist valdavalt ainult eestikeelsetelt inimestelt nimetas ka
iiks intervjueeritud vene taustaga saatesarjas esincja.

12 projeke nr 2014-2020.2.06.004005006.01.15-0001 , Eesti ithiskonnas loimumist toetavad tegevused” Riigihange nr 179083
,Loimumisteemalise ristmeedia programmi loomine” Mittetulundusithing Kinoteater To6votuleping RKTL16127 111 etapi
teostatud toode loetelu, 7.12.2017.

1 ibid
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4.4.

Kui arvestada saatesarja edastamiscks valitud kanalite ja sihtrihmadega, on sarja edastamine ETV kaudu
moistlik ja otstarbekas, kuna see suunatud kogu elanikkonnale. Samal ajal ei pruugi ETV niivord histi katta
koige nooremaid vanusgruppe, kes on klassikalisest, lincaarse saateprogrammiga televisioonist pigem
cemaldumas; kuid selle ohu minimeerimiseks oli loodud ka saatesarja Facebook lehekiilg ja vaatajaming, mille
itheks peamiseks sihtrithmaks voib pidada just nooremaid sihtrithmi (vt alapeatiikki tagasiside meedias).
Seetoteu voib ka hinnata, et audiovisuaalprogramm joudis kiillale histi koikide vanusegruppideni.

Uldine tagasiside saatesarjale

Jargnevalt on kajastatud saatesarjale antud tagasisidet meedias, sh sotsiaalmeedias, saatesarja meeskonna chk
selle tegijate ja osalejate hinnanguid ning saateid vaadanud inimeste hinnanguid. Tagasiside kirjeldamisel ja
hindamisel on lihtutud mh jirgmistest aspektidest, s.o. hankedokumendis programmile esitatud nouetest:

1. Saate kvaliteet: ithtlaselc kvaliteetne, lihtsasti jalgitav ja arusaadav, diinaamiline ja niitlikustav, teemade
avamist toctav pildikeel;

2. Loimumist toetavate hoiakute ja vairtuste kinnistumisele Eesti tihiskonnas kaasa aitamine,
l6imumisega scotud aspektide huvitavalt, uudselt ja mitmekailgselt kasiclemine;

3. Viheloimunud vilispiritolu taustaga pusiclanike thiskonnas osalemise kasvule kaasa aitamine:
(saatcjuhtide teles esinemine ning hiljem positiivne tagasiside neile, rohkem toopakkumisi);

4. Scose loomine loimumisvaldkondadega: sotsiaalmajanduslik (nt sihtrithmade koos todtamine ja
mitmerahvuselised tdokollektiivid, osalemine kodanikuithiskonna tegevustes, ettevotlus); hariduslik
(nt haridusprotsesside scos laste ja noorte loimumisega lasteaias, koolis, ilikoolis, sh teadustoos
noorteadlaste puhul); kultuuriline (nt aktiivne osalemine kultuurielus, kultuuride vaheline koost$6).

Tagasiside meedias

Saatesarja Facebook (FB) lehekiilg ,Meie Eestid” voeti vaatajate poolt suhteliselt histi vastu — FB lehekiilje on

mirkinud endale meeldivaks 1067 inimest, seda jalgib 1111 inimest ning koik saadetele antud arvustused
(vahemikus 21.08.2017 kuni 4.10.2017) on eranditult positiivsed: koik 53 inimest on andnud saadetele hinde
5 ehk maksimumi.'*

Ka saate kohta tehtud FB kommentaaridest kumab labi heakskiit:

*  Viga tore saade

*  Vigavahva saade!

*  Suurepirane heatujusaade!

*  Lemmik saatesari jooksval telehooajal!

*  Vaieldamatult parim asi me telemaastikul!

Lisaks rohutavad kommenteerinud inimesed saate sidamlikkust ja chedust ning seda, kui toredad on saates
osalenud inimesed:

»  Niisiidamlik saade oli tina ja eelmised ka huvitavad!

*  Viga hea saade, armsad inimesed!

»  Niinimlik, nii armas, nii siiras ja che ;) alati room vaadata!

*  Viga tore saade ja viga toredad inimesed!

*  Vaatan teie saateid- saan palju nacrda ja vahel ka liigutuspisar silmanurgas... Tore, edu! Ootan uusi
osasid!

'* Andmed Facebook'i lehekiiljelt heeps:/ /www.facebook.com/meieestid/ on voerud seisuga 9. aprillil 2018.
28


https://www.facebook.com/meieestid/

Saatesarja peetaks huvitavaks ning inimeste poolt mainitakse ka selle harivat rolli (uute) inimeste ja kohtade
tutvustamisel:

*  Vigadge saade! Huvitavad inimesed ja kohad

»  Toclisele HEA saade! Viga hist libi moeldud! Silmaringi avardav ja siidanc liigutav! Toredad,
andekad, huvitavad peategelased. Super kaameracés! SUUR TANU KOGU TIIMILE! Ootan
ponevusega jargmisi saaceid!

*  Viga hea saade. Ootan iga osa kannatamatusega. Huvitavad lood ja kogemused ja suurepirased
inimesed. Meie inimesed!

Lisaks on moned inimesed enda kommentaarides vilja toonud ka l6imumisega seotud positiivse moju:

*  Suurepirane saade! Lopuks keegi hakkas riikima inimestest ja mitte lihtsalt "venelastest”. Aicih ceile!

»  Toest tinud saate regijatele, vaatan iga lugu ponevuscga, nii siidamlik ja inimlik lihenemine Eesti
venelastele. Pisike ent vajalik samm meie ja nende Eesti lihendamiscks, sest et tegelikult ongi ju meil
molemal tiks ja seesama kodumaa.

Kommentaaridest jaab kolama saatejuhtide ja saadete positiivsus, humoorikus ja huvitavate Eesti kohtade
nditamine. Arvestades, et tegemist on eelkoige eesti keelt emakeelt raakivate inimeste tagasisidega, kellele saated
ja neis osalenud mitte eesti keelt emakeelena konelenud saatejuhid jitsid viga hea mulje, voib viita, et saade toi
vihemalt mingil mairal ja vihemalt lihiajaliselc kaasa positiivsed hoiakud cesti keelt mitte emakeelena
konelevatesse inimestesse eestlaste seas.

Saatesarjast ja selle "positiivselt stercotiitipe lohkuvast rollist” on kirjutanud ka nt Tambet Kaugema artiklis
Sirbis (29. september 2017)." Lisaks leidis saatesari ira mirkimist Eesti Keeletoimetajate Liidu ja Eesti Keele
Instituudi ‘Selge Sonumi' 2017 avhindade voistlusel kategoorias Tarbetekst koos tarbepildiga’. Saatesarja
auhinnale esitamise pohjused, mis kattuvad FB kaudu antud tagasisidega saate osalejate, saate sidamlikkuse ja
16imumise teema kisitluse poolest, on jérgmiscd:16

*  Loimumisteema on tihiskondlikult viga tihtis ja sellega ei ole siiani palju tegeletud — hea teemavalik.
*  Saadetes said peale venelaste sona Eestis elavate teiste rahvuste esindajad — hea koneisikute valik.

*  Saated mojusid emotsionaalselt liigutavale, liksid siidamesse — hea esitlusviis.

*  Omas kategoorias (telesari) tditis sari oma cesmirgi, ka tinu sellele, et seda niidati tippajal ohtul ja

vaadatavas ETV-s.

Kuigi saatesarja FB lehekiilje jalgijate ja selle meeldivaks lisanute arv iiletab tuhande inimese piiri, mis ei ole
vorreldav kill pidevalt ETV eetris olevate populaarsemate saadete, nagu nt Pealtnigija populaarsusega (iile
45'000 jalgija FB-s), kuid arvestades saate mahtu (vaid kuus saadet), voib seda hinnata heaks arvuks. Ka saate
tegijate hinnangul liks saate FB lehekiilg histi kidima.

Saatesarja raames viidi libi ka vaatajaming, kus kutsuti vaatajaid tles jagama oma Facebooki voi Instagrami
kontol pilti voi videot oma lemmikpaigast Eestis ning kirjutama (voi riikima), miks see koht on tihenduslik.
Parimate piltide ja lugude vahel loositi vilja ka auhinnad. Erinevalt Facebooki saatesarja Iehekiiljest ei liinud
saatesarja tegijate sonul vaatajaming oodatult hoogsalt kiima; oletati, et tiheks pohjuscks voisid olla
vihemotiveerivad auhinnad.

Ristmeedia programmi ja eelkoige Facebooki lehte voib hinnata seega interakeiivseks ja toimivaks, andes
vaatajatele voimaluse tagasiside edastamiseks, kuid silmas tuleb pidada, et nende kanalite kaudu on valdavalt
oma arvamust avaldanud eesti emakeelega isikud. Seega kuigi ristmeedia programm andis voimaluse ka muu
emakeelega inimestele tagasiside andmiseks, ei muutunud see antud sihtrithma hulgas populaarscks kanaliks.

15 Tambet Kaugema , Uks roll*, Sirp, 29.09.2017.

16 Intervj uu saatesarja auhinnale esitajaga.
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On voimalik, et muu emakeelega inimestelt oleks rohkem tagasisidet saanud muid kanaleid pidi, kuid pea
olemartu tagasiside antud sihtrithmalt v6ib olla suuresti soctud asjaoluga, et saate muukeelne auditoorium
ETV+ kanalis (kokku ligi 10'000 vaatajat) oli viga madal vorreldes ETV kanali auditooriumiga (kokku ligi
278'000 vaatajat; kuigi see ei vilista ka muu emakeelega vaatajaid ETV kanali kaudu). Intervjuceritud
saatejuhtide hinnangul voiks muu emakeelega sihtrithmale teha teistsuguse kisitusega saateid — neile ei pea
tutvustama Eestis elavaid muu suhtluskeelega inimesi, vaid lihenema teistsuguse kontseptsiooniga.

Saatesarja tegijate ja saatesarjas osalejate hinnangud

Saatesarja libiv idee parines teatrilavastusest, mille eesmirk oli niidata muu emakeelega inimeste clu ja neile
olulisi kohti. Saatesarjaga laiendati teatrilavastuse algset eesmirki, sisaldamaks veelgi laiemat kasitlust
cestimaalastest ja eestlusest:

"Lisasime [sarja/ ka Sandra Ashilevi. See oli move, mis tuli ka ajuriinnaku kiigus, et kiisimus ei ole ainult
venelastces voi vene-cestlastes, vaid ka laiemalt, kes siin Eestis elavad. Eestlane voi Eesti kodanik ei tihenda,
et ta on vereliini pidi 10 korda eestlane, vaid et siin on teisi inimesi ka. Sealr tuli see mote, et tombaks
viimase saatega selle teema laiali; er mitce riikida ainult venckeelsctest eestlastest, vaid ka teise taustaga
inimestest.”

Saate tegijate sonul oli sarja “Meic Eestid” eesmirk niidata Eestis valitsevat mitmekesisust: Eestide ja
identitectide paljusust ja seda, et enda identiteedi sonastamine on subjektiivne ning oleneb inimesest endast,
kas ja kui palju ta peab ennast eestlaseks, venelaseks voi kellekski teiseks.!”

Saatesarja tegijad ja selles saatcjuhtidena osalejad jaid kokkuvodikult saadetega viga rahule. Rahul oldi nii

tegemise protsessi kui Iopptulemusega:

"Eriti selliste projekeide puhul on hirm, et ta liheb kuidagi propagandaks voi ei oska kunagi arvata, millal
mingisugune dokumentaalne asi muutub liiga didaktiliseks voi liiga pealetiikkivaks, et vaadake see on
oige ja see on vale. See, et sce saade sellisel kujul t66le hakkas, nii palju, kui me seda tagasisidet saime, see

tegi mulle koige rohkem head meelt.”

"Mis mulle ka meeldis, mis saatest vilja tuli, oli see, et ega sclle eestivenelascga ei ole ka iiks-iihcle, et
Venemaa on hea Ja meic prcsia’cnt on Putin. Ka see on vaja viia Eesti vaatajani, et see ef ole mingt
monoliitne riihm. wlcso’naga on mote selles, et ei ole nii; et kui sul on Vene perekonnanimi, siis on
moctemall ainult iihtcemoodi”

Samuti leidsid saate tegijad, et just laiale publikule tundmatute inimeste emotsioone voetakse vastu paremini
ning vorreldes teatriga on televisioon oluliselt vihem teatraalne ja autentsem.

Koige enam, sh kohati vastuolulist vastukaja said aga saateid 16petanud lithikesed nn integratsiooniinspektori
osad, kus vastandati rohutatult integratsiooniga seotud voi rahvuseid eristavaid teemasid. Nende tegemine oli
keeruline ka tegijate enda arvates, kuid jagas ka vaatajad kahte leeri sellele hinnangu andmise osas: olid tthed,
kes arvasid, et see just tegigi saate omapiraseks, kui ka teised, kelle jaoks see ei sobinud tildise saate stiiliga ja
mojus tlepingutatult:

"Mulle alguses tundusid need histi voorad, aga niiiid ma vaatasin ka tina hommikul neid iile ja see on
tiks asi, mis teeb selle saate eriliseks vorreldes samasuguste saadetega. Sihuke viike kiiks, viike rosin.
Tegelikulr ta ju motestab selle kiisimuse lahdi, ta keerab vindi sinna peale ja sce vaataja vaatab nagu see

oleks paris probleem, aga tegelikult ei ole ka.”

"7 Intervjuu Mari-Liis Lille & Paavo Piigiga, 19.09.2017 Kino, Teater, Uhiskond, heeps://edasi.org/14448/iiris-viirpalu-
uhiskonnast-ja-kunstist-loimumisest-ja-loomisest-intervjuu-mari-liis-lille-paavo-piigiga/)
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"Moni tides, et ta ootaski integratsiooni inspekeorit ja ka sobis, moni iiksik tahtis arutada, kuidas see
stilistiliselt sobib sinna otsa. Mone kolleegi jaoks oli see on maitse kiisimus, aga samas mina jiin viga

rahule, kuna olin alguses skeptiline.”

Rahulolulopptulemusega kinnitas nii saatesarja tegijate kui ka osalejate jaoks iillatavalt rohke ja pea erandlikult

positiivne tagasiside:

‘See oli erandlik projeks, ma ei tea isegi tihtegi oma tutvusringkonnast, kes oleks oelnud, et see ei olnud
suurem asi. Kindlasdi neid inimesi on, aga tildisele oldi histi coctavad.” (saate tegija)

"..hdsti palju inimesi kiitsid ja tidesid, et suur aitih, et niitasid, kuidas sina arvad Eestist ja kuidas sina

elad siin.”

"Ma olen telet teinud aastaid ja see tagasiside on toesti viga suur. llma solvamata, selline keskmine
cestlane oli vornud kicee ja kigjutanud siidamliku kirja, et aitih, er nii toredad regelased.”

Lisaks sellele, et oma arvamust saate kohta jagati Facebookis, pdérduti otse ka saatejuhtide poole nii Facebooki

kaudu kui ka tinaval/poes/trepikojas ja mujal:

"Enamik olid eestlased ja iitlesid Facebookis, et suur aitih ja nendele on need kohad tuttavad ja et see oli
viga lahe.”

Just see, et naitlejatele anti tegelikule hisd palju tagasisidet, et neile kirjutati, saadeti sonumeid. Et just
Eesti inimesed saadavad venckeelsetele niitlejatele positiivseid sonumeid, umbes et viga lahe, et ei
teadnud, kes olete ja tuleme niiiid Vene teatrisse vaatama teid, seda itipi asjad.”

Saates osalenud muu emakeelega saatejuhid jitsid eestlastest vaatajatele isegi nii siigava mulje, et nende ilma
tagamotteta saated viljadeldud unistustele (nt talu saare peal) ja muudele motetele reageeriti, nt helistati ja
pakuti, et tiks talu seisab tiithjalt ja soovi korral voiks saatejuht seal oma unistuse maakodu realiseerida.

Saadetest suurema osa moodustas muu emakeelega saatejuhtide tutvustus enda jaoks olulistest Eestimaa
kohtadest ja inimestest. Vihesel mairal, eelkoige inspekesiooniinspekeori 16iguga, prooviti kajastada ka
konkreetseid 16imumisega seotud teemasid ja probleeme:

"Esimene oli venelane. Teine (Dimaga) oli Narva ja taksojuhid, kecleoskus. Kolmandas oli ka kecle
teema pohimoreelisel: 6igesti raikimine. Neljandas oli propaganda ja meediaruumid, Viiendas (Sergeil)
oli integratsioon ja simulatsioon, mis nende vahe on. Viimane oli tildine: tants ja oige eestlane.”

Loimumise chk cesti keelt riikima julgustaval cesmirgil niidati saatesarja ETV+ kanalil eesti keeles

venekeelsete subtiitritega:

"Me vist isegi vaidlesime, et taheti peale lugeda, aga lopuks nad olid néus, et oleks subdiitrid. See oli viga
hea, et nii liks. Sec idee just, er Vene emakeelega inimene riigib eesti keeles, tikskoik kui [ibi hida voi
kui puhtalr ta seda teeb, et seda kuulda ETV+ s, ma arvan, et nendele inimestele, kes seda vaatavad, on
kindlasti viga julgustav. See on tiiesti normaalne, et viga paljud venckeelsed inimesed poevad, et nad ei
rédgi oigesti. See oli meile oluline, et niidata, et sce ei ole nii tihtis.”

Seega tostis saatesari esile nende inimeste lood, kes ei ole piritolult eestlased, kuid elavad Eesti ithiskonnas,
ridkides vaatajaga cesti keeles ning tutvustades vaatajale, miks Eesti paigad on talle olulised. Projekti
l6pparuandes sedastatakse, et saade toetab 16imumist toetavaid hoiakuid sel moel, et niitab Eestis elavaid ja
ennast Eesti kohtadega siduvaid teise piritoluga inimesi, kes ridgivad eesti keelt ja on osa Eesti ithiskonnast.
Lopparuande kohaselt peaks selline tutvustamine 16hkuma stereotiiibi "kapseldunud ja Eestist
mittechuvitunud muukeelsest elanikkonnast”. Seevastu muukeelse vaatajaskonna hulgas peaks saatesari
tugevdama tunnet, et eesti keelt riikida ja ithiskonnas osaleda ei olegi nii keeruline. Lopparuande kirjeldab veel,
et just integratsiooniinspektori kuju t6i vilja selle, kuidas kitsas rahvuslik lihenemine integratsioonile tekitab
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vastasseisu ning parema koostoimimise jaoks ei pea muutuma vaid muukeelse rahvastiku, vaid ka eestlaste

hoiakud.
Ka saatesarjas osalejad hindavad sarja moju erinevast rahvusest inimeste lihendamisel positiivseks:

Saade mojus viga histi, sce on suur samm sclleks, et koik inimesed, kes spekuleerivad, et eestlased voi
muu rahvus...., me nitkuinii elame tihes riigis ja teeme tihte asja. Koik maksame makse, meil on igatihel
oma lemmikkoht, sec voib olla Vohandu, Kabernceme vori Kuusalu, mida iganes, aga me oleme koik
koos. Minu jaoks oli see pohiline.”

See on kummaline, er meil on justkui tiks kultuuriruum mingis morees ja need inimesed on siin Eestis
elanud viga kaua acga ja teinud teatrit, aga iscgi inimesed, kes kiivad viga tihti teatris, ef satu Vene
ceatrisse. [Kuid niitid nad] nigid, et nemad on ka iiks osa meie kultuuriruumisc - see oli kuidagi rore.”

Samas ei usuta, et saatesarjal oleks viga tugev ja selge moju inimeste hoiakutele:

"Ma ei usu, et see saatesari kuidagi neid 90000, kes meid vaatasid, mojutas; see [loimumine] on kuidagi
loomulik protsess. Kaasatagi erinevaid tihiskonnaliikmeid rohkem.”

Saate tegemise ja selles osalemise moju hindasid saate tegijad ja selles osalejad ka enda individuaalse 16imumise
ja hoiakute seisukohalt oluliseks. Kuna saate tegemine toimus erineva keelelise taustaga inimeste ringis voib
arvata, et ka antud protsessil iseeneses oli teatud mairal loimumist toetav efeke.

"Mis oli viga tore ja voib-olla mulle ainult tundub nii, aga ma kuidagi tajun, et scoses selle saatega on
okei olla iihiskonnas vene perekonnanimega. Kuidagi inimesed on avatumad voi voib-olla sellepirast, et
ma lugesin neid Facebooki kommentaare. Inimesed kuidagi ei ¢hmata cnam Zra, kui sa ided, et

tegelikulr olen ma venelane.”

"Mina tunnen ka, et ma kardan ka kuidagi vihem, kui ma olen vene seltskonnas. See roimibki molemar
pidi. Sellised projekeid lisavadki seda julgust, et sa ei karda, et seress ei ole nii tiletamaru, kui sa oled vooras
kultuuriruumis. Minu meelest Eestis sa ei peagi vene keelt oskama ideaalselt, et hakata suhdema. Et sa ei
pea 10 aastat kloostris olema ja oppima, vaid sa void lihtsalt proovida suhelda, ja kui liheb katki, siis
Liheb.”

"Mul on mulje jiinud, et kui saade on vilja tulnud, siis nad [saatejuhid] on saanud positiivse touke, ka
enesekindluse, mitte tingimata ainult Eestiga scoses, vaid ka oma t66ga scoses.”

[Uks saatejuht] iitles ka, et ta saab aru, et tuleb cesti keel dra oppida, micce perfekeselt, vaid lihesale
sellepirast, et siis sa saadki teostada end rohkem.”

4.5. Saatesarja vaatajate hinnangud

Antud alaosas on kokku voetud saatesarja vaatajate hinnangud saatele. Saatesarjale andsid oma hinnangud 5
juhuslikult valitud ja vihemalt kolme saatesarja vaadanud inimest ning eksperimendi korras saatesarja kolme
osa vaadanud 48 liopilast.

Saatevaatamiseni joudmine

Intervjueeritud saatesarja vaatajad joudsid sarjale peale eelkoige juhuslikult televiisorit vaadates, moned vaatasid
teadlikult varasema saatetutvustuse pohjal ning moningatel juhtudel soovitas keegi teine inimene seda vaadata.
Paaril korral toodi vilja, et saadet hakati vaatama just esimese saate saatejuhi Nikolai Bentsleri toteu, keda oldi
kas teatris voi mujal nihtud. Seega voib viita, et koige tuntuma saatejuhiga saate esimesena eetris niitamine oli
hea otsus. Samal ajal tuleb mirkida, et eelkoige nooremad saate vaatajad rohutasid asjaolu, et klassikalist
lineaarse saatckavaga televiisorit nad ei vaata, mistottu voib juhtuda, et eelkoige just noorema sihtrithma

huvipakkuvad saated ei joua.
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Tarcu Ulikooli 48 iiliopilasest olid kogu saatesarja eksperimendile eelnevale niinud kaks inimest, thte saadet
niinud neli ja moned teadsid selle olemasolust vanemate vahendusel voi muul moel. Eraldi tasub dra mirkida,
enamik nii intervjuus kui ka cksperimendis osalenutest on soovitanud peale saatesarja nigemist selle vaatamist
ka enda sopradele ja tuttavatele. Saatesarja niinud leidsid, et saade vajab rohkem reklaamimist ja avaldati
kahetsust, et nad varem sellest midagi kuulnud ei olnud: “Sellised saatesarjad on vajalikud ja peaksid olema
laialdasemalt levinud ja reklaamitud. Kahju, et varem pole minuni joudnud.”

Saatesarja kvaliteet
Tehniline kvaliteer

Uldisele hinnatakse saate kvaliteeti korgeks, seda nii sisu kui vormi osas. Saate formaati, kus muust rahvusest
inimesed tutvustavad enda jaoks koige olulisemaid paiku Eestis ja selgitavad nende kohtade olulisust enda
jaoks, peetakse viga onnestunuks. Vilja tuuakse hea operaatorit6, hoogsust lisavad droonivotted, ja erinevate
asukohtade ilu oskusklik tabamine: "Viga meeldisid nii kaadrid, droonide kasutamine, helitéodus kui ka
videoroodus. Ka kaamerale inimescks tegemine - kui peatcgelane kiisis midagi kaameralt, siis kaamera raputas
pead jne - ol rore"

Just Eesti erinevate asukohtade nditamist rohutati saate tihe tugevusena: " “Meie Eestid” tihendab minu jaoks
nende inimeste lugusid, aga konkreerselr minule ceskice asukohtr, mille ilu ja kvaliceetne iilesvormine oli selle
sarja trump " Esineb ka kriitilisemaid seisukoht, niiteks hinnanguid, et droonivotetega on ménevérra liialdatud
voi leitakse, et saade on moneti amatoorlik: Nacuke mindi iile piiri, ja seda juhtub viimasel ajal koikides Eesti
saadetes/sarjades, drooni-kaadritega. Jah, need on toredad ja innovatiivsed, aga kui iga teine kaader on kuskilt
korgelt mingi linna voi metsa niitamine, siis mingi hetk voib minna natuke paljuks.”

Saarcjuhtide tase, sh erinevare saadere likes

Lisaks tldiselt heale saate kvaliteedile, asukohtade ja looduse oskuslikule edasiandmisele tostavad saatesarja
niinud esile saatejuhtide chk peategelaste head valikut. Leitakse, et just saatejuhid on need, kes on saadete
onnestumise taga: "Viga dge naine, toestd vau. Ma Liksin peale seda [teda] veel ka Vene teatrisse vaatama” (4.
saate kohta) voi ‘rema lugu oli teistest erinev ning suhtles kaameraga viga loomulikult. Tema saates olid ka
minu arust edastatud paremaid moteeid cestlaste ja mitte-cestlasee vahelisest konflikeise"(6. saate kohta). Lisaks
leitakse, et eriti histi oli 6nnestunud saatejuhtide lapsepolve ja Eestiga seotud milestuste edasiandmine. Lisaks
lapsepolve malestustele on moni vaataja histi hinnanud ka saatejuhi pikemar motisklust enne
integratsiooniinspekrori tulekut: "Vaieldamacule olid koige paremini onnestunud igas episoodis viimased

pikemad, modikud loigud enne inspektor Sepa vahelesegamist.”

Saatesarja niinud tostsid esile enda lemmikutena viga erinevaid saateid, mistoteu ithte konkreetset mustrit
saadete kohta tervikuna vilja ci saa tuua ning voib delda, et iga saade konetas (erinevaid) inimesi. Laiemalt
tildistatuna tosteti pigem esile (celkoige positiivselt, aga ka negatiivsemalt) kolmandat, neljandat ja teist saadet;
vihem seevastu esimest, kuuendat ja viiendat episoodi. Intervjuus ja cksperimendis osalejate hinnangud saadete
l6ikes olid viga erinevad, seega ci ole voimalik saateid ka nende onnestumisaspektide jirgi jirjestada. Kolmanda
saate puhul oli vaatajate jaoks eelkoige tillatav kiillalt hiljuti Eestisse tulnud inimese pihendumus ja voime eesti
keel ara oppida.

Siinse uuringu raames libiviidud cksperimendis palusime tliopilastel hinnata ka saadete dinaamilisuse,
jalgitavust, arusadavust, huvitavus, uudsust ja mitmekiilgsust (tabel 1). Koige korgemalt hinnati saate
jalgitavust ja arusadavust, saadet peeti ka huvitavaks ja dinaamiliseks. Koige vihem hinnati saate
mitmekiilgsust ja uudsust. Tabelis 1 viljatoodud keskmised on toodud eraldi iga saate kohta, kusjuures tuleb
arvestada, et saated, mille osas oli rohkem eriarvamusi on ka keskmine hinne ménevorra madalam. Siiski culeb
silmas pidada, et keskmiste hinnete pohjal ei ole voimalik teha kaugeleulatuvaid tldistusi, sest rohkem vastakaid
ja tugevaid emotsioone tekitanud saateid v6ib pidada ka omal moel edukateks.
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Tabel 1: Saadetele antud hinnang 5-palli skaalal

Kesk-

1 2 3 4 5 6 mine
Diinaamilisus 45 3,7 3,9 3,8 4,4 4.4 41
Lihtsasti jalgitavus 47 45 48 45 47 48 47
Arusaadavus 4,6 45 4,7 4,4 4,6 438 4,6
Huvitavus 4,6 42 4,6 4 4,4 43 43
Uudsus 3,7 34 3,8 3.7 3.7 45 3,8
Mitmekiilgsus 39 37 35 3,7 4,1 39 38

Saate keskmine 43 4 4,2 4 4,3 4,4 -
*(1 iildse mitre, 2 pigem mitte, 3, ci oska delda, 4 pigem jah, 5 jah, kindlasti), N=21-25 inimest iihe saate kohta

Integratsiooniinspektori 16ik

Labiviidud intervjuudes leidis koige enam vastukaja integratsiooniinspekrori 16ik, sh nii positiivset kui ka
negatiivset. Tagasiside integratsiooniinspektorile voib jagada kolmeks: vaatajad, kellele see koheselt meeldis,
vaatajad, kellele see hakkas meeldima iga uue saate vaatamisega, ning vaatajad, kelle arvates on antud osa liigne
ja rikub kogu saate. Nii peeti neid 16ike nt labascks, arusaamatuks, saadete muu osaga mitte kokku sobivaks ja

propagandistlikuks.

Uldjuhul peeti enamiku saadete vaatajate poolt integratsiooniinspektori 16iku siiski humoorikaks puindiks:
'Ka saadete Iopustseenid olid viga leidlikult lahendatud ning tiidetud maitseka satiiriga. Olen ka turtavatel
selle kohta positiivser kuulnud"voi " Mina saan sellisest huumorise aru, mulle meeldis see, selline sarkastiline ja
pahupidi huumor'. Mitmed saatevaatajad nievad integratsiooniinspekeori loiku aga viga sarnaselt saate
tegijatega — just selle saatesarjale eriomase kiiksuna, mis eristab saadet teistest omasugustest ja mida igas uues
osas juba lausa oodati: "Eriti geniaalse clemendina nigin integratsiooniinspektori lisamist iga saate loppu — ol
mida oodata!"voi "Lopu osad olid alati sellised, et ma alati ootasin, mis teemaga ta niiiid vilja tuleb, et igas
saates erinevalt”.

Saatesarja Ioimumisalased mé6jutused

Saatesarja vaatajad toid vilja mitmeid loimumisega scotud motteid ja seisukohti, mis neil scoses saatesarja
vaatamisega tekkisid ning mis voib jaotada nelja kategooriasse. Enim nimetati saadete (1) silmi avardavat ja
harivat méju, mis nitas teisest rahvusest ja kultuurist inimeste elu ja ndgemust Eestis. Kuigi korduvalt rohutati,
et otsesele enda hoiakutes ei ole muutusi kaasnenud, sest ollakse (teistele kultuuridele ja loimumisele) ildjuhul
avatud ning peetakse ennast sallivaks inimeseks, leiti siiski, et see pani rohkem nigema asju teiste inimeste
vaatenurgast ning pani neid sel teemal rohkem médema:

"Ma arvan, et need saated aitasid minul paremini moista kui suur probleem on Eestis integratsioon
Ja kui palju eestivenelased tegelikult kannatavad selle all, et keskmine Eesti inimene ei méista neid
¢ga nende tegemist.”

"Eesti iihiskonda on juurdunud arvamus, et suur osa vene elanikkonnast on okupandid. Tatjana lugu

sellest, kuidas tema pere pidi kunagi Venemaalt pogenema Eestisse, andis aga néukogude ajale teise
vaatepunkdi. Kindlasti ei ole paljud eestlased selliseid lugusid kuulnud. Ka mina ei olnud ning loo
kuulmine tekitas métee, er me peaks rohkem riikima ajaloo sellest kiiljest.”

"Tavaliselr sellised temaatikad paisutatakse nii iile, tehakse siigavaks ja raskesti arusaadavaks. See
saade aga niitas libi tavalugude ja pani samastuma ning niicas tegeliku elu.”
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"Me paneme liiga kergelr koik tihte patta vene keelr konelevad inimesed, et kéik on immigrandid,
aga tegelikult meil on Peipsi dirsed venelased, kes on seal sadu aastaid elanud, voib-olla kui juuri taga
ajama hakata, siis voivad monel juured kauem Eestis olnud olla kui monel, kes on padu eestlascks
nimetatud. Ma nagu tean teda, aga ma ci olnud méelnud varem selles kontekstis.”

Teiscks oluliscks teemaks, millele saadete vaatamine motlema pani, oli (2) senise integratsioonipoliitika

puudujddgid ning todemus, et ka cestlased peaksid enda poolt rohkem tegema ja vastu tulema: Eelkoige
panevad need saated médema enda clu peale, kuidas mina saaksin aidata eestivenelastel ennasc Eestis
mugavamalt tunda ning anda oma panuse, ct Eestis clav rahvas oleks rohkem integreerunud.”voi "Arvan
isiklikult, et see oli viga vajalik ka sclle poolest, et niitid nieme, et asi pole ainult vihemusrahvuses kinni, vaid
tegelikult on viga palju kultuuride sidumisel ka meie endj, eestlaste tcha’

Kolmandaks konetas vaatajaid muust rahvusest inimeste sarnasus — alates nende jaoks olulistest kohtadest ja
lapsepolve milestustest kuni nende igapievase eluni. Secjuures todetakse, et (3) cestlaste ja venelaste vahelised
erinevused on sageli viiksemad kui ollakse harjunud médema, isegi kui mingeid asju nihakse erineva nurga ale
voi tolgendatakse erinevalt: 'Kui pearegelased riikisid oma lapsepolvest, niitasid oma lemmikuid kohd ja

meenutasid helgemaid milestusi, tekitas see ka minus koduse tunde. Tundsin nende lugudes ira enda Eesti ja
peatcgelasce jutus dra selle sama nostalgia, mida tunnen ka ise, moceldes siin veedetud ajale. Secga arvan, et see
tunne on sama, tikskoik, mis rahvusest keegi on"voi "Need saated muutsid minu jaoks Eestit terviklikumaks.
Tegelikult ei jagune Eesti venelaste Eestiks ja eestlaste Eestiks, me oleme koik siiski tiks riik ja just seda ,Meice

Eestid ka cihendab.”

Neljandaks voib vilja tuua ka vaatajate (4) heameele sellest, kui palju muust rahvusest inimesed hindavad ja

austavad cesti kultuuri, cesti keelt ja Eestimaad. Seejuures leidsid paljud saatevaatajad, et nad ise ei oska eesti

kultuurist ja muust sellisel moel raikida kui saatejuhid: "E7 oleks arvanud, et siin elavad venclased nonda
oskavad hinnata seda imeparast riiki. Isegi rohkem kui palju cestlased seda ise teevad. Imedusviirne austus ja
armastus. "voi "‘Mulle Liks siidamesse viga see, enamasti vene inimeste siiras huvi Eesti kultuuri vastu, selle vastu,
mis siin Eestis toimub, et kui kirglikult nemad sellest riéikisid ja ma nagu kadestasin, et ma nii ei oska’.

Saatesarjaga seconduvad muud kaudsed mojud

Lisaks 16imumisega seotud hoiakute méjutamisele omab saatesari ka muid kaudseid mojusid. Esmalt toovad
intervjuceritud saatesarja niinud valja, et hea operaatoritooga erinevate kohtade niitamine tekitas paljudes
vaatajates dratundmise, et Eestimaa on ilusam, kui nad oskasid arvata, mis toi omakorda kaasa soovi Eesti
erinevaid kohti killastada "Kohtade valik oli tiiesti huvitav. Moned kohad olid minu jaoks tiiesti uued, kohe
tekkis mote neid kiilastada” Seega voib oelda, et saade pani selle vaatajaid Eestimaad rohkem hindama.
Secjuures todes tiks vaataja isegi jargmist: ‘Kuuldes seda, kui diretu aupaklikkuse ning positiivsusega nicvad
Eestit moned cestivenelased, andis see mulle kindlasti aluse sellele teemale rohkem moelda. Noore inimesena
on mul pigem alati olnud sihiks vilismaa — pracgusel momendil pole see ka muutunud. Samas pole ma kunagi
kahelnud selles, et poordun kunagi tagasi. Aspeke, mida see méjutas, on pigem see, et anda vaatenurk sellele,
kuidas ma Eestit pracgu néen ning tegelikkuses voiksin seda rohkem hinnata.”

Viga konkreetse otsescks mojuks (ja kaudselt [oimumisega seotud mojuks) voib pidada mitmetes vaatajates
targanud soovi kiilastada Vene Teatrit — paljud ei olnud sellest kuulnud, paljud ci olnud kursis voimalusega
kasutada siinkroontolget: "Ma Liksin peale seda veel Vene Teatrisse ka vaatama', "Ma varsdi Lihen, mul on
kuupiev ja etendus paigas. Uks vaataja arvab, et 16imumist voiks 2/ustada niiteks sellest, ex Tallinna koolid
voiks enda klasse Vene Teatrisse viia.” Ka Ida-Virumaa ja Narvaga taheti tutvuda: ‘Saade mojutas mind sel
médral, et pani rohkem tahtma kiilastada Ida-Virumaad ja andis soovi suhelda sealsete inimestega. Kuigi keel
voib takistuseks saada.”
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Lisaks paljudele positiivsetele asjadele viljendasid moned osalejad ka kriitilisemaid métteid. Nii t6id moned
vaatajad vilja aktsendiga seotud temaatika, moni kriitilisemas, moni positiivsemas toonis, juhtides sellega
tihelepanu eelarvamustele, mis avalduvad seoses vene aktsendiga eesti keele ridkimisega: Uks vaataja arvas, et
"Vaataja suhtumine saatesse soltus muidugi peategelase suhtumisest ja cesti keele oskusest. Arvan, et paljud
vaatajad ei néustunud peacegelascga, kui tal tugev vene aktsent voi kehv suhtumine oli'] teine leidis, et saated
niitasid Esmalt cestlastele, er nad ei suhtuks koikidesse akesendiga cesti keelt riikivacele inimestesse
halvustavalt. Teisalt, et umbkeelsed venelased nicksid, et eesti keelt on voimalik oppida ja vabalt riikida’”
Kolmas vaataja arvas, et "Isiklikult oli esmakordne kogemus vaadata saadet venelasest peategelasega ridkimas
akesendiga, kuid samal ajal viskamas hiid nalju nii, et mul endal oli suu pidevalt naerul.” Viimaks nihti seda
saatesarja ka potentsiaalse erinevuste rohutamise mojuga: ‘Selliste saadete roormine nagu Meie Eestid olid, voib
halvemal juhul isegi Ioher tihiskonnas suurendada, sest me jagame inimesi endiselt piriscestlasteks ja
eestivenelasteks voi mustanahalisceks’.

Saatesarja sihtgrupid

Enamiku eesti emakeelega vaatajate jaoks oli saates tutvustatavad vaatenurgad uudsed ja selgele positiivse
mojuga. Nad leidsid, et saade on suunatud kogu eesti elanikkonnale, eelkdige aga cestlastele ja seejuures voiksid
seda vaadata just suletuma hoiaku ja teiste rahvuste suhtes skeptilisemad eestlased: "Neid saateid peaksid
vaatama inimesed, kes panevad enda autodele ,Siin ei ole Aafrika® klecpse, kuid voiks vaadata igaiiks, kellel
umbes 45 minutit acga leidub. Soovitan kahte erinevat osa vaadata. "Samas kahtlesid piris paljud vaatajad selles,
kas konservatiivsema maailmavaatega cestlased seda saatesarja vaatavad; arvati, et vaatavad pigem sellised, kelle
hoiak teisest rahvusest inimeste vastu on kaasavam ja tolerantsem. Sellest tulenevalt oldi tugeva hoiakute
muutmise ja [oimumisalase efekei todemise suhtes ka tagasihoidlikumad.

Secjuures arvas osa cesti emakeelega vaatajatest, et saatesari on suunatud eelkoige eestlastele, teised aga olid
arvamusel, et saatesari on suunatud koigile, nii eestlastele kui teisest rahvusest inimestele. Nihakse, et eestlastele
mojuvad positiivselt eesti keeles raikivad Eestist huvituvad saatejuhid ning teisest rahvusest vaatajatele voiks
innustavalt mojuda niiteid eesti keele raikimise ja integreerumise voimalikkusest.

Teisest rahvusest vaatajad nievad saate sihtgrupina aga eclkoige eestlasi: Need peaksid olema suunatud
cestlastele, kellel on negatiivsed hoiakud celkoige vene ja teise rahvuse inimeste suhtes ja kes arvavad, et need
inimesed ei kuulu Eestisse ja neil ei ole oigustki kuuluda"voi "Koikidele Eestis elavatele inimescele. Viga tihe
cestlased vordlevad venelasi, kes elavad Eestis, venclastega, kes elavad Venemaal Kuid oma kogemuse pohjal
voin oelda, et nende maailmavaade on suheelisele erinev. Uldiselr eestlased nagu iga rahvus, kes hoolib oma
riigist, peab arvestama sellega, et nende rifgis ef ela ainult iihest rahvusest inimesed. Kui teised rahvusest
inimesed huvituvad ja viirtustavad Eestit ja selle kultuuri samuti nagu tiks eestlane, néitab see ainult seda, et
Eesti on huvitav riik, kus inimestele meeldib elada.”

Teisest rahvusest vaatajatele mojub saade kiill ildisele positiivselt, kuid nende jaoks ei ole sellel sellist positiivset
nn vau-efekdi, mis siinse hindamise kiigus niib olevat eestlaste jaoks: selle saatesarja kohta ei saa ma kahjuks
midagi konkreetset delda, kuna olen ise venckeelne ning puutun saadetes niidarud didipi inimestega tihti
kokku. Seega pole mina ,Meic Eestidest “midagi uut avastanud.”, "kuna ma ise olen peaacgu samas situatsioonis
nagu saate peatcgelased, siis ci ole mu hoiak muutunud peale saadete vaatamisc (scllepirast, et see ka enne
vaatamist oli selline). Uhesonaga, midagi ei muutunud, sest ma teadsin juba enne, et on olemas sellised
inimesed Eestis nagu peatcgelased ja et nad elavad nii, nagu meile naidaci

Samas moned teised muust rahvusest vaatajad suutsid saatejuhtidega samastuda ning neid pani see sarnaselt
cestlastega motlema, kuidas voiks ise veel enam panustada: "Kuna olen ka ise osalisclt vene paritolu, siis olid
koik need lood viga siidamelihedased. Eriti huvitav oli kuulata Narva kohta, kuna olen scal ka ise elanud ning
olen piirkonna kiekiigust huvitatud. Samas pani just Narvast riikiva saate peatcgelase negatiivne suhtumine
Narva tulevikku médema selle iile, mida saaksin mina piirkonna heaks teha.
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Kolmandaks voib dra mirkida, et moned saates tehtavad naljad voi stereotiiiibid, mille tile nalja tehti, mojusid
vene rahvusest vaatajatele ebamugavalt: ‘Moned naljad, mille aluscks olid, minu arvates, stereoiiibid voi
uskumused, panid segadusesse. Niiteks ,Mina olen venelane, drge kartke mind”, ,Minu isa nimi on Viadimir,
nagu ka Putini ja Lenini, kuid minu isa on korralik inimene, mina isiklikult selle peale ei oleks iildse méelnud,
kui seda ei oleks mainitud.”

Seega saame viita, et eesti ja teisest rahvusest inimestele voib saade kiillalt erinevalt mojuda ning kui eestlased
tajuvad saate sonumit sellisena, nagu selle tegijad ja ka teised eestlastest vaatajad eeldavad, et tajutakse, siis teisest
rahvusest vaatajate jaoks ei ole saatel sama tugevat moju ning see ei ole ka selline, nagu eestlased ootaksid. Uks
cesti rahvusest vaataja, kes lihenes saatele hoopis eelkoige kultuuri tutvustamise nurga alt, tuli vilja jirgmise
soovitusega: ‘Sarnasc pohimottcga saateid cestlastest, kellele meeldib vene kultuur, voiks ju ka teha venelascele
Ja seda siis PBK 's voi ETV 2-s naidata.”

Kolmas saatesarja sihtgruppidega seotud probleem on asjaolu, et kuigi sihtgruppidena nihakse nii noori kui
vanu, tunnistavad noored vaatajad ise, et nad ei vaata televiisorit ning seetottu ei joua nende jaoks
potentsiaalselt huvipakkuvad saate nendeni. Noorte sihtgrupini joudmise raskust on todetud juba varemgi,
kuid seda enam on oluline pohjalikumalt méelda, milliseid kanaleid pidi noorteni jouda. Uheks véimaluseks
on sarnaste saatesarjade jms naitamine juba koolides, mida soovitasid intervjuudes ka saate vaatajad, nii saate
sihtgruppidele kui ka 16imumise edasistele ja efektiivsematele tegevustele moeldes.

Saate eesmairkidele vastavus ja vajalikkus

Saatesarja peetakse selle vaatajate poolt iildiselt kiill vajalikuks, kuid selle piiratust nihti eelkoige kahes asjaolus.
Eelkoige selles, et see ei joua nendeni, kelle hoiakud teiste rahvuste suhtes on koige jaigemad, ning selles, et kui
see ka jouaks, siis suurt hoiakumuutust see vaatamata teisest rahvusest parit positiivsetele niidetele ei too kaasa:
Saatesari iscenesest ei ole vajalik, sest seda vaatavad pigem  keskmisest haritumad inimesed, kelle
tockspidamised ja viircushinnanguid see saade pigem kinnitab. Inimesed kes on russofoobsed vor rassistid,
sellist saadet ealeski ei vaataks voi nieksid nad seda saader multikulti peale surumisena ja propagandana.
Ideaalmaailmas voiks seda saadet niidata niiteks koolides, kus inimeste viirtushinnangud ja tockspidamised
ei ole veel nii kinniscunud.”

Teisest kitljest voib viita, et kui ka juba teiste rahvuste suhtes avacumad inimesed leiavad ennast pohjalikumalt
16imumise teemal juurdlemas ja motlevad sellele, nad voiksid loimumise protsessis olla aktiivsemad, voib saadet

pidada 6nnestunuks.

Vaatamata sellele, et saatel ei nihtud viga tugevat moju 16imumisele, leiti, et saatesarjas voiks olla rohkem
saateid voi sel voiks olla mitu hooaega, seda voiks rohkem reklaamida ning ka koolides niidata: “Seda saatesarja
voiks jitkata mones piisivamas vormis. Kindlasti oleks huvitav kuulata midagi sarnast raadiosaadete voi miks
mitte ka podcastidena (viiksem tootmiskulu, kuid informatsioon on voimalik edastada sarnasel viisil). " voi
'Kindlasti on need olulised. Need voiksid olla giimnaasiumi programmis oppekavas, nii Eesti kui Vene

koolides.”

Vaatajate moétted I6imumisalase arutelu arendamise kohta

Esiteks rohutasid enamik vaatajaid, et teiste rahvuste suhtes positiivsete hoiakute kujundamist tuleks alustada
voimalikult varakult ja seetoteu on raskuskese koolides, kus voiks korraldada igasuguseid tegevusi, nt opilaste
vahetust, arutelusid: "Koolides voiks ileiildisclt olla rohkem tegemist vene koolidega ning korraldada
nendega iihised tiritusi. Nii saaksid ehk mitmed noored endale viljundy, kus eesti keelt praktiseerida. Samuti
tuleks kaaluda ka akdiivsemat noortevahetuste tegemist vene ja eesti koolide vahel. "ja "Minu arvates voikski
see teema tulla arutamisele juba koolides, kuna seal on kéige kergem panna inimesi arutama ja teiste arvamusi
kuulama.”
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Secjuures toid viga paljud vaatajad vilja selle, et ka antud saatesarja voiks niidata koolides: "Ma jusc méodesin
selle peale, et need voiks olla isegi koolides oppevideod, selles mérres isegi oppemarerjalidena kasutatavad,
Koolides teadupiraselt tekivad ka sihukesed stigmad. Saated annaksid natukene métlemisainet voi oleks
voimalus nende pohjal arutleda noortel, sest noortel ei ole need arvamused nii vilja kujunenud veel."ja "Ma
isegi suunaks voib-olla kooli, pohikooli iihiskonnatundi, et voib-olla selliseid vaatajaid vaatama. Nemad
suudaksid oma maailmapunkd kujundada enne kui nad satuvad sinna ildist massimeediat vaatama. Mulle iscgi
tundub, et ma oleks midagi sellist tahtnud niha umbes 10-15 aastac tagasi, kui ma 15 olin.”

Saatesarja "Meie Eestid" peetakse ka tildiselt efektiivsemaks kui lihtsalt I6imumisteemalisi kampaaniaid: “Szisks
mojuvad reklaamikampaaniad linnapildis tceemadel: erinevad rahvused ja burkades naised, mustanahalised jne.
ning mirksonad nagu ,sallivus®, ,mitmekesisus rikastab, ,vaatame mé6da ainule vilimusest “ propagandana ja
pealesurumisena — seda voiks olla vihem. Selline viike niigimine moistmise poole nagu saatesarjas Meic Eestid
on — see on positiivne ja hea ning seda voiks olla rohkem.” Lisaks noorte hoiakute mojutamisele on korduvalt
l6imumisalase arutelu potentsiaalsete formaatidena vilja toodud Arvamusfestival ja saade "Suud puhtaks”.

Mitmed vaatajad peavad loimumise koige efektiivsemaks viisiks lihesale vastastikuse suhtlemise ja kontakei
loomist: "Minu arvates koige ctekdiivsem viis on lihesalt inimesi segada iihiskonnas. Niiteks tean, et Lasnamicl
on olemas erakool, kus tihes klassis oppivad koos eesti ja vene lapsed, kes omavahel suhtlevad. Samuti 6ppimine
toimub pool pieva cesti keeles, pool pieva vene keeles. Muidugi voivad lapsed oma gruppidesse jaotada, kuid
see paneb nendele arusaama, et see on normaalne kui sinu timbruskonnas on teistest kultuuridest voi rahvusest
inimesi.; "Ma arvan, et tihtis oleks selliste asjadega tegeleda juba noores cas. Minu arvates voiks rohkem
kontakti olla cesti ja vene koolide vahel ning ka rohkem iihiseid tiritusi eesti ja vene noorcele. Sealjuures on
tihdis, et ei rohutaks ligselr erinevuscele, vaid ka sarnasustele rahvusce vahel, et oleks voimalik iiksceisega
samastuda."(vene rahvusest vaataja), ‘Kindlasti pooldan vene keclse keskhariduse kaotamist, et juba noores cas
ei jaguneks cestlased ja venelased kahte erinevasse gruppi. Loimumist tuleb alustada juba noorest east, teha
nditeks segalasteaiad.”.

Esile on tostetud ka poliitikute — nii negatiivset kui positiivset — rolli teema kasidlemises: "Ma arvan, er meedia,
poliitikud ja kultuuritegelased saaksid seda suurendada ning lopetada selle skisma rahva vahel. Kardetakse kohe
kommunismi ja Putinit, kui 6eldakse venelane, aga voiks moelda selle juures kui Eesti venelasele, kellel voib olla
oma kultuur, traditsioonid ja religioon, aga kes ikka osaleb Eesti kultuuris ja keeles.”, "Selle eestvedajateks on
eelkoige poliitikud. On hea meel, et president Kaljulaid on enda ametiajal integratsiooniteema olulisemale
rohkem kisile vornud kui tema eelkiija. Tuues Narva ning Ida-Virumaa rohkem meedia tihelepanu alla, on
kindlasti positiivae.”

Sarnaselt saate tegijatele ja osalejatele on viljendanud ka moned saate vaatajad motet, et integratsioonist ja
l6imumisest ridkimise asemel tuleks lihtsalt asju itheskoos teha: "Oleks hoopis vaja mingit tegevust, milles
cestlaste ning mitte-cestlaste crinevus liialt ei avaldu. Voibolla see muudakski iihiskonda avaliku arutelu
tekitamise ja loimumise iletihtsustamise asemel tihtsemaks ning sidusamaks.”, "Toenioliscle parim viis
kultuurilise mitmekesisuse rolli arutelu edendamiseks oleks see, kui mitte-cestlased jirjest enam meediapildis
sona saavad. Mul on hea meel niha, et asjad on antud teemal paremaks liinud.”

Saatesarja hindamise kiigus viljatulnud Eesti ithiskonna 16imumisega seotud méottekohad

Kuna saatesarja tiks peamisi eesmirk oli edendada kultuuride vahelist suhtlust ja Eesti tthiskonna tildist sidusust
ning loimitust, siis peatuti enamikes libiviidud intervjuudes korduvalt16imumisega seotud teemadel. Siinkohal
on vilja toodud moned muud [6imumisega seotud teemad, mis intervjuudest ja muust tagasisidest vilja culid.
Esitcks tuli intervjuudest vilja integratsiooni teema ja rahvuspohise eristamise valulikkus muu emakeelega
inimeste jaoks, s.o. pigem kohklev ja eriti just vene rahvusest inimeste reaktsioon integratsiooni teemadele:
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"Ma olen juba viga visinud sellest kiisimusest, kas eestlased vor venelased. Me elame Eestis ja oleme
eestlased, selleparast et me elame siin ja me teeme siin sama t66d ja koik elu teeme siin Eestis. /... | Meil
on need eestlased, kes vaatavad ka Vene kanaleid, ja venclased, kes vaatavad Eesti televisioons, nagu mina
Ja minu sébrad ja hisd palju inimesi. Ja muidugi on neid, kes vaatavad ainult Vene kanaleid, sellepirast
et see on mugavam. Aga nitkuinii me kéik koos oleme siin.”

"Mitee riikida ainult poliitikast, kui ma olen t66l siis ma vaatan neid infoportaale, seal on ainult
poliitika, poliitika, poliitika. [...] Aga voiks niidata teist poolt, mis voiks tekitada uhkust, seda tehakse
viga vihe ja see on viga paha. Pracgu on see teleshow "Rahvabind’, kus esinevad erinevad Eesti bindid,
kes tulid televisiooni. Vot see on dge programm, see niitab, kuidas Eesti rahvas elab. Mitte see, kus

kantsler koos ministriga midagi tegi, Liksid kuhugi.”

"Nagu integratsioon, sce sona, cestlaste jaoks on sec tititu, venelaste jaoks on sce iildse séimusona.
Eestivenelased tegelikult on siin, aga nad on sellised imelikud.”

"Ma tildse kartsin seda teemat. Integratsiooni teema ongi selline, et ma ei viitsi sellega tegeleda. /... ] Ma
piriselt kartsin seda, ma tavaliselt ei karda asju, aga seda ma pelgasin.”

Teiscks eristati selgelt seda, et tiks asi on loimumisest raikimine, teine asi aga tegelik 16imumine ehk thise
cesmirgi nimelt tegutsemine ilma pidevalt rahvuse voi emakeele vms alusel eristamata. Leidi, et Eestis on
siiamaani rohkem tegeletud pigem esimesega, kuid ollakse teel teise protsessi ehk tegeliku 16imumise poole
ning tegelikult voiks edaspidi rohkem koostoole ja koos tegutsemisele rohku poorata:

"Me oleme nagu joudnud esimese faasi loppu, [...] et koik asjad, mis tehakse kunstilisels, et siis alati on
sec fookus kokku toomine voi integratsioon. Vorame kiill vene kogukonnast inimesi, aga pancme nad
riikima sellel teemal, mis cunne on olla vene kogukonnast parit. Et me tegelikult ei té6ta sclle kokku
toomise endaga, vaid sclle teadvustamiscga ja riikimisega.[... | Mulle cundub, et sce teine faas, jirgmine
faas ongi see, et unustame selle integratsiooni teema dra ja lihesale piitiame kultuurimaastikul kaasaca eri
rahvustega inimesi tegema teatrit, kino, telet. Mulle tundub, er me oleme selle livel, aga me ei ole veel

péris seal.”

Muu emakeelega voi mitte cestipirase perckonnanimega inimeste osalemist eesti meediaruumis nihakse

positiivse mérgina ja sammuna tegeliku [6imumise suunas:

"Ulkes asi on jah see perekonnanimi ja teine asi on tildse see, et inimesed harjuksid ira, et nad nievad ETV
ckraanil mitte cesti emakeelega inimesi, mida on pirast [saadet] palju rohkem olnud, niiteks Aktuaalne
kaamera kasutab piris palju seda. [... | minu jaoks on sce hea mirk, et seal on vene saatcjuhid. Kasvoi see,
et Pealtnigija votab endale ajakirjaniku. [...] "Niitcks ETV tegi Eesti 100 programmi, kus olid vene
saatejuhid. [...] see i ole pohiline, er me tegeleme siin integratsiooniga, [saatcjuhi] iilesanne on saadet
Juhtida, mitce riikida selles, mis tunne on venelane olfa.”

Veel voib tuua vilja seisukoha voi todemuse, et eestikeelset ja muukeelset sihtrithma ei saa tipselt sama
formaadiga integratsioonile suunatud saadetega haarata, ning secjuures ei ole kiisimus vaid saates kasutatavas
keeles, vaid ka selles, millest seal raagitakse. Seega voiks kahe kogukonna loimimisele paremini kaasa aidata
tegevused, kus erineva taustaga inimesed teevad (ithiselt) midagi koigi jaoks olulist voi tihendusrikast. See mote
omakorda sobitub histi kokku tlalpool viljatoodud mottega n-6 l6imimise teise faasi sisenemise vajadusest.

4.10. Kokkuvote

Siinses alaosas hinnatud saatesarja "Meie Eestid" laiemaks eesmirgiks oli loimumisteemalise ristmeedia
programmi loomine, mille keskseks audiovisuaalseks lahenduseks oli kuuest osast koosnev 26-30-minutiline
kindla formaadiga telesaatesari. Sarjale oli lihteiilesandes seatud cesmirk olla eetris regulaarse cetriajaga
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vihemale kahes (iiks cesti ja teine venckeelses) Eestis vabalevi telekanalis 2017. a siigishooajal."® Saatesari
linastus ETV-s ja ETV+-s septembris-oktoobris 2017 ning saateid iscloomustas iga erineva saatejuhi jaoks
oluliste Eesti erinevate paikade tutvustamine, millele jirgnes lihike Eesti integratsioonialaseid stereotiiiipe
lahkav 16ik nn inspekesiooniinspektoriga.

Lisaks telesaatele oli projekti eesmirgiks luua saatesarjaga sconduvat audiovisuaalset materjali veel vihemalt
kahes meediaplatvormis (nt raadio, veecb, mobiil, sotsiaalmeedia, arvutiming vm), luues nende
kombineerimisel terviklik ristmeedia programm. Ka see eesmark tdideti saatesarja veebilehe ja Facebooki lehe
loomisega (chk siis veebi ja sotsiaalmeedia ithendamisega), kus toimus veel vaatajaming, millest sai osaleda nii
Facebook kui Instagram kaudu.

Projcktile "Meie Eestid" antud tagasisidet arvestades voib viita, et tegemist oli énnestunud kvaliteetse
saatesarjaga, mis kiill otseselt I6imumisest ei riikinud, kuid kus I6imumisalane sonum oli labivalt kaudne, ning
mis sai palju positiivset vastukaja just cestikeelselt elanikkonnarihmalt, kes leidsid, et saates tutvustavad
positiivse hoiakuga muu emakeelega inimesed sidamlikult nii neile juba tuttavaid kui ka uusi Eestimaa kohti.

Sihtrithmad olid projeketis selgelt mairatletud, kuid eri sihtrithmadele omati erinevat moju. Projektile seatud
ootus, et see annaks muuhulgas ka muu emakeelega inimestele voi viheloimunud valisparitolu taustaga
pusiclanikele voimaluse tagasisideks ja soodustaks erineva keelelis-kultuurilise taustaga inimeste omavahelist
suhtlemist (nt sotsiaalvorgustike kaudu) ei ciitunud. Muu suhtluskeelega saatejuhid said eestlastest vaatajatele
palju tagasisidet ning seega toimus teatud motees kultuuride vaheline suhtlus, kuid muukeelse elanikkonna
ulatuse osas jii see viikeseks. Samas on tagasiside saatesarja kohta nii sotsiaalmeedia kaudu kui ka personaalsele
saate tegijatele tulnud eelkoige eesti keelt emakeelena konelevatele isikucelr.

Eestlaste seas oli saate vaadatavus oluliselc korgem kui vene keelt emakeelena koneleva elanikkonnagrupi
hulgas. Seega voib jireldada, et ristmeedia programmile seatud ecesmirk muukeelset elanikkonda kaasata
cesmirk titus ainult osaliselt ja pigem minimaalsel maaral. Seda voib pidada ka saatesarja peamiseks puuduseks
projektile seatud eesmarkide valguses — nii saate formaat kui ka selle linastumine soosis selle joudmist eestlastest
auditooriumini, kuid mitte muu suhtluskeelega sihtrihmadeni. Muu suhtluskeelega inimesteni paremaks
joudmiscks tuleb kasutada teisi kanaleid, kuid toenioliselt tuleb sarnast teemat ka teise nurga alt kisitleda.

Saate lithiajaline moju oli intensiivne, mida kinnitab selle rohke positiivne tagasiside nii saatesarja jaoks loodud
kanalite kaudu kui ka otse saate tegijatele ja selles osalejatele vahetule peale episoodide linastumist. Positiivse
tagasiside ja saatejuhtide dratundmise peamine raskuskese langes saatesarja eetris oleku ja vahetule sellele
jargnenud kuu peale. Pikaajalist saadete moju on keeruline hinnata, kuna tegemist on tldiste ja pikemat aega
kujunevate hoiakute muutmisse panustava programmiga. Liihiajalise ja kaudse mojuna voib positiivseks
tulemuscks pidada seda, et saate tegemine, sh mitmekeelses meeskonnas té6tamine, toi kaasa selle tegijate ja
osalejate tundmise end teisest kultuuriruumist inimestega suheldes mugavamalt.

Audiovisuaalprogrammi ,Meie Eestid® tegijatele ja selles osalenud saatejuhtidele oli saatega kaasnenud
positiivne tagasiside suhteliselc ootamatu (soovitud positiivne moju), seda enam, et teemaga tegelemist moneti
kardeti. Programmile antud tagasisides ning intervjuudes erinevate sihtriihmadega ei saa tiheldada
audiovisuaalprogrammiga kaasnenud voimalikku negatiivset moju. Oluline on siinkohal eraldi ra mirkida ka
kiesoleva hindamise enda kaudse (positiivse) méju, mil eksperimendi korras kaasatud iliopilased hakkasid ka
ise loimumise teemadele rohkem kaasaméotlema ning leidsid, et saatesarja vaatamine avardas nende arusaamist
teisest rahvusest inimeste nigemusest ja arusaamisest. Lisaks avaldas vihemalt tiks kaasatud iliopilane soovi
asuda prakrikale Integratsiooni Sihtasutusse.

¥ Siin ja edaspidi toetutakse oodatavate tulemuste esitamisel Integratsiooni ja Migratsiooni Sihtasutuse Meie Inimesed poolt
tellitud riigihanke 179083 ,Loimumisteemalise ristmeedia programmi loomise® hankedokumentidest, eelkoige selle
tehnilisest kirjeldusest.
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Kokkuvottes saame 6elda, et saatesari "Meie Eestid" tiitis suuresti oma eesmargi. Seda peeti molema sihtrithma
poolt vajalikuks. Peamine problemaatiline aspekt on asjaolu, saatesarja sihtrithmaks muutus peaasjalikule ETV
cestlastest vaatajaskond. ETV+ madalad vaatajaarvud ning teisest rahvusest vaatajate kommentaarid ning
noorte hinnang, et nendeni saatesari ¢i joua, viitavad, et taoliste potentsiaalsete sihtgruppideni ei ole saatesari
(oodatud mojuga) joudnud. Sellest tulenevalt saame soovitada pohjalikule libi moelda, kas Eesti ja muust
rahvusest auditooriumile suunatud info ja saated peaksid olema erinevad, s.t. eestlaste jaoks uudne ja huvitav
saatesari, mis tutvustab muud paritolu inimeste elu ja nigemust Eestist ei pruugi muud paritolu inimesi
konetada. Seega oleks soovitav enne loimumisalaste projektide voi programmide tegemist kaardistada, mida
konkreetse programmi voi projekdi sihtgrupid, sh venckeelne elanikkond, kuulda v6i niha soovib. Samuti
saame soovitada veelgi tipsemalt uurida, milliseid kanaleid pidi on voimalik noorteni jouda; iiheks voimaluseks
on liheneda veelgi enam just koolide ja haridusasutuste kaudu.
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Kokkuvéte ja soovitused

Integratsiooni Sihtasutus (INSA) viis 2017. aastal ellu kaks Euroopa Sotsiaalfondi poolt rahastatud projekei
(sotsiaalkampaania “Karjair Eestis” ja audiovisuaalmeediaprogramm ,Meie Eestid*), millede mélema laiemaks
cesmirgiks oli I6imumise ja tthiskondliku sidususe edendamine Eestis. Siinne uuringuaruanne toob vilja nende
kahe projekti hindamise ja tagasiside kogumise tulemused. Hindamise eesmirk oli kahetine: (1) koguda ja
analtiisida projektide elluviijate ja neis osalejate kommentaarid ning tldine tagasiside libiviidud projektide
osas (s.t. kas projektide ja nende raames libiviidud tegevuste eesmirk ja sisu oli arusaadav, kas libiviidud ja
osaletud tegevused olid maistlikud, otstarbekad, omasid osalejate hinnangul pikaajalist voi lihiajalist moju
jmt); ning (2) koguda ja analiiiisida osalejate hinnangud libiviidud projekeide eesmirkide saavutamise osas (s.t.
kas projcktide ja nende raames libiviidud tegevused aitavad tiita neile seatud laiemaid ja pikaajalisi cesmirke).

Labiviidud hindamise tulemusena voime pidada projekti "Karjiir Eestis” 6nnestunuks rahuldavale ning
projekti "Meie Eestid" 6nnestunuks hasti.

Peatiikis 3 on hinnatud projekti "Karjiir Eestis” moju lihtuvalt projektile seatud eesmarkidest ning tuginedes
projekti raames labiviidud tegevustele tagasiside kogumisest. Kokkuvotikult voime 6elda, et projeke taitis kiill
talle secatud numbrilised indikaatorid, aga projekti tegelik ja sisuline méju jii pigem rahuldavaks ning
kampaania voimalik taispotentsiaal realisecrimata.

Peatiikis 4 hinnatud projektile "Meie Eestid" antud tagasiside pohjal saame viita, et tegemist oli histi
onnestunud kvaliteetse saatesarjaga, mis kiill otseselt ei raikinud loimumisest, kuid kus kaudselt oli libivale
l6imumisalane  sonum  olemas, ning mis sai viga palju positiivset vastukaja just ecestikeelsele
clanikkonnarihmalt. Antud siherithm leidis, et saates tutvustavad positiivselt meelestatud muu emakeelega
inimesed viga sidamlikult nii neile juba tuttavaid kui ka uusi Eestimaa kohti. Seetottu voime hinnata saatesarja
moju ithiskonna loimumise edendamisele positiivseks nii lithiajaliselt (iga saate eetrisoleku ajale jirgnenud paar
nidalat) kui ka pikaajaliselt (aasta ja enam saatesarja niitamisele jirgnenud ajal). Samal ajal projektile seatud
ootus, ct scc annaks muuhulgas ka muu emakeelega inimestele (vihelsimunud vilispiritolu taustaga
pisiclanikele) voimaluse tagasisideks ja soodustaks erineva keelelis-kultuurilise taustaga inimeste omavahelist
suhtlemist (nt sotsiaalvorgustike kaudu) aga ei tdicunud.

Hindamisest tulenevad peamised horisontaalsed soovitused mélema projekti kohta on vilja toodud
alljirgnevalt (spetsiifilised soovitused molema projekti kohta on vilja toodud molema projekti

alapeatiikkides):

1. Projektide ettevalmistusfaasis on oluline pohjalik ja motestatud sihtrithmaga konsulteerimine,

tuvastamaks, kas ja kuidas sihtrithmad projekti voi kampaania kiigus loodud sonumitega suhestuvad.
Naiteks voib soovitada sonumite testimist enne nende kasutuselevottu. Sealhulgas tuleb arvestada, et isegi
juhul kui kampaania on suunatud vaid ithele konkreetsele siherithmale, voib see (kaudselt) mojuda hoopis
teistmoodi voi soovimatult teisele sihtrithmale, kes samuti mérkab kampaaniat. Taolist sihtrihmaga
konsulteerimist saab pikaajaliste projektide puhul muuhulgas teha ka eelhindamise voi vahehindamise
kaigus.
Hindamisest tuleneb, et projekti 'Karjair Eestis' puhul ei ole piisava pohjalikkusega arvestatud
kampaaniasonumite voi -meediumi suhestumist just venekeelsete noortega (nt kampaaniapostrid voi
kampaaniasonumid), nagu ci ole projekti Meie Eestid' juures piisava pohjalikkusega arvestatud
muukeelsete elanikkonna kui saatesarja tthe sihtrithma voimaliku suhestumisega saadetega.

2. Projcktide lihtetlesande koostamise juures tuleb maksimaalselt arvesse votta juba olemasolevaid
labiviidud uuringuid voi tegevusi, mis on sarnasel teemal labi viidud. See puudutab nii sobiva metoodika
leidmist sihtrithmade kaasamise osas, aga ka laiemalt kiisimust, kas probleemi lahendamiscks voib olla
vajalik hoopis muu v6i fundamentaalseid tekkepohjuseid adresseeriv tegevus.
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Siinse hindamise pohjal voib oelda, et tellijapoolsed lihteilesanded olid koostatud paindlikult, mis
voimaldas pakkujatele ka piisavat vabadust metoodika voi tegevuste valjapakkumisel. Samal ajal muutus
kohati probleemseks asjaolu, kus pakkumisega né "kirjutati ennast kinni", s.t. puudus piisav paindlikkus
tegevuste muutmiseks voi oluliseks ja pohjendatud kohandamiscks projekti kaigus.

Projektide lihteiilesande koostamise juures tasub kaaluda, kas viia sisse noudena koikide libiviidavate
tegevuste juurde, mis kaasavad iihel voi teisel moel otsest sihtrihma (nt infoseminarid), tagasiside
kogumine osalejatele vahetult parast tirituse toimumist. Samal ajal peab olema tagatud ka projekei
clluviijale piisav  paindlikkus tegevuste jooksvaks muutmiseks voi  kohandamiseks lihtuvale
toenduspohisest olukorra muutusest.

Muuhulgas tuleb seoses 25. mai 2018 joustuva Euroopa Liidu andmekaitse direktiiviga seoses projektide
clluviijatele seada kohustus kiisida registreerimiselehtede pohistes tegevustes osalejatelt nousolekut nende
andmete voimaliku tootlemisega tulevikus (nt osalejate nimede ja kontaktide kasutamine viliste hindajate
poolt tegevuses osalenud inimesega tulevikus kontakceerumiseks).

Projektide hindamisi tasub libi viia senisest aktiivsemalt ja regulaarsemalt, eeldusel, et selleks on piisavalt
vahendeid. Hindamine ei ole ainult korvaltvaataja neutraalse hinnangu andmine projektide mojule, vaid
hindamise enda kiigus voib sageli toimuda hinnatavatele projektidele lihteiilesandes seatud eesmirkide
saavutamine.

Siinne hindamine t6i kaasa mitmeid kaudseid ja planeerimata mojusid: projeke 'Karjaar Eestis' puhul
toimus intervjueeritud sihtrithma aktiveerimine libi selle, kui hindamise kiigus (nt intervjuudel voi
fookusgrupi aruteludes) tekkis neil tegelik huvi nii kampaania enda kui ka riigisckeoris tootamise vastu.
Projekti 'Meie Eestid' puhul toimus aga uuringusse cksperimendi raames taiendavalt kaasatud sihtrithma

aktiveerimine ning nende l6imumisalaste hoiakute (positiivne) muutumine.

Soosida tuleb senisest enamat erinevate projektide poolt loodud viljundite (nt videod, saatesarja
episoodid) kasutamist muudes, projekeivilistes tegevustes. Siinne hindamine viitab viga selgelt [oimumist
edendavale efekdile naiteks projekei ‘Meie Eestid' saadete kasutamisel oppetdos. Selleks aga, et oppetod
labiviijad taolise meetodi kasutamise peale tuleksid, on vajalik sellise info siisteemne koondamine, naiteks
Innove voi Integratsiooni Sihtasutuse veebilchele ning nende teadlik levitamine.

Projektide sihtrithmad voiksid olla defineeritud theselt, mis voimaldab projektide tulemusi ka
siherithmade pohisele paremini hinnata, kuid samal ajal kasutada tulemusi paremini fokusseerituna ka
poliitikakujundamises voi strateegialoomes. Eelkoige peaks projektide lihtetilesandes vanusevahemike
viljatoomise juures olla selgitatud, millel selline vahemik pohineb. See aitaks muuhulgas kaasa paremale
projektipakkumiste koostamisele ning hiljem nende tulemuste analtiisimisele.

Niiteks projekti ‘Meie Eestid' noorte vanus oli defineeritud kui 17-26, projekei 'Karjdir Eestis' vanus 18-
30. Oluline on samuti silmas pidada, et sihtrithmade definitsioonid on sageli ambivalentsed ja abstrakesed
— nditeks sihtrithma noored vanuses 17-26 puhul voib eeldada, et 17-aastastele mojuvad ithed lahendused
paremini kui 26-aastastele (niiteks ei pruugi jouda 17-aastasteni klassikalise tavameedia kaudu, kiill aga
voib see olla toeniosem 26-aastaste puhul).

Samudi ei tasu lahteiilesande sihtrithmadena kasutada kategooriaid, mis voivad projekti elluviija jaoks olla
raskesti tolgendatavad voi tuvastatavad (nc loimkategooriad ‘histi 16imunud’, 'vihelsimunud' ja
loimumata isikud’ on pigem analiiiitilised kategooriad ning projekti elluviija jaoks on inimese tuvastamine
ja paigutamine ithte voi teise kategooriasse ning seelibi tegevustesse suunamine ddrmisele keeruline).

Kuigi kampaaniatega saab mojutada avalikku arvamust ja ka aktiveerida erinevaid siht- ja sidusrithmi,
omab kampaaniakorras I6imimine vaid lihiajalist efekei ja peab olema pigem toetvaks elemendiks laiemas
strateegilises protsessis.  Siinne hindamine kinnitas ka varasemates uuringutes viljatoodut, et
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l6imimisalane tegevus on horisontaalne ja selles on palju erinevaid tegureid ja osapooli, mida tuleb
arvestada. Kui probleemi juurpohjus on strukeuurne (nt vene noorte konkurentsivoime tooturul, aga ka
kahesuunaline l6imumine, on tugevalt seotud haridussiisteemiga), omavad no ,siimptomit” aga mitte
juurpohjust adresseerivad kampaaniad vaid viga piiratud moju.
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