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Sissejuhatus

Noorsootdd seaduse® kohaselt on noorsootéd »tingimuste loomine noore isiksuse mitmekilgseks
arenguks, mis véimaldab noortel vaba tahte alusel perekonna-, tasemeharidus- ja toovéliselt
tegutseda"”, kusjuures nooreks loetakse 7-26-aastast inimest. Noorsootddga tegelevad nt koolid,
huvikoolid, noortekeskused, noortelaagrid, noorsoopolitsei ja teised organisatsioonid. Lisaks on noortel
vBimalus osaleda noorteprojektides ning dpilas- ja tlidpilasesinduste ning vabatahtlike t66s.

Eestis on hinnanguliselt 5000-7000 noorsootddtajat, kellest 2702 omavad 12.12.2017 seisuga
kutsetunnistust vdi osakutsetunnistust. Riiklikul tasandil koordineerivad noorsootd6 erinevaid tegevusi
Haridus- ja Teadusministeerium, Eesti Noorsootdd Keskus ja SA Archimedese noorteagentuur, viies
mh ellu koolitustegevusi. Tulenevalt noorsoot66 ning kohaliku omavalitsuse korralduse seadusest?
vastutab noorsoot6d elluviimise eest kohalikul tasandil omavalitsus.®

Selliov 2017* kohaselt on Eesti noorte osalus noorsootdds kasvanud, kuid mérkimisvaarselt on noori,
kes ei osale Uheski noorsootd6 tegevuses. Noorte osalust noorsootdés mojutab vahemalt osaliselt
noorsootdo kvaliteet, mis sdltub mh noorsootdodtajate padevusest. Noorsootdds osalemine mdjutab aga
noorte v@rgustumist, produktiivsust ja heaolu, mis on d&rmiselt olulised kodanikuihiskonna arenguks,
isikliku elu alustamiseks ja tulevases tooelus toimetulekuks. Seega on &armiselt oluline tegeleda
noorsootdo kvaliteedi tGstmisega, mille (iheks osaks on noorsootéd-alaste koolituste korraldamine ja
noorsootddtaja kutse vaartustamine.

Saamaks sisendit noorsootO0tajate koolituste korraldamiseks, tellis SA Archimedese noorteagentuur
2017. aasta juunis hanke korras Balti Uuringute Instituudilt noorsoottétajate koolitusvajaduse uuringu.
Uuringu eesmargiks oli saada Ulevaade noorsootddtajate pédevusest ja enesearendamisest ning
selgitada vélja noorsootdttajate koolitusvajadus. Selleks koostati varasematele uuringutele,
valdkondlikule akadeemilisele kirjandusele, noorsootd6tajatega labi viidud fookusgrupiarutelule ja
valisekspertide intervjuudele tuginedes ankeetklsimustikud noorsootdotajatele: (ks kisimustik
tobandjatest noorsootdotajatele ja teine neile noorsootdotajatele, kel puuduvad juhitavad
noorsootddtajad.  Ankeetkisitluse tulemusi valideeriti  noorsoottGtajate  seas labi  viidud
fookusgrupiaruteludel, ekspertintervjuudes ja valdkondlike ekspertidega labi viidud uuringu esialgseid
tulemusi tutvustaval arutelul.

Uuringu aruande esimeses peatikis antakse Ulevaade uuringu metoodikast. Seejéarel antakse
dokumendianalliisile ja intervjuudele tuginedes (levaade noorsootéd hetkeolukorrast ning
ankeetkusitluse tulemustele tuginedes ka Eesti noorsootddtajate taustast. Neljandas peatiikis vaadatakse
lahemalt, kuidas noorsootddtajad mdistavad oma rolli. Viies peatiikk keskendub noorsootdotajate
kutsealase padevuse kirjeldamisele, kusjuures kuuendas peatiikis vaadatakse 1&ahemalt, millele tuginedes
padevust Uldse hinnatakse ning seitsmendas peatiikis kajastatakse noorsootdotajate professionaalset
enesearendamist. Aruanne 16peb kokkuvdtte ja soovitustega.

! Riigi Teataja, Noorsootdd seadus (2017).

2 Noorsoot6d seadus, Vastu voetud 17.06.2010. Kéattesaadav: https://www.riigiteataja.ee/akt/13340694?leiaKehtiv; Riigi
teataja, Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus (2017); Riigi teataja, Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus (2017)

3 Riiklikul tasandil tegelevad noorsootddga nt SA Archimedes, SA Innove, Lastekaitse Liit

4 Selliov, R. (2017) HTMi aasta-analtiis 2017. Eesti hariduse viis tugevust. Osalus noorsootdds. Kattesaadav:
https://www.hm.ee/sites/default/files/uuringud/eesti_noorte_osalemine_noorsootoos.pdf
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https://www.riigiteataja.ee/akt/126032013006?leiaKehtiv
https://www.hm.ee/sites/default/files/uuringud/eesti_noorte_osalemine_noorsootoos.pdf

SA Archimedese noorteagentuuri (SANA) tellimusel ja Balti Uuringute Instituudi poolt 1&bi viidava
noorsootdotajate koolitusvajaduse uuringu eesmargiks oli saada levaade noorsootdttajate padevusest
ja enesearendamisest ning selgitada valja noorsootdodtajate koolitusvajadus. Uuring keskendus kahele
peamisele teemale:

1)

2)

varasemate uuringutega kaardistatud noorsootOttajate tausta vordlus SANA koolitustel
osalenute taustaga;

noorsootdtajate  padevuste, koolitusvajaduste ning professionaalse enesearendamise
rakendamise vélja selgitamine.

Uuringu abil otsiti vastuseid jargmistele Tellija poolt l&htetilesandes pustitatud kiisimustele:

1)

2)

3)

4)

Mis on omane 2015-2016. aastal SANA noorsootddalastel koolitustel osalejatele vdrdluses
uldkogumiga?
Noorsoottotajate padevused ja koolitusvajadused

a. Milline on noorsoot6dtajate (ja nende tédandjate) arusaam oma rollist?

b. Milline on noorsoottdtajate kutsealaste paddevuste hetkeseis? Kuidas on padevused labi
aja muutunud?

c. Millised on noorsootddtajate koolitusvajadused tunnetuslikul (enesemdistmise) ja
kaitumuslikul tasandil l1ahtuvalt kutsestandardist?

d. Kuidas toimub noorsootdttajate padevuste hindamine ja professionaalse arengu
toetamine téokohal? Kas see on stisteemne ja jarjepidev? Kas ja mil méadral l&htutakse
kutsestandarditest?

e. Milliste padevuste arendamisele tuleks l&htuvalt kutsestandardist enam téhelepanu
pdorata ja kuidas?

Professionaalne enesearendamine

a. Milline on noorsootddtajate (ja nende todandjate) arusaam professionaalsest
enesearendamisest (kutse taotlemine, kutsekindlus, motivatsioonilised tegurid arenguks,
tuleviku vétmeoskused)?

b. Milliseid vbimalusi ja miks enesearendamiseks teadvustatakse, eelistatakse ning
kasutatakse?

c. Kuidas jouab enesetdiendamisega seotud teave noorsootdttajani?

d. Kuidas erinevad objektiivsed ja subjektiivsed tegurid eraldi v8i vastastikustes seostes
mdjutavad noorsootddtajate osalemist koolitustel?

e. Millised on dppimist takistavad ja soodustavad asjaolud?

Mis tanast noorsootdd arengufaasi iseloomustab ning valdkonda ja selles tegutsejaid enim
mdjutab? Milliseid vBimalusi see pakub?

Uurimiskisimustele vastamiseks teostati jargmised peamised tegevused:

1)
2)

3)

4)

Avakohtumine SANA esindajatega.

Noorsootdéd valdkonna dokumentide analiits, kusjuures tutvuti nii varasemate Eesti
noorsootdotajate koolitusvajadust kajastavate uuringute tulemustega kui Eestis ja vélismaal
avaldatud noorsoottotajate koolitamist, arenguvajadusi ja padevusi kajastavate dokumentidega.
Uuringu esimese osa teostamiseks analliisiti ka SANA koolitustel osalenute
registreerimislehtede andmeid.

Poolstruktureeritud intervjuu SANA ekspertidega noorsootddtajate koolitusvaldkonna ja
noorsootdo kvaliteedi tdstmise tausta avamiseks.

Poolstruktureeritud intervjuud valisekspertidega Euroopa konteksti ja v@imaliku
noorsootto tulevikuvaate lisamiseks uuringusse. Intervjuud valisekspertidega toimusid kahes
etapis — esimeste intervjuude eesmark oli saada sisendit ankeetklsitluse klsimustike
koostamisse ja teises etapis arutleti ankeetkusitluse tulemuste, vdimalike pdhjuste ja edasiste
tegevuskdikude dle. Intervjueeritavad valiti lahtuvalt nende valdkondlikust kogemusest
noorsoottd valdkonnas ning seati eelduseks, et neil oleks teatud maéaral varasem kokkupuude
Eesti noorsootddga.



5) Fookusgrupiarutelu  noorsootddtajatega  (Tallinnas)  esialgse  ankeetkusimustiku
tpsustamiseks.

6) VeebikUsitlus noorsoottotajate seas.

Kisimustikud koostati eesti ja vene keeles ning need olid avatud 24.08-24.09.17.
Vastamisaktiivsuse tostmiseks saadeti valja kaks meeldetuletust ja jagati uuringus osalemise
kutset ka 1&bi sotsiaalmeedia.

Uks kiisimustik oli suunatud todandjatest noorsootddtajatele ehk noorsootootajate juhtidele
(edaspidi juhid) ja teine to6tajaid mitte omavatele noorsootddtajatele (edaspidi noorsootddtaja).
Juhtide kisimustikus tugineti padevuse komponentide kisimustes 15.11.2017 kinnitatud
noorsootdotaja kutsestandardi taseme 6 kompetentsusnduete tooversioonile ning uuriti rohkem
ka juhtimisest ja organisatsioonikultuurist tulenevalt koolitustel osalemist ja seda mdjutavaid
faktoreid. Noorsootddtajatele suunatud kiisimustikus tugineti noorsootdotaja kutse taseme 4
kompetentsusnduete tooversioonile. Kompetentsusnduetest tulenevaid tegevuste Kkirjeldusi
kohendati kiusimuste ja teksti vahendamise eesmargil koosk6lastatult Tellija ja noorsootdd
valdkonna spetsialistidega jérgnevalt: koondati erinevaid tegevusi, luhendati tegevuste
sOnastust.

Laekunud vastuste puhastamise jargselt jaid analttisiks 299 noorsootddtaja ja 139 juhi 18puni
vastatud kiisimustike vastused®. Vit ka Lisa 1.

7) Ankeetkisitluse vastuste esmase analliisi jargselt toimus kisitluse tulemuste valideerimiseks ja
tapsustamiseks vahemikus 27.10-30.10.17 kaks fookusgrupi arutelu noorsoottdtajatega, uks
Tallinnas ja Uks Narvas. Kokku osales aruteludes 13 noorsootddtajat. Venekeelsete
noorsootddtajate suuremaks kaasamiseks oli ka Tallinnasse kavandatud tiks venekeelne arutelu,
kuid huvilisi selles osalemiseks ei olnud.

8) Uuringu tulemuste tApsustamiseks taiendavad kontakteerumised the
noorsootddorganisatsioonide liidu ning tihe noortekeskusega.

9) Uuringuaruande mustand, kokkuvdte ja soovitused arutati l&bi 15.12.2017 toimunud
valideerimisseminaril, kus osalesid uuringu labiviijad, SANA, Eesti Avatud Noortekeskuste
Uhenduse (Eesti ANK), Tartu Ulikooli Narva kolledzi, Tallinna Ulikooli ja Eesti Noorsoott6
Keskuse (ENTK) esindajad.

Uuringu erinevatesse etappidesse kaasatud organisatsioonide nimekiri on kajastatud lisades (Lisa 2).
Koolitusvajaduse uuring on sisendiks noorsootOdtajate kutsealase arengu toetamisele ja
kutsesuisteemi arendamisele.

5 Kusimustiku 18puni vastanute hulka arvestati kdik need vastused, kus oli vastatud viimasele kohustuslikule kisimusele.
Kdsitluse poolikud vastused on esitatud Tellijale. Alluvaid omavate noorsootddtajate kiisimustikule vastanute seas oli ka neid,
kes olid ebakindlad alluvate olemasolus — méne kiisimuse puhul toodi vélja, et alluvaid pole, kuid teise kiisimuse puhul vastati
ka alluvate kohta.



2. Noorsoottd hetkeolukord Eestis

2.1. Noorsootdo olemus

Noorsoottd olulisusele noorte arengu toetamisel ja to6ellu siirdumisel podratakse Euroopa tasandil iiha
suuremat tahelepanu. Samas ei ole noorsootd6l ega noorsootddtajal rahvusvaheliselt Uhtset
kokkulepitud definitsiooni (vt nt European Commission 2014°, Balti Uuringute Instituut, e-Riigi
Akadeemia, 2016', Evrard, Bergstein, 20168). Euroopa Liidu Ndukogu noorsootéé resolutsiooni®
kohaselt voib Uldistatult éelda, et noorsootdd pdhineb mitteformaalsel ja informaalsel Gppel, toimib
viljaspool formaalharidust, on korraldatud noorte poolt, noorte ja noorsootdétajate koostoos.'® Eesti
noorsootdd seaduse™ kohaselt on noorsootdd ,,tingimuste loomine noore isiksuse mitmekiilgseks
arenguks, mis véimaldab noortel vaba tahte alusel perekonna-, tasemeharidus- ja toovaliselt
tegutseda"”, kusjuures nooreks loetakse 7-26-aastast inimest. Lisaks EL NOukogu noorsootfo
resolutsioonile poodrab Eesti noorsootdd seadus tadhelepanu ka noorte vajaduste ja huvidega
arvestamisele, noorte osalusele ja vabale tahtele, noorte omaalgatuse toetamisele ning vordse
kohtlemise, sallivuse ja partnerluse pGhimdtetest lahtumisele.

Noorsootdd Eestis hdlmab kombineeritult mitmekesiseid noorte personaalset ja sotsiaalset arengut
mdjutavaid tegevusi. Noorsootdo sisuks on noorte sotsiaal-, kultuuri- ja tervisekasvatus, mis soodustab
noorte vaimset ja fuusilist arengut. Noorsoot6d meetodid eristuvad Uksteisest funktsiooni,
lahenemisviisi ja laadi poolest - nt grupitdd, individuaalne to6, rolliméng, tédtuba, Gppekéik, jne.*?
Peamisteks noorsootdd tegevusteks on informeerimine (sh noorteni jéudmine), kaasamine (noorte
osaluse tdstmine) ja noorsoottd kvaliteedi tbstmine (sh informeerimine, kaasamine). Eelnev hdlmab ka
t66d riskinoortega, huviharidust, vabaajategevusi, noorte néustamist ja tdalast harimist, rahvusvahelist
noorsootédd jms, kusjuures noorsootddga voivad tegeleda nt noortelaagrid, huvihariduse asutused,
noortemalevad, noorteiihingud, noortekeskused ja noorteprojektide 1&biviijad (vt Joonis 1). Samas on
oluline t&helepanu pddrata, et ,,mitte kdik mitteformaalse Gppe tegevused, kus noored osalevad, ei ole
noorsootdd, ning samal ajal ei saa kogu noorsootddd alati liigitada konkreetsetesse
struktuuridesse.” (Selliov, 2017, 1*%)

6 European Commission (2014) Working with young people: the value of youth work in the European Union.

7 Balti Uuringute Instituut, e-Riigi Akadeemia (2016) Infotehnoloogiliste v@imaluste rakendamine noorsoot6ds.
Uuringuaruanne.

8 Evrard, G., Bergstein, R. (2016) European Training Strategy. A Competence Model for Youth Workers to Work
Internationally. Salto-Youth.

9 Euroopa Noukogu (2010), 'Resolution of the Council and the representatives of the governments of the member states,
meeting within the Council on youth work'.

10 Schltimmer, E. (2013), 'Noorsootdo kasitlus tdnapaeva Euroopas ja Eestis'.

11 Riigi Teataja, Noorsootdo seadus (2017).

2 Tallinna linnas enimkasutatavad noorsootdd alased mdisted (2005) Kéttesaadav: http://www.tallinn.ee/est/g3494s29544;
Balti Uuringute Instituut, e-Riigi Akadeemia (2016). Infotehnoloogiliste v8imaluste rakendamine noorsoottds. Kattesaadav:
https://www.ibs.ee/wp-content/uploads/Infotehnoloogiliste-v%C3%B5imaluste-rakendamine-noorsoot%C3%B6%C3%B6s-
uuringuaruanne.pdf

13 Selliov, R. (2017) HTMi aasta-analtiis 2017. Eesti hariduse viis tugevust. Osalus noorsoot6ds. Kattesaadav:
https://www.hm.ee/sites/default/files/uuringud/eesti_noorte_osalemine_noorsootoos.pdf
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https://www.salto-youth.net/downloads/4-17-3460/CompetencemodelForYoutworker_Online-web.pdf
https://www.salto-youth.net/downloads/4-17-3460/CompetencemodelForYoutworker_Online-web.pdf
http://youth-partnership-eu.coe.int/youth-partnership/news/attachments/Council-Resolution-on-youthwork.pdf
http://youth-partnership-eu.coe.int/youth-partnership/news/attachments/Council-Resolution-on-youthwork.pdf
http://www.digar.ee/arhiiv/nlib-digar:136366
http://www.riigiteataja.ee/akt/13335738?leiaKehtiv
http://www.tallinn.ee/est/g3494s29544
https://www.hm.ee/sites/default/files/uuringud/eesti_noorte_osalemine_noorsootoos.pdf

Joonis 1. Noorsootdos osalemise voimalused Eestis 2016. aastal.

Huvitegevus |/ muu tegevus:
iahval sed, organisatsioonid, kollektiivid
Avatud noorsooldd _
263 avatud noortekeshust u ultuurimijad, St jad, raamatukogud, muud
—n .
Huviharidus Noorteiihingud Huvitegevus
597 huvikooli ENL andmetel 56 noortedhingut, &78 il dharidushook, kus toimih hunitegevus
sh 17 ileriigilist noortedhingut Wartsakoolid
(tequisewad vihemalt § maakonnas ning Avatud noorlekeskused
Hoortelaagrid igas Ghingus on vahemalt 500 liget) Noorteithingud
24 piisilaagrit;
63 projekilaagrit -
Moorte osabus otsustusprotsessis
Noortemalevad ja tek T, 14 maakondlikku osaluskogu, 61 KDV-osaluskogu; 15 osaluskohvikut; Spilaskogud
! o Moorteprajektid
54 malevakorraldajat
Kogukonnapraktika Erasmus +:
Kutselaborid Moortevahetus — 55 prajekti;
Eurnopa vabatahilik teenistus — 33 projekti;

Strateegiline koostis, sh noortealgatus — 6 projekti;
Moorte esalesprojektid — 8 projekti
Muud projekiid:
Moortekohtumised — 44 projekti
Mopi (les — 23 projekti

Allikas: Selliov 2017

Noorsoottotajate Gldarvu Eestis ei ole tapselt teada, kuid 2016. aasta huvihariduse ja huvitegevuse
uuringus** hinnatakse seda kahe — kohalikes omavalitsustes (KOV) huvitegevuse eest vastutavate
ametnike ja noorsootddd tegevate asutuste — kisitlusega ja kisitluste pdhjal hinnatakse noorsoottotajate
arvu vahemikuks 2717 - 5120 inimest. Haridussilm.ee kohaselt on huvihariduses u 4 600 pedagoogi,
kellest osad voivad to6tada mitmes organisatsioonis ehk kajastuda statistikas mitmekordselt. Sellest
hoolimata vdib Eestis olla hinnanguliselt 5000 -7000 noorsootdétajat. *

Noorsootdd teostajad vBivad noorte arengu toetamisel, vBimestamisel ja emantsipatsiooni toetamises
ehk noore aktiivseks ja iseseisvaks kodanikuks kasvamise toetamises’® taita viga erinevaid iilesandeid
nii pohi- kui kodrvaltookohana ja tasustatud vo6i vabatahtliku tééna ning olla erinevatel
ametipositsioonidel. Joonis 2 annab (levaate noorsootddtajate todllesannete ja vdimalike
ametinimetuste mitmekesisusest (vt tdpsemalt ptk 2.3). SA Kutsekoda kohaselt on 12.12.2017 seisuga
kehtiv noorsootddtaja kutsetunnistus 117. noorsoottotajal. Lisaks on kehtiv osakutsetunnistus
2585 inimesel. Osakutsetunnistuste populaarsus on selgitatav lihtsamate nduete ja taotlusprotsessiga
ning asjaoluga, et noorte- ja projektlaagri juhataja ning kasvataja kohal td6tamiseks on seatud vahemalt
osakutse omamise ndue (vt ptk 2.3).

1 vVillenthal, A., Kaunismaa, 1., Veemaa, J., Talur, P., Zuravljova, M., Varblane, U. (2016) Huvihariduse ja huvitegevuse
pakkujad ning noorsootédtajad kohalikes omavalitsustes. Tartu Ulikooli sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus RAKE.
Kdsitlusele vastas 484 asutust, kes andsid vastuseid kokku 2482 nende juures td6tava noorsootfdtaja kohta.

15 Uuringu kaigus toimunud aruteludel valdkonna ekspertidega hindasid eksperdid, et noorsootdotajate arv Eestis on
tegelikkuses ca 7000. Kuna kindlaid allikaid noorsootdétajate arvu osas ei eksisteeri ja selle valjaselgitamine ei olnud kdesoleva
uuringu eesmark, on uuringus tuginetud SANA ja ekspertide hinnangutele noorsoottétajate arvu osas.

16 Noorsootd6taja rolle vaata lahemalt nt Rasmussen, B. (2017) Noorsootdotaja kutse vaartustamine kohalikes omavalitsustes.
Magistrit6o.
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Joonis 2. Noorsoottotaja tilesanded ja ametinimetused.

s s e Ametinimetused (ldhtuvalt kutse
Noorsootootaja tooiilesanded
tasemetest)

* noorsoot6o korraldamine enoortekeskuse juhataja, ringijuht,

* info jagamine ja noorte ndustamine huvijuht, laagri juhataja,

e juhtimine ja asjaajamistoimingud noorsootéoasutuse juht

e vorgustikutdod ja suhtlemine avalikkusega *noorsoot6d peaspetsialist, noorsoot6o

nounik, noorteinfo spetsialist,
noorsoot6o spetsialist, huvihariduse
spetsialist, noortevaldkonna koolitaja

enoorsootdotaja, laagrikasvataja

e turvalise keskkonna tagamine
¢ noortevaldkonna arendamine
¢ professionaalne enesearendamine

Allikas: Autorite koostatud, tuginedes noorsootdétaja kutsestandardile ja noorsootdd seadusele.

Noorsootdd ja kohaliku omavalitsuse korralduse seadusest tulenevalt vastutab noorsootd
elluviimise eest kohalikul tasandil kohalik omavalitsus. Noorsootdd erinevaid tegevusi
koordineerivad riiklikul tasandil Haridus- ja Teadusministeerium, ENTK ja SANA, viies mh ellu
koolitustegevusi. Noorsootédga tegelevad isikud ja Uhendused v@ivad sihtrihmade paremaks huvide
esindamiseks koonduda liitude v6i thendustena, nt Eesti Noorteihenduste Liit, Eesti ANK, Eesti
Noorsootddtajate Kogu, Eesti Huvikoolide Liit, Eesti Opilasesinduste Liit, kes tegelevad liilkmeskonna
arengu toetamisega.

Noorte osalust noorsoot6ds mdjutab vahemalt osaliselt noorsootdd kvaliteet, sh noorteni jdudmine
ja nende kaasamine, mis sdltuvad omakorda noorsoottitajate pédevusest. Seega on noorsoottd
kvaliteedi tGstmisega tegelemine vaga oluline. Seda enam, et ootused noorsootddle (noorte toetamine
ja vBimestamine, emantsipatsiooni toetamine) on ajas muutuvad ja ootustele vastamine eeldab vastava
kompetentsi tekitamist kdikide noorsoot66 osapoolte hulgas. Nagu jargnevates peatiikkides néha, seisab
noorsootdd valdkond aga silmitsi véhese tunnustamise ja vaadrtustamisega Uhiskonnas. Seega on
noorsootddtajate ootused riigile noorsootdd valdkonna arendamiseks suured.

2.2. Noorsootdo kvaliteedi tdostmine

Noorsootdd kvaliteedi tdstmiseks on Eestis teostatud mitmeid tegevusi. Noorsootdd seadus voeti
Riigikogus vastu 1999. aastal. Tanaseks on seda korduvalt tdiendatud ja muudetud. Noorsoot6d
valdkonna arendamiseks kehtib hetkel noortevaldkonna arengukava 2014-2020 %", mille theks
fookuseks on kvaliteetne noortepoliitika ja noorsootd6. Noorsootd0 kvaliteedi tdstmiseks on kavandatud
toetada kohalike omavalitsuste puddlusi kvaliteetse noorsootdd taristu ja teenuste korralduseks, mh
kvaliteedihindamise arendamise kaudu ning tdsta noorsootOdtajate professionaalsust, sh
tasemehariduse ja taienduskoolituse arendamise ning padevuse seire toel. Ka noorteprogrammis*®
pooratakse nimetatud eesmaérkidele tahelepanu. Vélja on toodud nii noortevaldkonna téétajaskonna
padevuse arendamine labi koolituste kui noorsoottd kvaliteedi tdstmine labi noortevaldkonna
organisatsioonide tegevuse toetamise, noorsootddtajate kutse vaartustamise, sh kutse andmise ja
noorsoot6d kvaliteedi hindamise. Noorsootd0tajate padevuse arendamisse panustavad nii
tasemehariduse (nt Tallinna Ulikool, Tartu Ulikooli Narva kolledz, Tartu Ulikooli Viljandi
Kultuuriakadeemia) kui taienduskoolituse korraldajad ja pakkujad (nt SANA, noorsootddtajaid ja
noorsootdéd organisatsioone koondavad Uhendused, tdienduskoolitust pakkuvad ettevdtted).
Noorsootddtaja kutsetunnistusi on véljastatud alates 2006. aastast,'® alates 2016. aastast tehakse Tartu

w Noortevaldkonna arengukava 2014-2020, kattesaadav:
https://www.hm.ee/sites/default/files/noortevaldkonna_arengukava_2014-2020.pdf

18 Tegevuskava noortevaldkonna arengukava eesmarkide saavutamiseks.

19 Kutsekoda. Kutsestandardid. Kattesaadav: https://www.kutsekoda.ee/et/kutseregister/kutsestandardid/10428512
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https://www.entk.ee/noorsootootajakutse

Ulikooli Narva kolledZi noorsootdo eriala I6petanu koolildpudokumendile mirge noorsootdétaja, tase 6
kutsele vastavusest. Noorsootdd kvaliteedi hindamismudel kohalikele omavalitsustele tootati valja
2010. aastal.?® Eesti Noorsootootajate Kogu (ENK) juurde on loodud coachide pank noorsootéotajate
professionaalse arengu toetamiseks ! ning Eesti ANK toetab noortekeskuste noorsootdétajaid
coachinguga labi projekti ,,Selge suund“??. Arvestades, et ,kvaliteet ei teki iseenesest, vaid eeldab
teadlikku juhtimist“?, on riik loonud intervjueeritute ja iihes fookusgrupiarutelus osalenute hinnangul
arvestatavad tugimaterjalid nii KOV kui individuaalsel tasandil noorsootdd kvaliteedi tdstmiseks?”.
Sellega ndustusid nii intervjueeritud valdkondlikud eksperdid kui fookusgrupiaruteludel osalenud
noorsoottotajad, samuti tdstsid esile mdlemad uuringusse kaasatud valiseksperdid.

Kéesoleva uuringu fookuses on noorsootddtajate koolitusvajadus. Arvestades, et enesearendamise,
sh koolitusel osalemise eesmérk on enamasti millegi paremaks muutmine, peaks enesearendamisele ja
koolitusel osalemise otsusele eelnema arenguvajaduste kaardistamine. Koolitusvajadused s6ltuvad nii
organisatsiooni kui enesearengu vajadustest, kusjuures tdhtsust omavad ka mdlemal tasandil
kavandatavad muudatused ning oskuste mittevastavus tdidetavate llesannetega (Joonis 3).

Joonis 3. Koolitusvajaduse maaratlemine.

Kool itusvajadus

=)

r /
koolitusvajadus

Kavandatavad
muutused

Vastuolu soovitu ja
tegeliku vahel

—Efasmu;

Marja, Lohmus, Jogi 2003 péhjal
Allikas: Skorobogatov, 2016%

Sarnaselt kvaliteedihindamisele vdib arenguvajaduste kaardistamine toimuda nii enese- kui ka
valishindamise kaigus. Noorsootd6taja padevust nditab tédilesannete eeskujulik taitmine. Seega on
hindamise aluseks noorsootdotaja tegelikele ulesannetele vastav ametijuhend ning arusaam, milliseid
oskuseid mingi Ulesande taitmine eeldab. Noorsootfdtaja kompetentsusnéudeid aitab mdista
noorsootddtaja kutsestandard, kuid kasutada vGib ka teisi noorsootddtaja tooulesannete tditmise
hindamiseks sobivaid noorsoottdtajate oskustele stisteemselt lahenevaid materjale, nt Euroopa

20 Eesti Noorsootd6 Keskus. Kvaliteedi hindamine. Kattesaadav: https://www.entk.ee/kvaliteedihindamine

21 Eesti Noorsootdotajate Kogu. Coachide pank. Kéattesaadav: http://www.eny.org.ee/coachidepank/. Supervisiooni/coachingu
eesmdrk on suunata/juhendada to6tajat eesmérkide seadmisel ja oma t66 analtiisimisel (http://supervisioon.ee)

2 Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus (2017) Juhtide meistriklass andis vajaliku Glatunde. Kaéttesaadav:
https://ank.ee/uudised/juhtide-meistriklass-andis-vajaliku-olatunde/

23 Eesti Noorsootéd Keskus (2013) Kuvaliteedijuhtimine noorsootdds. Kvaliteedi hindamise kasiraamat. Kéttesaadav:
https://www.entk.ee/sites/default/filess ENTK_KOV%?20kasiraamat_dets%202013.pdf

2Vt ka haridus- ja teadusministri 2011. a késkkirja ,,Programmi* Noorsootto kvaliteedi arendamine® kinnitamine ja
programmi elluviija volituste andmine muutmiseks, kattesaadav: https://www.entk.ee/sites/default/files/ESF%202006-
2013.pdf

% Skorobogatov, G. (2016) Kuidas hinnata oma asutuse todtajate koolitusvajadust?
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koolitusstrateegia  rahvusvahelisel —tasandil tddtavatele noorsootdotajatele 2 v@i  Euroopa

koolitusstrateegia raames vélja todtatud koolitajate kompetentsusmudel?’. Padevuse hindamist toetavad
ka kogemuste ja enesetdiendamise info (nt osaletud koolituste tdendid) koondamine nt e-portfooliosse
ning erinevad noorsootddtaja arenguvdimalusi kajastavad veebikeskkonnad, nt mitteformaalne.ee.
Slsteemset  enesehindamisega  tegelemist toetavad ka oma ja/vdi tddandja loodud
hindamisinstrumendid. Oluline on ka erinevate osapoolte tagasisidega arvestamine (nt kolleegid,
noored, noorte vanemad), kusjuures tdhelepanu tuleb pddrata tagasiside siisteemsele kogumisele,
analliisimisele ning selle pdhjal arengu planeerimisele ehk 360-kraadi tagasiside kombineerituna
superviisori vdi coachiga, kes aitab saadavat tagasisidet analliisida ja selle pdhjal enesearendamisega
tegeleda. 2 Valise tbuke enesehindamise ja  enesearenguga  tegutsemiseks  annab
organisatsioonikultuur ja juhtkonna suhtumine tOdtajate arengusse nt labi arenguvestluste
labiviimise, organisatsiooni taiendusdppe kava vdi koolitusplaani koostamise jne, mis arvestavad mh
organisatsiooni vajadustega.

2.3. Noorsootdotaja kutsestandard

Noorsootdotaja kutsetunnistusi hakati Eestis valjastama 2006. aastal. 2012. aastal Kinnitatud
kutsestandardis® olid vilja toodud jargmised kutsestandardi véimalikud kasutusalad:

to6turu nGudmistele vastavate 6ppekavade ja koolitusprogrammide koostamine;

inimeste kompetentsuse hindamine, sh enesehindamine ja vastavushindamine kutse andmisel;
ametite kirjeldamine ja tutvustamine;

karjaéari planeerimine ja aluse loomine elukestvaks Gppeks;

koolitusvajaduste véljaselgitamine ning koolituse planeerimine;

ametijuhendite koostamine ja to6tajate varbamine;

kutsete ja kvalifikatsioonide vérdlemine.

15.11.2017 kehtima hakanud standardis on méargitud vaid, et ,,kutsestandardeid kasutatakse dppekavade
koostamiseks ja kutse andmiseks“. Vorreldes nt rahvusvaheliselt tegutsevate noorsootOdtajate
kompetentsimudeliga *° pooratakse Eesti noorsootddtaja kutsestandardis aina véiksemat réhku
enesearengu motiveerimisele ja noorsootdtaja suhestamisele kutsestandardiga. Nimelt on esimeses
dokumendis vélja toodud, et kompetentsimudel annab noorsootdotajale innustust proovida uusi ,,asju
ning panustada personaalsesse ja professionaalsesse arengusse samas kui hiljuti kehtima hakanud Eesti
noorsoottdtaja kutsestandard jaab sonastuselt pigem ametlikumaks, viidates vaid standardile Kkui
kvaliteedi ehk Gppekavade ja noorsootdotajate oskuste Uhtsuse néitajale.

Joonis 2 esimene tulp kajastab noorsootddtaja kutsestandardis kajastatud noorsootddtaja tédosasid,
kusjuures erinevate noorsoottdtaja tasemete puhul on tédulesannetes ja sellest tulenevalt ka oodatavas
padevuses ning noorsootddtajate vastutuses mdéningaid erisusi. Kui tase 4 on moeldud peamiselt
noortega vahetult téotavatele inimestele ja tase 6 neile, kes lisaks tddle noortega juhivad ka
noorsootddasutust, siis tase 7 ei eelda vahetut t66d noortega ning kajastab peamiselt
noorsootédvaldkonna asutuste juhtimisega ja riiklikul tasandil noorsootdévaldkonna
arendamisega seotud osaoskuseid. V@rreldes noorsoottdtajate kutsestandardit rahvusvaheliselt
tegutsevate noorsootdttajate kompetentsimudeli dokumendiga, paistab viimase puhul silma
noorsootdotajate toollesannete mitmekilgsuse réhutamine ja sellest tulenev paindlikkuse vajadus
padevuse hindamisel. Nimelt on rahvusvaheliselt tegutsevate noorsootdotajate kompetentsimudeli
dokumendis vélja toodud, et tulenevalt noorsootdOtajate tegevuste mitmekilgsusest ei ole tegu

% Evrard, G., Bergstein, R. (2016) European Training Strategy. A Competence Model for Youth Workers to Work
Internationally. Salto-Youth.

27 ETS Competence Model. Kéttesaadav: https://www.salto-youth.net/rc/training-and-
cooperation/trainercompetencedevelopment/trainercompetences/

28 |_uthans, F., Peterson, S., J. (2003) 360-degree feedback with systematic coaching: empirical analysis suggests a winning
combination. Human Resource Management, VVol. 42, No. 3, Pp 243-256.

2 Noorsootdotaja kutsestandard 2015, kéttesaadav:
https://www.entk.ee/sites/default/files/63933_EestiNoorsotoo EST 2015.pdf

%0 Evrard, G., Bergstein, R. (2016) European Training Strategy. A Competence Model for Youth Workers to Work
Internationally. Salto-Youth.
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kohustuslike kompetentsidega, vaid soovituslike noorsootdotajalt oodatavate kompetentside ja
kéitumisega, mis néitavad mh noorsoottétajale kohast suhtumist. Lisaks paistab silma, et kui Eesti
noorsootdotaja kutsestandardis on oodatavad kompetentsid terviklikult vaadatud, siis rahvusvaheliselt
tegutsevate noorsootddtajate kompetentsimudelis tuuakse kompetentsi aluseks olevad suhtumist,
oskuseid, teadmisi ja kaitumist puudutavad kompetentsi osad eraldi vélja. Olgugi, et Eesti
noorsoottitajate kutsestandardis kajastub noorsootddtajate oma toosse suhtumise olulisus labi
kompetentsusnduete kirjelduste, on soovitatav kutsestandardis noorsootdétajate hoiakute olulisus eraldi
valja tuua, kasvdi sissejuhatuses. Vastavat vajadust kinnitab kdesoleva uuringu tulemuste taustal nahtav
enesehindamise pinnapealsus ja asjaolu, et mitte kdik noorsootddtajad ei pea kdiki kutsestandardis
toodud tegevusi oma ulesanneteks.

Noorsootdodtaja kutse omamine ei ole Eestis kohustuslik, et noorsootéévaldkonnas tegutseda ehk
vastava ndude seadmine on tédandja valik. Erandiks on noorte- ning projektlaagri juhataja ja kasvataja
kohal to6tamine, kus on haridus- ja teadusministri madrusega satestatud laagrikasvataja voi juhataja
kvalifikatsiooninduded.

Vastavalt Joonis 3 kajastatule mdjutavad noorsootdotajate koolitusvajadusi noorsootddvaldkonna
valjakutsed, probleemid ja wv@imalikud arengusuundumused. Intervjuud SANA esindajate ja
valisekspertidega, fookusgrupiarutelud noorsootéétajatega ning 2015-2016 SANA koolitustel osalenute
arvamused kinnitasid varasemateski uuringutes® ning noortevaldkonna arengukavas 2014-2020 vilja
toodud noorsootédvaldkonna véljakutseid, millega noorsootddtajate koolituskavade koostamisel
arvestama peaks, kusjuures tdhelepanu pdorati jargmistele asjaoludele:

e Kadik osapooled tdid vélja (iha suurema vajaduse keskenduda noorsootdd kvaliteedi tostmisele.

e Noorsootdd kvaliteedi tostmist takistavateks teguriteks on mh noorsootéd vahene
tunnustamine, sh madal palk, suur kaadrivoolavus (ankeetkdsitluse vastustele tuginedes
jaadakse pigem siiski noorsoot66 valdkonda tegutsema, vt Joonis 21) ja ka noorsoottdtajate
endi ebaidhtlane erialane ettevalmistus, arusaam noorsoot66 olemusest ning
enesehindamise vajadusest ja oskamatus enesehindamise tulemuste vai koolitustel saadud
teadmiste rakendamiseks.

e Kaoaik osapooled leidsid, et enesearendamisega tegeletakse kaootiliselt ning sageli ei joua
omandatud teadmised praktikasse. Kéesoleva uuringu ankeetkisitlusele vastanutest 42%
markis, et ei ole omandatud teadmisi siiani piisavalt rakendada saanud (vt ptk 7.4). Fookusgrupi
arutelul leiti ja valideerimisseminaril ndustuti, et theks pdhjuseks vdib olla valdkondliku
hariduse puudumisest tulenev noorte arenguetappide mittetundmine ning noorsootd6 valdkonna
mitmekesisuse voi kdikehaaravuse mittemdistmine. Uheks vimaluseks olukorda parandada on
kdikide osapoolte hinnangul laialt kéttesaadavate baaskoolituste pakkumine, mis toetab nii
noorsoottotaja vajaliku kompetentsi kui noore arenguetappide mdistmist, omades omakorda
vdimalikku positiivset mdju enesearendamise vajalikkuse teadlikkusele ja omandatud teadmiste
rakendamisele.

e Noorteni, sh NEET noorteni (noored, kes ei dpi ega to6ta) judmine, sh info levik, ja nende
kaasamine eeldavad suuremat t66d noorsootddtajate poolt, kusjuures kdesolev uuring néitas, et
raskendavaks asjaoluks v6ib olla nii noore motivatsioon ja huvi noorsoot6ds osaleda, kui ka
noorsootddtaja motivatsioon kindlaid meetodeid noore kaasamiseks kasutada voi Ulelldse
teatud noortega tdotada.

e Randekriisiga seoses tuleb tdsta noorsootddtajate valmidust pagulas- ja uusimmigrantide
teemadega tegeleda, sh Uhtekuuluvuse suurendamine ja kultuuride erisuse tolereerimine.
Varasemaid uuringuid tdiendavalt nditab kdesolev uuring, et kultuuridevahelise suhtlemise

81 Haridus- ja teadusministri maarus RT |, 25.07.2014 ,Noortelaagri ning projektlaagri juhataja ja kasvataja
kvalifikatsiooninduded ning neile vastavuse tbendamise kord“. Kéttesaadav: https://www.riigiteataja.ee/akt/125072014011

% nt Balti Uuringute Instituut, e-Riigi Akadeemia (2016) Infotehnoloogiliste véimaluste rakendamine noorsootdds.
Uuringuaruanne; Expert group report (2014) Developing the creative and innovative potential of young people through non-
formal learning in ways that are relevant to employability.
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https://www.ibs.ee/wp-content/uploads/Infotehnoloogiliste-v%C3%B5imaluste-rakendamine-noorsoot%C3%B6%C3%B6s-uuringuaruanne.pdf

toetamise oskuste tdstmise vajadus on aktuaalne ka randekriisi valiselt ehk eesti ja muukeelsete
noortega edukaks toimetulekuks ja paremaks kaasamiseks.

e Tulenevalt noorsootd6 iha suuremast fookusest noorte todeluks ettevalmistamisele tuleb enam
téhelepanu pédrata formaalse ja mitteformaalse hariduse koosttdle ning omaalgatuse kui
ettevotlikkuse suurendamisele.

e Arvestades noorte lha suuremat hdivatust erinevate tegevustega tuleb noorsootdotajatel pdorata
téhelepanu ka noorte vaimse tervise toetamisele.

Nagu ndha, on kdik erinevate osapoolte poolt intervjuude kéigus vélja toodud valjakutsed teatud méaral
seotud noorsootdd (ihiskonnas vaartustamisega ning noorsootdd kvaliteediga. Uldise teadlikkuse
tdstmine noorsoottdtaja ameti vaartusest ning vajalikest kompetentsidest on eelhevaga seonduv
oluline valjakutse. Samuti on vajalik intensiivselt tegeleda noorsootddtajate koolitustegevusega. Ptk-
s 5 vaadatakse lahemalt noorsootddtajate endi hinnanguid neilt eeldatud padevuse komponentidele.
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3. Eesti noorsoot00tajate taust

Kéesolevas peatlikis antakse Ulevaade SANA koolitusel osalejate profiilist ning seejérel
noorsootdotajate taustast kaesoleva aruande aluseks oleva uuringu p6hjal ning vdrreldakse seda, kus
vBimalik, varasemate uuringute ja SANA koolitusel osalejate andmetega.

3.1. SANA koolitustel osalenud noorsootdotajate tilevaade

2015.-2016.aastal noorsootdotajate koolitustel osalenute andmed périnevad SANA koolituste
registreerimislehtedelt, millelt leitav informatsioon varieerub koolituste 16ikes — paljudel koolitustel
osalejate kohta on teada vaid nimi, millest (tihti koos isikukoodiga) on jareldatud osaleja sugu. Vahem
kui pooltel koolitustel koguti informatsiooni ka stinniaasta, téopiirkonna, staazi, erialase ettevalmistuse
ja tookeele kohta. Uksikutel koolitustel koguti veel rohkem infot, nt soove jargnevate koolituste jaoks.

Jargnevalt antakse kdigepealt llevaade nende SANA koolitustel osalenud noorsootddtajate taustast,
kelle kohta SANA-I on uldistatavaid andmeid ja mis edastati uuringu labiviijale ning seejérel
vorreldakse koolitusel osalenuid kahe varasema uuringu tulemustega.

ESF raames 2015-2016. aastal SANA koolitustel osalenud noorsootddtajatest 1334 kohta on
tldistatavaid andmeid®. 2015 - 2016. aastal SANA koolitustel osalenutest 1140 inimest ehk 85,5%
olid naised ja 194 ehk 14,5% mehed.**

Koolitusel osalenute vanuseline jaotumine on naha Joonis 4. Slinniaasta oli véimalik kindlaks teha vaid
589 osalenu ehk 44% koolitustel osalenute puhul. Neist on keskmine osaleja stindinud 1977. aastal ja
seega oli aastatel 2015 - 2016 noorsootddtajate koolitustel osaleja ligi 38-aastane.

Joonis 4. SANA koolitustel 2015-2016.a. osalenute jagunemine siinniaasta I6ikes (inimeste arv, n= 589).

19
18 18

30
26
2
21
20 13 18
1717 17
16
1515 15 15 15
1 12 12
11 1111
10 10
10 S
7
4
5 3 3
I 22

. lul

< OO IANNSTNORNDNNDOAANNSTTNONOO O

~ INIS000000000NVNATDTTDTDTDDD OO

()] [©2Ne)Ne)Ne)Ne)Ne)Ne)Ne)Ne)NeNe)Ne) o) Ne) o) le)Ne) e Ne)le) o) Ne) Nen]

Ll T A A A A A A A A A A A A A A A A AN

Staazi oli vBimalik arvestada 412 osaleja ehk 31% koolitustel osalejate kohta. StaaZi 16ikes osalemist
vaadates on kd&ige aktiivsemad osalejad tédtanud valdkonnas Ule 10 aasta, sellele jargnevad
valdkonnas 1-3 aastat t66tanud inimesed ning kdige vahem on koolitustel osalenud 3-5 aastat
valdkonnas to6tanud inimesed (Joonis 5).
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3 Uuringu teostajale esitati vaid nende koolituste osalenute andmed, kus osalejatelt kisiti ka erinevaid (ldistatavaid
taustaandmeid v&i muud kvalitatiivset infot. Uks isik v@ib olla osalenud mitmel koolitusel. Tegelik koolitustel osalenute arv ja
kdik taustatunnused ei olnud uuringu teostajale teada.

34 Tuleb arvestada, et inimesed, kes osalesid mitmel koolitusel, on arvesse lainud mitu korda vastavalt sellele, kui mitmel
koolitusel nad osalesid. Kuna tapsem info oli esitatud vaid piiratud hulga osalejate kohta, siis osalejate hulk, kelle kohta on
erinevate tunnuste I18ikes informatsioon olemas, varieerub.
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Joonis 5. SANA koolitustel osalenute jagunemine staazi 16ikes (n=412).
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Toopiirkondi oli vOimalik arvestada 418 inimese ehk 31% koolitustel osaleja kohta. Kdige enam
osalesid Harjumaal, sh Tallinnas, ja Ida-Virumaal té6tavad ning kullalt palju ka L&una-Eesti
piirkondade to6tajad (Joonis 6). Oluliselt véhem on koolitustel osalenud saartel ja Ladne-Eestis toétavad
noorsootdotajad.

Joonis 6. SANA koolitustel osalenute jagunemine téopiirkondade I8ikes (inimeste arv, n= 418).
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Vaadeldaval perioodil koolitustel osalenute puhul on 418 inimese ehk 31% koolitustel osalenute puhul
teada nende tookeel. Selge enamus neist, kes olid oma té6keele(d) markinud, ehk 71% vajab oma t60s
vaid eesti keelt, 13% vajab lisaks eesti keelele ka vene keelt ning 9% vajab vaid vene keelt (Joonis
7). Neid, kes vajavad oma t60s ka inglise keelt, on ligi 7%.

Joonis 7. SANA koolitustel osalenute jagunemine selle jargi, millist keelt oma t66s kasutatakse (n= 418).
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407 inimese ehk 31% SANA koolitustel osalenute kohta on teada nende noorsoottdalane erialane
ettevalmistus **. Ule poolte neist, 58%, ei oma ei noorsootddalast erialast ettevalmistust ega
kutsetunnistust. Natuke alla veerandi osalejatest omavad noorsootddalast ettevalmistust ning 10% on
noorsootddtaja kutsetunnistusega.

Joonis 8. SANA koolitustel osalenute jagunemine erialase ettevalmistuse jargi (n= 407).
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Kokkuvottes on SANA koolituste registreerimislehtede jargi osalenud 2015 - 2016. aastal koolitustel
1334 inimest. Koolitustel osalenutest enamik, 85%, oli naisi, kuid osalejate vanus varieerus kullalt palju:
osalenud olid stindinud aastatel 1947 - 2000. Koolitustel osalejad jagunesid staaZi poolest killalt
thtlaselt, kuid kbige enam oli osalejate seas Ule 10 aasta valdkonnas tédtanud noorsoottdtajaid. Kdige
enam osalesid Harjumaa, sh Tallinna, Ida-Virumaa ja Louna-Eesti piirkondade t66tajad ning lle kahe
kolmandiku koolitustel osalejatest vajab oma tods igapéevaselt vaid eesti keelt. Lisaks ei oma (le poolte
neist osalejatest, kelle kohta on teada nende noorsootdtalane erialane ettevalmistus, ei noorsootddalast
ettevalmistust ega kutsetunnistust.

3.2. Eesti noorsootdotajate taust

Erinevatel hinnangutel on Eestis ca 5000-7000 noorsootddtajat (vt ptk 2.1). Ké&esoleva uuringu raames
labi viidud ankeetkisitlusele vastas 438 noorsoottétajat (sh 299 noorsootddtajat ja 139 juhti), kattes
seega ligi kimnendiku noorsootdotajatest. Kui vorrelda kdesolevat valimit varasemate uuringutega, siis
on see ménevdrra vaiksem kui 2010. aasta uuringus, mis hdlmas 791 vastajat (sh 511 noorsootdotajat ja
280 tdoandjat), ning 2016. aasta uuringust, kus osales 484 noorsoottdga tegelevat asutust. Eelnevast
hoolimata on vastuste arv piisav, et laekunud vastuste pdhjal noorsootdotajate kohta tldistusi teha.®
Seda enam, et kdesoleva aruande aluseks olevale ankeetkisitlusele vastanute taustaandmed Uhtivad
suures osas varasemate uuringute andmetega. Tuginedes uuringu raames labi viidud ankeetkisitlusele
ja varasemate uuringute tulemustele, annab ké&esolev peatiikk tilevaate Eesti noorsootdttajate taustast ja
ajas toimunud noorsootootajate taustatunnuste muutustest. Uhtlasi vdrreldakse noorsootdétajate tausta
2015-2016 SANA koolitustel osalejatega seal, kus véimalik, ehk soo, vanuse, staaZi ja todpiirkonna
jargi.

Nii kusitlustele vastanud noorsoottotajatest kui ka juhtidest vastas 11% kisimustikule vene keeles.
Osakaal on sarnane 2010. aasta uuringuga, mil venekeelsele kisimustikule vastas 12%
noorsootdotajatest ja 4% juhtidest. Vastajate soolist jaotust vaadates oli selge enamus ehk 86% nii
kiisimustikule vastanud noorsoottotajatest kui ka noorsootOttajate juhtidest naissoost, sarnanedes

% Sarnaselt 2010. aasta uuringule (Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., Rammer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L.,
Visnapuu, U. (2010). Eesti noorsoottdtaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvote uuringutulemustest. Tartu
Ulikooli sotsioloogia ja sotsiaalpoliitika instituut. Lk 109) kasitletakse eriharidusena noorsootod alast haridust, mis hélmab
noorsootdd valdkonna dppekava labimist kdrgharidusasutuses.

36Vt ka Lisa 1

18



varasemates uuringutes ja 2015-2016 koolitustel osalenute soolise jaotusega (vt Joonis 9). Nende
andmete pdhjal on sooline jaotus aastate 16ikes, sh koolitusel osalejate profiil killalt stabiilne.

Joonis 9. Sooline jaotus 2005, 2010, 2017 uuringute ja 2015-2016 koolitustel osalenute seas (%).
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Kéesoleva uuringu kulsimustikele vastanute vanus varieerus gruppide Idikes oluliselt, olles
noorsootdotajatel 16-84 aastat ning juhtidel 23-69 aastat. Joonis 10 on ndha, et noorsootdotajate
vanuseline jaotus pusib suhteliselt stabiilsena, kusjuures juhid on pigem vanemaealised ning ligi
veerand noorsootddtajatest on samaaegselt ka ise noore staatuses. Positiivne on seega asjaolu, et
noorsootdd valdkonda tuleb stabiilselt juurde ka uusi noori tOdtajaid. 2015-2016. aastal SANA
koolitustel osalenud jaotuvad nelja vanusegrupi IGikes wvédga sarnaselt kdesoleva uuringu
noorsootdotajatele ja seetdttu vBib jareldada, et koolitustel osalemise aktiivsus ei ole vanusegrupiti
oluliselt erinenud.

Joonis 10. Noorsoottdtajate ja juhtide vanuseline jaotus 2005, 2010, 2017 uuringute ja 2015-2016. SANA
koolitustel osalenute registreerimislehtede kohaselt.
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Noorsootdotajatest 79% vastas, et tegemist on tema pdhitéokohaga, 8% teevad noorsootdod
vabatahtlikuna, 13% vastajate jaoks on noorsoot6d kérval- vi lisatdokoht v6i hooajaline t66. Juhtide
kiisimustikule vastanutest ligi 60% pohitdokoht on seotud juhtimisega nt noorsootfd asutuses,
huvikoolis vdi noortetihingus (Joonis 11, Joonis 12). Vastavalt ootustele on rohkem kui pooled tootajate
kisimustikule vastanutest hdivatud noorte infotdotaja, noortekeskuse noorsootddtaja/spetsialisti,
huvijuhi/ koolielu korraldaja kohustuste tditmisega (Joonis 11). On positiivne, et ligi veerand
kiisimustikule vastanutest on huvikooli dpetajad (13%) vGi ringijuhid (19%), kuna uuringus selgus, et
nimetatud grupid tunnetavad, et nendega ei arvestata piisavalt koolitusvaldkonna arendamisel (vt nt ptk
4). Noorteuihingute ja malevate-laagritega on pdhitdokohana seotud vdga vahesed noorsootdotajad.
Malevate-laagritega pdhitdokohana seotud noorsootOdtajate vahesus tuleneb tdendoliselt nende
tookohtade hooajalisusest.
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Joonis 11. Noorsootddtajad peamise téokoha alusel (2017.a. uuring, %).
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Kbige enam vastajaid noorsootdotajatest tootas noortekeskuses vBi noortetoas (41%), rohkem olid
esindatud ka 0ldhariduskoolis (27%) ja huvikoolis (19%) td66tavad noorsootdétajad (Joonis 12).
Kisimustikule vastanud juhtidest todtas kdige enam huvikoolis (35%) ning noortekeskuses voi
noortetoas (29%), seejarel kohalikus omavalitsuses (18%), uldhariduskoolis v8i muus organisatsioonis
(mdlemad 14%; Joonis 12). Vorreldes 2010. aastaga on noorsootddtajate organisatsioonid/asutused
varieeruvad. Nii naiteks on mdnevdrra enam noorsootdotajaid noortetoast (siis 32%), kuid vdhem
noortetihingust (siis 18%), tldhariduskoolist ja huvikoolis t66tasid sisuliselt sama paljud (vastavalt 29%
ja 17%). 2010. aastal oli rohkem ka kohalikus omavalituses td6tajaid (18%) ja muu organisatsiooni
markinuid (19%).%’

Joonis 12. Noorsootddtajad toGtamise asutuse/organisatsiooni alusel (2017.a. uuring, %).
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37 Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., Rammer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visqapuu, U. (2010). Eesti
noorsoottdtaja, tema péadevused ja koolitusvajadused. Kokkuv@te uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. Lk 31
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Kisimustikule vastanud noorsoottétajad ja juhid jaotuvad oma todstaaZi poolest suhteliselt sarnaselt,
kusjuures pooled vastanutest on pigem llhiaegse kogemusega ning pooled enam kui kuueaastase
kogemusega® (Joonis 13). Varreldes varasemate uuringutega on kaesoleva uuringu raames labi viidud
kiisimustiku vastuste seas enam esindatud valdkonnas nii luhikest (kuni aasta) kui ka pikka aega (lile 15
aasta) tootanud noorsootditajad ja nende tovandjad®®. 2015-2016 SANA koolitustel osalenud ei eristu
vaga oluliselt oma tookogemuse poolest ké&esolevas uuringus osalenud todtajate omast. SANA
koolitusel osalenud ei erine ka oma tédstaazi poolest oluliselt kisitlusele vastanutest: koolitusel
osalejatest on (ile viie aasta valdkonnas tootanud 45%, kéesolevas uuringus osalejatest 51-52%. Uhe
véliseksperdi hinnangul voiks Eestis teadlikumalt ara kasutada olukorda, kus ligi pooled
noorsootdodtajad on pikaajalise noorsootdd kogemusega. Naiteks leida vdimalusi, kuidas toetada
vaiksemate kogemustega noorsootdotajate koolitamist-ndustamist pikaaegse ja mitmekesise noorsootd6
kogemusega noorsootdotajate poolt.

Joonis 13. Noorsootddtajate téostaaz (2017.a uuring, %).

Juhid (noorsootéovaldkonnas juhina to6tamise kogemus; _ 27% 29% 23%
n=139)
Noorsootdotajad (tookogemus valdkonnas; n=299) _ 31% 29% 22%
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Enamik noorsootdotajatest ja juhtidest puutuvad todalaselt kokku 7-17-aastaste noortega ning
eestikeelsete noortega (Joonis 14). Suuremad erinevused noorsootd6tajate ja juhtide sihtriihmades on
lapsevanemate, noorsootdotajate ja vene keelt kdnelevate noortega kokku puutumises. Nimelt suhtlevad
juhid oma t60 tottu oluliselt enam lastevanematega (57% ja 24%), noorsootdodtajatega (45% ja 15%)
ning ka vene keelt kdnelevate noortega (44% ja 28%). Hariduslike erivajadustega noortega tegelevad
ligi kolmandik nii noorsootddtajatest kui juhtidest. Ka 2010. aastal olid noorsootdotajate peamised
sihtrthmad samad, seejuures noortega vanuses 12-17 tegeles 81% noorsootddtajatest; teiste
noorsootdotajatega puutus 2010. aastal kokku 20% noorsootdotajatest ning lapsevanematega 18%
noorsootdétajatest. *°

%8 Voimalik, et mdned vastajad markisid ka enda valdkonnas téGtamise perioodi, kuna vastused varierusid 0-39 aastani ja
tulemus on hoolimata juhtide ning noorsootddtajate suhteliselt sarnasest vanusejaotusest staazi osas sarnane, kuigi kiisimus oli
esitatud jargmises vormis: "Mitu aastat olete tdotanud noorsootd6 valdkonnas juhina?"

39Umarik, M., Loogma, K. (2005). Padevused ja padevuste arendamine noorsoottd valdkonnas: Eesti noorsootddtajate
professionaalne taust Noorsootdodalase koolituse valdkonna uuringu raport. Tallinna Ulikool, Haridusuuringute Instituut. Lk
12; Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., R&mmer, A, Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootdotaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvéte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. Lk 22-23

40 Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., Rammer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootdtaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvéte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. Lk 28
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Joonis 14. Noorsootddtajate ja juhtide t60 sihtriihmad (%)
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Ligi 40% kisimustikule vastanutest on noorsoottdalane haridus vdi noorsootdétaja kutse (Joonis 15).
Vastanutest alla veerandil — 24% juhtidest ja 18% tOGtajatest — on noorsootdGtaja kutse. **
Ankeetkdsitlusele vastanutest 17-18% on noorsootddalane eriharidus. Nii kutse kui erialane haridus on
9% tootajatest ja 12% juhtidest. Enamus valdkonna td6tajatest — 59% juhtidest ja 64% tootajatest
—on aga nii ilma vastava kutse kui ka erihariduseta.

Joonis 15. Noorsootddtajate ja juhtide erialase hariduse ja kutse olemasolu.

Juhid (n=139)

Noorsootd6tajad (n=299)
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Ankeetkdsitluses kisiti juhtidelt ka seda, kui oluliseks peetakse noorsootdotajate varbamisel erialase
hariduse ja kutse olemasolu. Kutse olemasolu peab noorsootdotajate varbamisel oluliseks vaid 58%
juhtidest, samas kui erihariduse omamist pidas oluliseks (véga ja pigem oluline) 82% juhtidest. Olguagi,
et ankeetkisitluses antud vabade vastuste ja fookusgrupis osalenute sdnul on kutset omavate
noorsootddtajate vahesus Uiks pdhjustest, miks kutse ei ole varbamisel nii oluline, néitab see muuhulgas
ka kutse vahest vaartustamist, vOrreldes erialase haridusega. VVarasemate uuringutega vorreldes ei ole
eriharidust omavate noorsootfdtajate osakaal tdusnud (eriharidusega noorsootddtajate osakaal oli 2005.
aastal 16% ja 2010. aastal 22%), kiill aga vadrtustatakse erialast haridust noorsoot6s enam: 2010. aastal
pidas erialast haridust tahtsaks 74% juhtidest.

Olgugi, et ca 60% noorsootddtajatel puudub erialane haridus vdi noorsootddtaja kutse, on enamus
noorsoototajatest (87% tootajatest ja 93% juhtidest) kdrgelt haritud ehk omavad kérgharidust (sh ka
rakenduslik kdrgharidus; Joonis 15 ja Joonis 16). VGrreldes varasemate uuringutega on vastav nait
pisinud Kkillalt stabiilsena: 2010. aasta uuringus oli keskhariduse ja madalama haridusega
noorsoottétajaid 16% ja vahemalt keskhariduse vOi kdrgema haridusega 84%.

41 Eeldusel, et Eestis on ca 7000 noorsoot6otajat ja kutse (sh osakutse) on 2702 noorsootdotajal ehk 39% noorsootd6tajatest,
on kisimustikule vastamisel olnud aktiivsemad kutset mitte omavad noorsootdétajad.
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Joonis 16. Noorsootddtajate ja juhtide haridustase.

Juhid (n=139) ‘ ‘ ‘ ‘ | 15% | 49%9%
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u Kutseharidus v&i kutsekeskharidus = P&hiharidus

Oodatavalt véaartustavad erialast haridust ja kutset vahem juhid, kel endal vastavat ettevalmistus ei ole.
Nii peab 73% kutse ja erihariduseta juhtidest oluliseks eriharidust ning 48% ilma kutseta juhtidest
oluliseks kutse omamist. Kutset vaartustavad ménevdrra vahem ka valjaspool p6hilisi koolituskeskuseid
(Tallinn, Tartu, Narva, Viljandi) td6tavad juhid.

Maakondade 18ikes vastanuid vaadates on (Ulekaalukalt palju vastanuid Harjumaalt ja seejérel
Tartumaalt, eriti juhtide seas (Joonis 17). Osaliselt v3ib see olla pdhjendatud fookusgrupiaruteludeski
vdlja tulnuga, et suuremates piirkondades on téendolisem, et noortega tegelevas organisatsioonis on
rohkem tootajaid kui Uks, samas kui vaiksemas kohas vdib t06taja taita Gksi erinevaid tlesandeid ja
alluvaid mitte omada. Teiste maakondade esindatus on sarnasem, kuid Jogevamaalt périt juhte on
vOrreldes noorsootddtajatega vahe ning Ule-eestiliselt todtavaid noorsootddtajaid on varreldes Gle-
eestiliselt tootavate juhtidega vahe. Vaadates noorsootddtajate t66 asukohta sarnaselt 2005. ja 2010. a
noorsootdotajate koolitusvajaduse uuringule on kdigis kolmes uuringus kdige levinumad maakonnad
Harjumaa, Tartumaa ja Ida-Virumaa. Seejuures on kdesolevas uuringus vorreldes eelmiste uuringutega
Uleesindatud eelkdige Harjumaa noorsootddtajad ja tddandjad, 2005. aastal oli Harjumaal
noorsoottotajaid 26% ning tddandjaid 19%, 2010. aastal vastavalt 28% ja 23%. VVOrreldes varasemate
uuringute andmetega paistavad SANA koolitustel osalenute seas silma aktiivsemalt Louna-Eesti
maakondades ja lda-Virumaal t6étavad noorsootddtajad ning vahem on osalenud saartel
tootavad inimesed. Tden&oliselt on see soetud koolituspaiga asukohaga — saartelt on keerulisem ja
aegandudvam mandrile koolitusele tulla.
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Joonis 17. Noorsoottdtajate ja juhtide ning 2015-2016.a. SANA koolitustel osalenute tédkoha asukoht
(maakond; %).
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Sarnaselt maakonnapdhisele jaotusele on kiisimustikule vastajate seas Tallinnast ja Tartust parit juhte
rohkem kui tootajaid (juhtidest 18% ja 14%, tootajatest 16% ja 9%). Kige rohkem vastanuid (41-42%)
on parit vaiksematest asulatest (Joonis 18).

Joonis 18. Noorsootdotajate ja juhtide t66 asukoht (2017.a uuring, %).
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Joonisest 19 nadhtub, et ca pooled vastanute organisatsioonidest on osalenud noorsootdo
kvaliteedihindamises. Kui vaadata noorsoottétajate ja juhtide vastuseid selle kohta, siis juhtide seas on
enam “jah” ja “ei” vastuseid, kuid noorsootd6tajate seas on palju (39%) ka neid, kes ei oska 6elda (Joonis
19). See nditab, et todtajad on vahem Kkursis kogu organisatsiooni puudutava
kvaliteedihindamisega.

Joonis 19. Organisatsiooni kuulumine vdrgustikku ja kvaliteedihindamises osalemine (noorsoottétajad ja
juhid, %).
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Erinevust vBib néha ka noorsootd6tajate ja juhtide organisatsiooni vdi v@rgustikku kuulumises:
juhtide organisatoorne kuuluvus on ménevorra kGrgem: 53% juhtidest ja 42% tdo6tajatest kuulub ménda
noorsootdd organisatsiooni vGi vorgustikku (Joonis 19). Vorreldes 2005. aastaga, kui vérgustikku
kuulus kdigist vastanutest 49%, ei saa raakida ka vorgustikku kuulumise populaarsemaks muutumisest.
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Vastavalt ptk-s 2.1 toodule on noorsoottotaja tilesandeks noorte arengu toetamine, voimestamine ja/voi
emantsipatsiooni toetamine. K&esolevas uuringus pustitatud lahtellesandest tulenevalt vaadatakse
noorsootdotaja rolli kui noorsootédtaja arusaama oma tootlesannetest ja oma tegevuse mojust
noortele. Kéesolev peatiikk ei p&hine laiemal teaduslikul analtisil. Kill aga on vastav vaade siiski
vajalik, kuna noorsootdttajate ja nende tédandjate arusaam noorsootddtaja rollist noore arengus ja
motivatsioon oma td66d teha, mojutavad noorsootdd teostamist, koolitusvajaduse mdistmist ning
koolitustel osalemist (vt ptk 2, 5, 6, 7). Seega hinnatakse k&esolevas uuringus noorsoottotaja arusaama
oma rollist 1abi ankeetkisitluses ja intervjuudes kajastatud noorsootto teostamise, koolitustel osalemise
motivatsiooni, noorsootdo eriala vdi kutse omamise vadrtustamise jms kéesolevas peatiikis kajastatavate
seotud kusimuste.

Noorsootdotajate ja nende juhtide motiivid noorsootd6 valdkonnas tédtamiseks on Gldjuhul sarnased.
Koige enam valitud pdhjusteks, miks todtatakse noorsootd6 valdkonnas, on vdimalus noori toetada,
paindlikkus, huvi valdkonna vastu, eneseteostuse v@imalus ja v6imalus valdkonna arengut
mojutada (Joonis 20). Ka fookusgrupiarutelud ja ankeetkisitluse vabad vastused néitavad
noorsoottotajate kdrget missioonitunnet. Samas oli arvestatavalt ka neid, kes markisid voi Utlesid, et
tootavad noorsootdd valdkonnas olude sunnil. Kdige véhem on valitud varianti, et see on lisateenistuse
vBimalus, olles selgitatav asjaoluga, et vaid 13% vastanud noorsootdotajatest t6i valja, et nende jaoks
on tegu on korval- voi lisatdo voi hooajalise tddga. Fookusgrupiaruteludes ja ankeetkdsitluse vabades
vastustes toodi vilja, et noorsootd6d ei néhta lisateenistusena valdkonna madalate palkade tottu. Mitmed
kusitlusele vastanud tdid naiteks valja, et soovivad liikuda tldhariduskooli v8i erasektorisse seonduvale
alale, kuna seal tehtavat vaartustatakse enam ja palgad on kdrgemad.
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Joonis 20. Noorsootdotajate ja juhtide p&hjused valdkonnas todtamiseks (Mis p8hjusel tegutsete noorsootdo
valdkonnas? Valige kuni viis peamist pohjust.).*?
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Juhid on enam valinud variante, et t66 noorsootddtajana on vdéimalus valdkonna arengut méjutada
(55% vs 39%) ja noorsootdd on osa muudest toollesannetest (17% vs 7%) olles selgitatav juhtide
mitmekesisemate ja vastutusrikkamate Ulesannetega. Noorsootddtajad on juhtidest enam valinud
variante, et see on vdimalus suhelda noortega (36% vs 24%) ja vdimalus noori toetada (71% vs 59%)
tulenedes noorsootddtajate vahetumast kontaktist noortega. Sisemiselt motiveerivate pdhjuste korval,
nagu huvi valdkonna vastu ning soov noori ja valdkonna arengut toetada, on noorsootéé valdkonnas
todtamise ks olulisim p6hjus valdkonna paindlikkus. Haridus, kutse olemasolu ega tédtamine lisa-,
p6hit6o voi vabatahtlikuna valdkonnas to6tamise pohjustele méarkimisvaarset méju ei avalda.

Tulenevalt sellest, et kaesolevas uuringus oli kisimus esitatud monevorra erinevalt varasemates
uuringutes pistitatuga, ei ole véimalik noorsootd6 valdkonnas td6tamise pdhjuste muutust tiks-hele
vaadata. Kiill aga pidasid ka 2005. ja 2010. aastal uuringus osalenud tihtedeks olulisemateks valdkonnas
tootamise pohjusteks huvi valdkonna vastu, vdimalust suhelda noortega, eneseteostuse vdimalust, head
keskkonda isiklikuks arenguks ja enesetdiendamiseks ning vdimalust noorsootdd valdkonna arengut
mdjutada®. Vorreldes varasemate aastatega on langenud téokeskkonna vaartustamine. Arvestades,
et k&esolevas uuringus oli ankeetkisitluses valitavate t0dtamise pohjuste arv piiratud, ning et
vastusvariante oli tipsustatud, on varasemates uuringutes kdrgemalt hinnatud variandid ,,huvi

42 2010. aasta uuringus kusiti valdkonnas toGtamise pdhjuste kohta teistmoodi ja seetdttu ei ole tulemusi joonisel esitatud.

43 Umarik, M., Loogma, K. (2005). Padevused ja padevuste arendamine noorsootdd valdkonnas: Eesti noorsootditajate
professionaalne taust Noorsootdodalase koolituse valdkonna uuringu raport. Tallinna Ulikool, Haridusuuringute Instituut. Lk
19. Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., R&mmer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootdotaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvéte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. Lk 37
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valdkonna vastu“ ja ,,v8imalus suhelda noortega“ vahem vaartustatud ning enim on pdhjusena toodud
eelnevate variantidega seonduv ,,v8imalus noori toetada“.

Motivatsiooni noorsootddtajana tegutseda néitab ka asjaolu, et ligi pooled noorsootddtajatest ja
juhtidest ndevad ennast kolme aasta parast véimalusel samades to0ulesannetes (Joonis 21). Lisaks
on arvestatavalt neid, kes jatkaksid samas valdkonnas, kuid teistes to6ulesannetes ja organisatsioonides
(21% noorsootdotajatest ja 16% juhtidest) voi teistes t0ollesannetes, aga samas organisatsioonis
(vastavalt 16% ja 14%), viidates arenemisvdimaluste tunnetamisele valdkonnas. Vastuste puhul
tasub tahelepanu poOodrata, et need ei kajasta t66jou liikuvust, mis on fookusgrupi aruteludele ja
ankeetkusitluse vastuste avatud vastustele tuginedes valdkonnas siiski tisna suur. Teiste té6ilesannete
ja organisatsioonide valiku puhul tdid mitmed kusitlusele vastanud vélja enesearengu soovi, sh soovi
spetsialiseeruda v@i vastutusrikkamaid todulesandeid téita, mis pole eriti vdiksemates piirkondades
noorsootddvaldkonnas vdimalik. Seega nditavad ankeetkisitlusele antud vabad wvastused ka
noorsootttajate arusaama noorsoottd valdkonna mitmekilgsusest.

Joonis 21. Millisena néete oma tulevikku kolme aasta parast?
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Neid, kes sooviksid valdkonda vahetada, on vahe: vaid 9% nii noorsootdttajatest kui nende juhtidest
sooviksid téotada mdnes teises valdkonnas. Moned vastanud tdid valdkonna vahetamise pdhjustena
valja noorsootd6 valdkonna madala palga vérreldes teiste seonduvate valdkondadega ning vajaduse
taiskoormusega tasustatud t66 jarele, viidates laialdasemale noorsootddtaja ameti véhesele
vaartustamisele. Vorreldes 2005. aastaga on samades Ulesannetes jatkajate osakaal suurenenud (2005.
a: 38%) ja teises valdkonnas to6tada soovijate osakaal vahenenud (2005. a: 16%). Seega vdib jareldada,
et noorsootdd valdkonnas todtajad on praegu enda tédga enam rahul, kui selgus varasemate
uuringutega. Vahepealsetes hilisemates uuringutes vastavat aspekti ei vaadeldud ning siinkohal
vordlust teha ei ole voimalik.

4.1. NoorsootOotaja kutse

Noorsoottotajate suhtumine noorsootdotajate kutsesse néitab nii noorsootdotajate arusaama oma
to6llesannetest ja mojust noortele kui suhtumist enesearendamisse. Viimased aga mdjutavad
noorsootdd kvaliteedi tdstmiseks vajalikku enesearendamist, sh SANA ja teiste noorsootdotajate
koolitamisega tegelevate organisatsioonide tegevuse vdimalikku maju.

Noorsootddtaja kutsestandardiga on enda sénul vahemalt vahesel maaral kursis 87% kusitlusele
vastanud juhtidest ja 81% noorsootdotajatest (Joonis 22), kusjuures erialase hariduse ja
noorsootdotaja kutsega vastanud on kutsestandardiga enam kursis*. Samas on 34-35% vastanutest

4 Kutsega juhtidest on kutsestandardiga kursis 94% ja noorsootoétajatest 98%, naidates, et kutse omamine ei tahenda, et selle
sisu ja/vdi muudatustega ennast pidevalt kursis hoitakse. Vaid eriharidusega juhtidest 96% ning ilma kutse ja erihariduseta
juhtidest 80% on noorsootd6taja kutsestandardiga kursis. Vaid eriharidusega noorsootdétajatest on 91% ning ilma erihariduse
ja kutseta noorsootddtajatest 74% kutsestandardiga kursis. Seega kaasneb erialase ettevalmistusega ka kutsestandardi suurem
tundmine.
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kutsega kursis vaid véhesel madral. 19% noorsoottotajatest ja 14% juhtidest tunnistab, et ei ole
kutsestandardiga kursis. Nagu ptk-s 2.3 kajastatud, on kutse todtatud valja mh selleks, et tdsta
teadlikkust noorsootddtaja t6d mitmekesisusest ning toetada noorsoottotajate enesearendamist. Asjaolu,
et kutse taotlemist ja enesehindamist toetavate dokumentide ning juhiste olemasolust hoolimata ei ole
pea pooled noorsootédtajad pOhjalikult kutsestandardiga kursis, viitab nii puudulikule
sihtrihmakesksele teavitustegevusele kui ka jargmistes peattikkides kajastatavale noorsoottdtajate oma
tooulesannete kohati liiga kitsale mdistmisele. Sellest tulenevalt tegeletakse ka eneseanallsi ja -
arenguga ebasusteemselt (vt ka ptk 7). Mitmed uuringus osalenud avaldasid soovi kutsestandardi
pdhjal koostatud lihtsama ja nédidetega hindamisinstrumendi jéarele. Kutsestandardi keerukusele ja/
vOi olemasolevate tugimaterjalide mittepiisavusele viitab ka asjaolu, et méned noorsootd6tajad tdid
ankeetkusitluse vastustes ja fookusgrupiarutelus valja soovi kutsestandardi jargi padevuse hindamise ja
eneseanallilisiga tegelemist toetavate koolituste jarele.

Joonis 22. Kas olete noorsootddtaja kutsestandardi sisuga kursis?

Juhid (n=139) 14%
Noorsootddtajad (n=299) 19%
—
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MJah mVadhesel maaral mEi

Kusitlusele vastanute seas on noorsoottdtaja (osa)kutse 18% noorsoottotajatest ja 24% juhtidest.
6% noorsootdotajatest ja 4% ei oska Oelda, kas neil on kutse. Arvestades, et ligi kolmveerandil
vastanutest (75% tO0tajatest ja 72% juhtidest) ei ole vastavat kutset, on tegelikkuses valjastatud
kutsetunnistuste arvu silmas pidades (39%, vt ptk 3.2) vastanud kisimustikule pigem Kkutset
mitteomavad noorsootd6tajad, olles ka padevust ja enesetdiendamist puudutavaid kisitluse tulemusi
arvestades (ptk 6, 7, 8) koolitustegevuse ning kutse teadlikkuse tdstmise k&ige olulisem sihtrihm. Kill
aga kaalub ligi 40% vastanutest 1ahima kahe aasta jooksul noorsootd6taja kutset taotleda vdi uuendada
(Joonis 23), neist 26% on kutse uuendajad. Vaid 17% noorsootdttajatel ja 16% juhtidel on see kindel
kavatsus. Viiendik noorsoottotajatest ei oska selle kohta seisukohta votta, viidates fookusgrupis
osalenud noorsootdttajate hinnangul kutsestandardi mittemd@istmisele ja -vaartustamisele. Lisaks
tuleneb kdigi osapoolte hinnangul vahene huvi kutse taotlemise vastu ka asjaolust, et kutse ei too kaasa
sotsiaalseid garantiisid nt tookoha kindluse vdi palgakasvu naol.

Joonis 23. Kas Teil on plaanis noorsoottétaja (jargmise tasandi) kutset kutsestandardi alusel l&hima 2 aasta
jooksul taotleda voi taastdendada?

Juhid (n=139) 26% 19%
Noorsootdotajad (n=299) 26% 15%
\ \ \ \
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Jah, kindlasti  ® Pigem jah  m Pigem ei Ei ®Eioska 6elda

Peamiseks noorsoottdtaja kutse taotlemise pBhjuseks on asjaolu, et see vBimaldab saada valist
hinnangut oma padevusele ning suunab ennast stisteemselt analiisima ja arendama (Joonis 24),
Uhtides kutsestandardi véljatootamise eesmérkidega. Seejuures on nimetatud peamised pdhjused
mdnevdrra populaarsemad juhtide seas. 17% noorsootddtajatest ja 5% juhtidest on kutse taotlemise
peamise pdhjusena markinud tookoha séilimise ning vaid 7% juhtidest ja 9% noorsoottétajatest on
markinud pOhjuseks palgalisa. Valiste motivaatorite védhene populaarsus on seletatav asjaoluga, et
todandjad uldjuhul ei sea todkoha saamise tingimuseks kutse olemasolu ega v@imalda kutset omajatele
kdrgemat palka. Valiste motivaatorite puudust pidasid ka kdik uuringus osalenud tiheks p&hjuseks,
miks kutse taotlemine ja/vdi uuendamine populaarsem pole. Ankeetkisitluse vabades vastustes
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toodi (potentsiaalse) kutse taotlemise pbhjusena valja ka kutse omamine eeskuju néitamiseks teistele
noorsoototajatele ning soov olla valmis olukordadeks, mil kutse omamine kasuks voib tulla. Kaks
vastanut tdid vélja ka kutse omamise kohustuslikkuse, kusjuures the vastanu puhul on p&hjuseks
noortelaagri korraldamine, mis eeldab noorsoottdtaja osakutse olemasolu (vt ptk 2.3). Seega, valise
hinnangu saamise korval on peamiseks kutse taotlemise pdhjuseks sisemine motivatsioon
eneseanalisiks ja -arenguks.

Joonis 24. Millistel peamistel pdhjustel plaanite vdi pigem plaanite noorsootddtaja (jargmise tasandi) kutset
lahima kahe aasta jooksul taotleda v8i taastdendada? Valige kuni kolm varianti! (% neist, kes (pigem) plaanivad)

Kutse taotlemine vGimaldab saada valist hinnangut oma
padevusele 64%

68%

74%

Kutse taotlemine suunab ennast siisteemselt arendama

63%

61%

Kutse taotlemine suunab ennast siisteemselt analiitisima 59%
(]

0,
Kutse omandamine véimaldab sailitada to6koha 5%

]

17%
Kutse omandamisel tunnustatakse mind rohkem kolleegide
poolt

11%
12%

7%

Kutse omandamisega kaasneb palgalisa 9%
(]

4%
7%

o 9%
Muu p&hjus '6%

Kutse omandamine on vajalik, et vahetada té6kohta

. . ) 0%
Kutse omandamisega kaasneb minu edutamine o %
0% 20% 40% 60% 80%
M Juhid (n=57) B Noorsooto6tajad (n=115)

Sarnaselt Joonis 24-le on ka Joonis 25-It n&ha, et nii noorsootdotajate kui juhtide seas Uiks olulisematest
pohjustest, miks kutset ei taotleta on asjaolu, et kutse saamine ei mdjuta palka. Nimelt markis 22%
juhtidest ja noorsootfttajatest, et kutse mittetaotlemise lheks olulisemaks pdhjuseks on palga néol
lisandvadrtuse puudumine (Joonis 25). Palk ja muud véalised motivaatorid kajastuvad aga mitmetes
motivatsiooniteooriates (nt ootuste teoorias vdrdub motivatsiooni potentsiaal ootuse ehk toimetuleku
tBendosuse, hivituse tdendosuse ja valentsi ehk hlivituse atraktiivsuse korrutisega, Herzbergi kahe teguri
mudeli ja Maslow inimvajaduste teooria kohaselt on kutsega kaasnev kérgem palk osaks noorsootdotaja
tunnustamisest*®). Seega oleks kutse omamise sidumine palgaga oluliseks motivaatoriks kutset taotleda.
Samas néitasid fookusgrupiarutelud ja ankeetkdisitlustes antud vabad vastused, et tihelt poolt on séltuvalt
omavalitsusest vBi organisatsioonist palkade tdstmise vBimalikkus piiratud ning teisalt v@ib t66tajaid
otsides kutse omamise ndude seadmine raskendada veelgi enam tootajate leidmist. Lisaks toodi
fookusgrupiarutelus valja, et méned véga head noorsootdodtajad ei pruugi kutset keeleoskusest voi
isikuomadustest (soovimatus burokraatiaga, sh eksamitega ennast siduda) tulenevalt taotleda/saada.

45Vt nt Lyndon Jones, Denys Page (1987) "Theories of Motivation", Education + Training, Vol. 29 Issue: 3, pp.12-16.
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Joonis 25. Millistel peamistel p&hjustel Teil ei ole plaanis noorsootdétaja (jargmise tasandi) kutset taotleda vai
taastdendada? Valige kuni kolm varianti!

65%

Kutse omandamine ei muuda midagi minu tédilesannetes = 64%
0

e 19%
A 52%

49%
42%
33%
18%

P 10%
N 1%

0
Kutse taotlemine nduab liiga palju ettevalmistust - lllg’ly
0
5%
9%

B 5%

Kutse omamine ei loo lisandvaartust nt kdrgema palga naol

Kutse omamine ei tee mind paremaks noorsootddtajaks/
noorsootd6 valdkonna juhiks

Muu p&hjus

Ma ei tea, mida selleks tegema pean

Kutse taotlemine nduab eelnevat tdienddpet

Kutse taotlemine eeldab selliste kogemuste olemasolu, mida

mul minu tédlilesannetest tulenevalt ei ole Bl %
0,
Taotlemisprotsess on liiga kallis H 6%
(]
0% 20% 40% 60% 80%
® Juhid (n=63) B Noorsootddtajad (n=124)

Peamised pdhjused, miks suur osa noorsootdétajatest ja nende juhtidest ei plaani taotleda kutset, on
asjaolu, et kutse omandamine ei muuda vastanute hinnangul midagi nende t60ulesannetes, ei too
lisavaértust kdrgema palga néol ega tee neid paremaks noorsootddtajaks (Joonis 25). Seega leitakse, et
kutse omandamine ei too kaasa sisemist ega valimist muutust, viidates vajadusele kutsestandardi
olemust, eesmérke (sh enesearendamise todriistana), kasutusvdimalusi ning erisusi paremini tutvustada.
Oluliseks teavitustegevuse sihtriihmaks on siinkohal KOV-d ja teised noorsootddtajate té6andjad,
kes saavad noorsootdtajaid suunata ja motiveerida kutset taotlema voi kutsestandardit enesearengu
tooriistana kasutama.

Asjaolu, et 17% noorsootdotajatest ja 10% juhtidest tdi kutse taotlemiseks vajalike tegevuste teadmatuse
kui Oheks peamiseks kutse mittetaotlemise pdhjuseks (Joonis 25), néitab, et taotlemist takistavad muud
faktorid, kui kutse formaalne taotlemise protsess. Enamik ,,muu* variandi valinutest leiab, et neil ei ole
kutset vaja, sest neil on piisav haridus/ettevalmistus/taienduskoolitused, nad on eakad vdi on neil juba
(seotud valdkonna) kutse olemas. Asjaolu, et enamus ankeetkuisitlusele vastanud noorsootddtajatest ei
oma ei kutset ega noorsootd0 valdkonna erialast haridust (Joonis 15) ning tGsna mitmed muu hariduse,
ettevalmistuse vdi tdienduskoolituse olemasolu valja toonud ei pea oluliseks kutse omandamist, nditab
kutse mittevaartustamist ning kutsestandardi eesméargi mitte maistmist. Ka fookusgrupi aruteludes
osalenud noorsootddtajad leidsid, et nende valdkonna todtajad ei ole sageli noorsootdotajate
kutsestandardiga kursis ega véartusta kutse omamist. Valisekspertide hinnangul tuleb enam réhutada, et
kunagi labitud tasemefpe vOi Uksikud taienduskoolitused ei taga eluaegset pédevust, kusjuures
kutsestandard vbimaldab siisteemselt erinevate padevuse komponentide ja nende muudatustega
ennast kursis hoida. Arvestades aga, et mitmed ankeetkiisitlusele vastanud noorsootdétajad ei ndinud
olemasoleva seotud valdkonna hariduse voi kutse olemasolul noorsoottd valdkonna kutse omandamise
mdistlikkust, vdib vajalik olla noorsoottédga seonduvate valdkondade kutsestandardite (nt dpetaja,
eripedagoog, karjaariinfo spetsialist, koorijuht, psiihholoog, kultuurikorraldaja) erisuste Ulevaatlik
véljatoomine. Lisaks viitab see noorsootdtga seotud valdkondade pohiste koolituste voi
koolitusmaterjalide véljatootamise vajadusele (vt ptk 7.5). Viimane on seda olulisem, et teatud osa
noortega tegelejatest teevad noorsoot6dd muude tdoulesannete kdrvalt (17% juhtidest ja 7%
noorsootdotajatest; vt Joonis 20 ja ptk 3.2). Néiteks koolide huvijuhid ja huvikoolide dpetajad ei pea
ennast ankeetkdsitluse ja fookusgrupiarutelude kohaselt ,paris* noorsootdttajateks, kuna nende
pbhieesmark on Gppekava taitmine, mitte noortega tegelemine. Noortega tegelemist peetakse kull
oluliseks t66 osaks ja leitakse, et ka nende noorsootddalased oskused, teadmised ja hoiakud vajavad
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arendamist, kuid kuna ennast ei peeta noorsootdétajaks, soovitakse eraldi kutset vdi eelistatakse pigem
Opetaja kutset. Uks uuringusse kaasatud valisekspertidest pooras tihelepanu, et samasid
padevusndudeid ei ole mdistlik esitada neile, kelle pd&hitegevuseks on noorsootéd nt
noortekeskuses ja neile, kes tegelevad noortega nt raamatukogus, muuseumis, huvikoolis vms.
Hetkel aga eeldab kutse taotlemine, v.a osakutse, et vastatakse kdigile vastava taseme kirjelduses toodud
padevuse nduetele ning kutseandja ja kohalikud valdkondlikud eksperdid leiavad, et noorsootdotajalt
eeldatud kompetentsid on piisavalt universaalsed, katmaks erinevaid rolle, mida noorsootdttajad Eestis
taidavad. Ka ankeetkisitluse vastused ei ndita, et kutse taotlemiseks vajalike kogemuste olemasolu
puudus oleks oluliseks takistuseks kutse taotlemisel: vaid 5% juhtidest ning veidi alla 10%
noorsootdotajatest ei taotle kutset pdhjusel, et neil puuduvad selleks vajalikud kogemused vai et kutse
taotlemine eeldab tdiendavad véljaGpet (Joonis 25). Samas maérkis juhtidest siiski 50% ja
noorsootdotajatest 40%, et mdni noorsootddtaja kutsestandardis toodud tegevus ei kuulu tema
tooulesannete sekka (vt ptk 6).

Uuringutulemused viitavad, et noorsootfdtaja kutse vaartustamisele aitaks kaasa, kui kutse
omandatakse juba noorsoot6 tasemedppega*®. Tasemedppuritel, kelle kooli Gppekava ei vdimalda
piisavalt praktilist kogemust omandada ja kes kooli kdrvalt ei tdota erialale vastaval kohal, ei ole aga
praegu vdimalik vdi mdistlik kutset taotleda. Seega leidsid fookusgrupiarutelus osalenud, et
noorsootddtaja kutsetasemetel voiks olla ka teoreetiline tase, mille omandaksid noorsootdd eriala
IGpetajad, kel pole piisavat praktilist kogemust*’. Praktilist kogemust omades oleks sel juhul véimalik
taotleda praktilist kogemust eeldavaid tasemeid. Uuring nditab, et lisaks noorsootdd teoreetiliste
teadmiste olemasolu tdendamisele vbimaldaks selline lahenemine pdoérata suuremat téhelepanu
noorsootdotaja kutsele, padevuse komponentidele ja pidevale enesetdiendamise vajalikkusele. See on
seda olulisem, et osad erialast haridust omavad ankeetkdisitlusele vastanud noorsoot66tajad markisid, et
ei ole noorsootdd kutsestandardiga kursis. Ankeetkusitluse avatud vastuste kohaselt pole erialast
haridust omavatel alati ka selget arusaama, kas nad omandasid dpingutega noorsootdétaja kutse voi
mitte.

46 Noorsootto tasemedpet pakkuvatel koolidel on vdimalus taotleda kutse andja Gigust. Senini on teinud seda vaid Tartu
Ulikooli Narva kolledz. Lisaks on vimalik koolildpudokumendile mérkida, et 8ppekava vastab noorsootddtaja kutsestandardis
seatud nduetele.

47 Eesti Noorsoot66 Keskuse kui noorsoottdtaja kutse véljaandja esindaja sdnul kehtivad kogu Euroopas reeglid, mille kohaselt
kutse véljastatakse kompetentsusele tuginedes, mis h8lmab nii oskuseid, teadmisi kui hoiakuid ehk vaid teadmistele ei saa
eraldi tasemeid panna. Kiill aga vastab kirjeldatud ootustele koolildpudokumendile markme lisamise vdimalus, et omandatud
haridus arvestab noorsootddtaja kutsestandardis seatud nfuetega.
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Ké&esolevas peatiikis vaadatakse ldhemalt noorsootddtajate hinnangut oma kutsealasele pédevusele,
tuginedes noorsoottotaja kutsestandardis toodud komponentidele. Noorsootditajate péadevuse
hinnangute kisimisel tugineti 15.11.2017 kinnitatud noorsootddtaja kutse noorsootdtaja tase 4
padevuse komponentide kirjelduste toGversioonile ja juhtide puhul tase 6 kirjelduste todversioonile 2.
Noorsoottotajate hinnanguid valideeriti juhtide ankeetkiisitluse vastuste ja fookusgrupiarutelul ning
valideerimisseminaril osalenute hinnangutega.

Nagu Joonis 26-Joonis 29 nédhtub, on juhtide ja noorsootfdtajate hinnangud oma péadevusele head ja
suhteliselt sarnased, kusjuures véiga heaks hindab oma oskuseid Gldjuhul alla kolmandiku
noorsootdotajatest. Juhtidest 81% olid ka noorsoottdtajate padevusega rahul (pigem rahul 64% ja igati
rahul 17%). Vaid 4% juhtidest ei olnud eriti rahul oma alluvate noorsootddtajate tdGalaste oksuste ja
teadmistega. Neist kolm peavad probleemiks pigem huvi ja/vdi algatuse puudumist ja enesearengusoovi
puudumist, tks toob vélja seadusandlusega seotud puuduvad teadmised. Huvitaval kombel oma alluvate
padevustega rahulolematul neljal juhil viiest ei ole endal ei kutset ega eriharidust ning nad téétavad
valjaspool Tallinna ja Tartut, ndidates siinkohal vastanud juhtide kriitilisuse s6ltumatust kutse voi
erialase hariduse omamisega.

Arvestades, et tegu on vastajate endi hinnanguga oma péadevusele ning sdltuvalt vastajast v6ib arusaam
kompetentsi Uksikasjadest olla kas véga uldine vdi spetsiifiline, vdib ka hinnang oma péadevusele erineda.
Ka fookusgrupiaruteludes osalenud olid noorsoottdtajate ja juhtide enesehinnangute osas Kriitilised ja
leidsid, et vaid vahesed noorsootdodtajad ning juhid vdivad oma padevust erikomponentides véga heaks
nimetada. Vastajate arusaama kompetentsidest peegeldab ka see, et 50% juhtidest ja 40%
noorsootdotajatest markis, et méni noorsootddtaja kutsestandardis toodud tegevustest ei kuulu tema
to0ulesannete sekka. Jargnevates alapeatukkides vaadatakse juhtide ja noorsoottdtajate hinnanguid oma
padevuse komponentidele lahemalt.

Joonis 26 kajastab noorsootddtajate ja Joonis 27 juhtide hinnanguid enda p&devuse komponentidele,
mida vajatakse otse noortega ja noorsootdétajatega todtamisel*®. Noorsootddtajad hindavad keskmiselt
kbige paremini enda oskust jagada noortele usaldusvaarset infot (vaid 10% peab seda enda oskust
rahuldavaks v@i halvemaks ja 82% heaks v0i vdga heaks). Korgelt hinnatakse ka enda oskust toetada
noorte algatust ja noorte kaasamist: vastavalt 74% ja 75% peab seda oskust heaks vdi véga heaks.
Fookusgrupi arutelus osalenud noorsootdétajad aga leidsid, et vastanud on tdenéoliselt kaasamisoskust
kaasamise ja noorsoot6d tdpsemat tausta mitte teades (erihariduse puudumine) liiga positiivselt
hinnanud, pidades silmas nende noorte kaasamist, kellega tavapéraselt kokku puututakse. Arutelud
noorsootdotajatega ja ankeetkisitluse vastused naitasid ka seda, et alati pole kdik noorsootdétajad
valmis v&i vdimelised k&iki noori (nt erivajadustega vdi teisest rahvusest noored) kaasama.
Kaasamisoskuse (sh NEET noorteni jdudmine) vajakajaamisi on vilja toonud ka varasemad uuringud®’.

48 9,05.2017 versioon, mis edastati uuringu labiviijale 8.06.2017

49 Kaesolev peatiikk kajastab kutsestandardis noorsootdd korraldamisega seotud alategevusi/ -kompetentse.

50 Balti Uuringute Instituut (2017) Tegevuse ,Minu esimene tookoht“ vahehindamine. Vahehindamise aruanne; SA
Poliitikauuringute Keskus Praxis (2011) Noorteseire aastaraamat 2010. Noored ja to6turg.
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Joonis 26. Noorsootddtajate hinnangud oma padevusele — t66 noortega

Noorte esmane ndustamine

Noorte arenguvajaduste ja tugevuste/vimete kaardistamine
ning nendega igapdevases t60s arvestamine
Noortele kultuuridevahelise suhtluse pohimdtete tutvustamine
ja kultuuridevaheliste suhtlusvdimaluste pakkumine
Noorte mitteformaalse Gppe kavandamine vastavalt
Opieesmarkidele ja tegevuskavale ning arvestades noorte huve
Noorte mitteformaalse Sppe tegevuste labiviimine vastavalt
Opieesmarkidele ja tegevuskavale
Mitteformaalses dppes kogetule ja saavutatule tagasiside
andmine ning m&testamine koos noortega
Noorte tervislike ja keskkonnasaastlike eluviiside tutvustamine
ja arendamine
Noorte Siguskuuleka kditumise kujundamine ja riskikditumisele
reageerimine
Mitmekesiste noorsootdo keskkondade ja meetodite
kasutamine ning arendamine
Noorte motiveerimine thiskonnas osalemiseks ja
osalusvdimaluste tutvustamine, sh eriosapooli kaasates

Noortele usaldusvaarse info jagamine
Noorte omaalgatuse ja ettevétlikkuse toetamine

Noorte kaasamine tegevuste plaanimisse ja elluviimisesse

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mVigahea mHea  mRahuldavvoihalvem = Eioska delda  mEikuulutédilesannete hulka

Juhid on ennast kdige kérgemalt hinnanud téotajate juhendamises, asjaajamises ja juhtimises
(k6igi puhul markis 14-17% juhtidest oma oskuseid rahuldavaks vdi halvaks ning 26-33% véga heaks;
Joonis 27). Seega vdib 6elda, et ennast tuntakse padevamalt juhi td6kohaga seotud tlesannetes kui
noorsootdd valdkonnaga seotud Ulesannetes. Samas leidsid fookusgrupi arutelus osalenud, et eriti
noorsootddtajast hiljuti juhiks saanute oskused v@ivad ametikohtade erisustest tulenevalt tegelikkuses
maérgitust kasinamad olla.
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Joonis 27. Noorsootddtajatest juhtide hinnangud oma padevusele — t66 noorte ja noorsootddtajatega.

Noorte esmane ndustamine

Noorte arenguvajaduste ja tugevuste/vdimete regulaarne
kaardistamine vdi teiste noorsootdétajate juhendamine noorte

arenguvajaduste ja Opieesmarkide selgitamisel [dhtudes...
Noorte infovajaduse viljaselgitamine, info analiils, noortele

suunatud usaldusvdarse info vahendamise korraldamine
arvestades noorte vajaduste-vdimalustega ning ldhtudes...

Noortele kultuuridevahelise suhtluse pdhim&tete tutvustamine
ja susteemne kultuuridevaheliste padevuste arengu toetamine

Noorte tervislike ja keskkonnasaastlike eluviiside tutvustamine
ja arendamine

Alluvate/to6tajate planeeritud juhendamine, to6ks ja arenguks
sobivate hoiakute kujundamine

Noorte mitteformaalse ppe kavandamine arvestades noorte
huve ja vajadusi ning organisatsiooni eesmarke; mitteformaalse
Oppe labiviimine, koordineerimine ja mitteformaalses Gppes...
Noorsoot6d eesmarkide saavutamiseks mitmekesiste
noorsootd6 keskkondade ja meetodite kasutamine ning
arendamine

Noorte motiveerimine tihiskonnas osalemiseks ja
osalusvdimaluste tutvustamine

Noorte kaasamine tegevuste planeerimisse ja elluviimisesse
arvestades noorte vajadusi; noorsootdotajate juhendamine
noorte kaasamisel

Noorte omaalgatuse ja ettevotlikkuse toetamine

Asjaajamistoimingute planeerimine ja korraldamine

Juhtimine: tegevuste algatamine, kdivitamine ja jalgimine,
otsuste langetamine; inimeste ja protsesside juhtimine

Noorte Giguskuuleka kditumise stiisteemne kujundamine ja
riskikditumisele reageerimine

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MVigahea mHea mRahuldavvdihalvem — © Eioskaodelda  mEikuulutodilesannete hulka

Kdige nérgemalt hindavad noorsoottdtajad (33% peab rahuldavaks voi halvaks) enda mitmekesiste
noorsootdo keskkondade ja meetodite kasutamise ning arendamise oskust ja kultuuridevahelise
suhtluse pdhimdtete tutvustamise ning suhtlusvdimaluse pakkumise oskust. Juhid on kdige
ndrgemaks (markinud rahuldavaks vdi halvaks) hinnanud enda pédevusi infovajaduste selgitamises ja
vahendamises (33%) ja kultuuridevahelise suhtluse toetamises (32%). Kuna noorsoot6os
kasutatavad meetodid on pidevas muutuses, on vastav enesetdiendamise vajaduse tunnetamine loogiline
ja tuleb jatkata vastavate koolituste labiviimisega. Tulenevalt vahesest kokkupuutest teisest kultuurist
sihtrhmaga, ei pruugi fookusgrupiarutelus osalenute ja the valiseksperdi sénul noorsootdotajate
kultuuridevahelise suhtluse arendamine esmapilgul esmatéhtsana tunduda. Samas todes (ks ekspert, et
muu Kkultuurilise taustaga noored ei pruugi noorsootdds osaleda kuna nendega ei osata tegeleda ja
erineva taustaga noori ei kutsuta sihiparaselt/ strateegiliselt noorsootddsse. Uhe valiseksperdi hinnangul
tuleks kindlasti poorata suuremat tahelepanu vastava vdimekuse tdstmisele. Nimetatud oskust peetakse
oluliseks nii tulenevalt venekeelsete noorte rohkusest Eestis kui ka iha suuremast rahvusvahelistumisest.
Seega tuleks hilisematele véljakutsetele vastamiseks juba praegu vastava véimekuse tdstmisega tegeleda.
Siinjuures on oluline pdorata tahelepanu, et kultuuridevahelise suhtluse madalate oskuste tajumise taga
v0Bib olla ka tihe eksperdi pooltki valjatoodud kohati kasin keeleoskus (Joonis 28). Olgugi, et vddrkeelte
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oskus on oluline ja v8ib toetada kultuuridevahelist suhtlust®, ei eelda kultuuridevahelise suhtluse
pédevuse tdstmine (vaid) keeleoskuse tdstmist.

Lisaks peab rahuldavaks vdi halvaks enda oskust anda noortele tagasisidet mitteformaalse 6ppe
kaigus Opitule 30% noorsootddtajatest (Joonis 26). Arvestades, et tegu on (he olulisema oskusega
toetamaks noorte t66eluks ettevalmistamist (vt ka ptk 2.4) ja et vastav oskus avaldub ka noorsootdo
olulisuse ja oma rolli m@istmises (vt ka ptk 4) ning noorsoottd tutvustamise vdimekuses, on tegu vaga
olulise arendamist vajava kompetentsiga. Noorte tooeluks ettevalmistamisega on seotud ka
noorsootddtajate ja juhtide oskus noori motiveerida Uhiskonnaelus osalemiseks, mida pidas
rahuldavaks voi halvemaks 28% noorsootdotajatest ja 29% juhtidest.

Olgugi, et koigi valdkondade noortega tegelejate jaoks ei pruugi kdik Eesti noorsootddtaja kutse
tasemetes kajastatavad otse noortega tegelemiseks vajalikud osaoskused tddilesannetest tulenevalt
asjakohased olla, on tdhelepanuvaérne, et 19% noorsoottotajatest ja 22% juhtidest on mérkinud, et
noorte esmane ndustamine ei kuulu nende tédulesannete sekka. Fookusgrupiarutelus osalenud
leidsid, et ks niivord kdrge néitaja pdhjustest vBib olla asjaolu, et noorte ndustamise kabinettide ja
noorte ndustaja ametikohtade eksisteerimisest tulenevalt ei peeta igapéevast noorte murede kuulamist,
noorte edasisuunamist ega tagasiside andmist ndustamiseks.

Kui Ulejddnud péddevuse komponentide puhul on neid oma tddilesanneteks mitte pidavaid
noorsootddtajaid suhteliselt vahe (Joonis 26), siis juhtide seas on arvestataval maaral neid, kes ei pea nt
noorte arenguvajaduste kaardistamist, infovajaduse valjaselgitamist ega noorte kultuuridevahelise
suhtluse toetamist oma Ulesandeks (vastavalt 19%, 18% ja 15% vastanutest; Joonis 27). Olgugi, et
sOltuvalt ametikohustustest ei pruugi nimetatud tlesanded tGepoolest paljude juhtide Glesandeks olla,
oleks 6. taseme noorsoottotajatel oma tootajate paremaks toetamiseks asjakohane ka vastavat padevust
omada.

Kui vaadata noorsootdétajate hinnanguid enda ildisele padevusele®® (noorsootddtajad Joonis 28, juhid
Joonis 29), siis on nii juhid kui noorsootddtajad Ulekaalukalt kindlad oma vdimes luua héid suhteid
inimestega (tle 80% on valinud hea vdi vaga hea), pustitada eesmarke ja t60d planeerida ning kutse-
eetikat jargida (noorsootdotajatest vastavalt 91%, 83% ja 81% ning juhtidest 85%, 84% ja 85% pidas
vastavat oskust heaks v@i véga heaks). Olgugi, et eesmarkide pistitamise ja t60 planeerimise oskust
hinnatakse enda puhul korgelt, tasub sellesse hinnangusse ettevaatlikult suhtuda, kuna noorsootdo (iks
pohilisi eesmérke on mitteformaalse dppe toetamine, milles aga nii kindlalt ennast ei tunta. Seega ei
pruugi seatavad eesmargid arvestada kdigi noorsoot6d eesmarkide ega tbekspidamistega.

Kui Uldiselt ei ole haridustase padevuse hinnanguga seotud, siis eesmérkide pustitamises ja t00
planeerimises hindavad kérgharidusega vastajad ennast padevamaks: 33% kdrgharidusega vs 16%
kdrghariduseta vastajatest hindab ennast vaga heaks.

51 vt nt ,Keeleteadlane Anna Verschik: eesti keele olulisus seisneb selle stimbolvaartuses (28.03.2017) Kattesaadav:
http://kultuur.err.ee/315988/keeleteadlane-anna-verschik-eesti-keele-olulisus-seisneb-selle-sumbolvaartuses

52 Kaesolevas uuringu aruandes mdeldakse Uldisema padevuse all kutsestandardi jargmiseid kohustuslike kompetentside
gruppe: suhtlemine avalikkusega ja koostd6, turvalise keskkonna tagamine, professionaalne enesearendamine, juhtide puhul
ka juhtimine ja noortevaldkonna arendamine.
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Joonis 28. Noorsootddtajate hinnangud oma Gldisele padevusele.

Avalikkusele noorsoot66 vdimaluste tutvustamine ning koostoo
teiste osapooltega, sh sidusrihmadega

Inimdigustest ja noorsootdo korraldamise phimdtetest
lahtumine ja nende tutvustamine

Noorsoot6o aluste rakendamine t606 planeerimisel ja
elluviimisel

Noorsootdo6taja kutse-eetika jargimine

Turvalise ja ohutu keskkonna tagamine, sh usaldusvaarsete
suhete tekkeks ja arenemiseks

Eneseanaliils ja -arendamine

------q--

Igap&evaseks t60ks vajalik keeleoskus ning tiks piisaval tasemel
vBorkeel rahvusvahelises koost6ds osalemiseks

Eesmarkide plstitamine; t66 planeerimine eesmarke, ajakava --------F

ja voimalikke muutuseid arvestades; tahtaegadest

kinnipidamine N N N N A N

Tooks vajalik arvutioskus, sh digilahenduste kasutamine
noorsoot60s, koost6o internetis, IT turvalisus

Heade suhete loomine noorte ja kolleegidega, erineva tausta ja ---------

vaadetega inimestega valides asjakohase kaitumis- ja
valjendusviisi; oma seisukohtade kindel ja hinnangutevaba...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mVigahea mHea mRahuldavvdihalvem Ei oska 6elda  ® Ei kuulu to6ilesannete hulka

Kdige kriitilisemalt hindavad noorsoottdtajad eneseanalliisi ja -arendamise oskust: 31%
noorsootddtajatest hindab seda rahuldavaks voi halvaks. Juhid hindavad noorsoottitajate vastavat
oskust aga pigem heaks: 68% leiab, et noorsootdodtajad oskavad tegelikke enesetdiendamisvajadusi
hinnata (pigem) hésti ja 16%, et nad ei oska hinnata vdi teevad seda halvasti *%. Olgugi, et juhid
hindavad oma eneseanaliitisi ja -arendamise oskust kérgemalt, on ka ligi viiendiku juhtide
eneseanallitisi oskused kasinad. Samas, nagu ptk-s 7.2 kajastatud, on Uheks enim vaartustatud
enesetaiendamise viisiks oma kogemustest dppimine (Joonis 38), mis eeldab eneseanaliitisi. Olukorra
tdsidust néitab see, et Ghelt poolt peetakse eneseanalliisi ja -arendamise oskust madalaks, kuid u 67%
noorsootdotajatest tdi ankeetkdisitluse vastustes vélja, et ei vaja (tdiendavaid) juhiseid vdi abimaterjale
enesehindamise toetamiseks. Ka fookusgrupiaruteludel osalenud kinnitasid, et noorsoot6étajatel puudub
sageli oskus v6i motivatsioon eneseanalliisiks ning teadlikuks ja ststeemseks enesearendamiseks.
Intervjuud vélisekspertidega nditasid, et eneseanaliiiisi ning -arendamise oskuses on vajakajaamisi ka
valjaspool Eestit ja see mdjutab koolituste efektiivsust. Kill aga avaldasid véliseksperdid imestust, et
Eestis on eneseanaliiisi ja -arendamise oskus madal, hoolimata loodud tugimaterjalidest (vt ptk 2.3).
Ankeetkdsitluse erinevate kiisimuste vastuseid, fookusgrupiarutelusid ja ekspertintervjuusid arvestades
v0Bib ebapiisava eneseanalllisi toetavate materjalide tutvustamise kdrval Giheks peamiseks eneseanalliusi
ja -arendamise madala oskuse p8hjuseks olla oma tédilesannete ja/v6i noortele omatava mdju téielik
mittemaistmine (vt pkt 3.2).

5 Juhtide ankeedis kisiti, kas juhid leiavad, et nende organisatsiooni noorsootodtajad oskavad oma tegelikke
enesetdiendamisvajadusi hinnata.
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Rahuldavaks voi halvaks hinnatakse ka igapdevaseks tooks ja rahvusvaheliseks koostdoks
vajalikku keeleoskust (30% noorsootddtajatest ja 31% juhtidest). Ankeetkisitluse avatud vastused ja
fookusgrupiarutelud nditasid, et Gldjuhul mdeldakse igapaevase keeleoskuse all kas eesti voi vene keele
oskust, mille puhul tunnetatakse, et see pole piisavalt tugev teisest rahvusest noortega edukaks
tootamiseks. Soltuvalt piirkonnast ja noorsootddtajate rohkusest ning nende keeleoskusest vdib seega
olla piirkondi, kus noorte véimalused noorsootdos osaleda on tulenevalt keelebarjadrist piiratud. Samas,
lahtuvalt ptk-s 5.1 toodust, vbib keeleoskuse puudumise vélja toomine viidata tegelikule véhesele
oskusele kultuuridevahelise suhtluse toetamises, sh teiste
noorte poolt kasutatavat keelt mitte h&sti oskavate noorte
kaasamise oskuses. Rahvusvahelistumisele ja pagulaste
migratsioonile mdeldes ehk dppevisiitidel, rahvusvahelistes
projektides ja  konverentsidel osalemisel  pidasid
véliseksperdid aga oluliseks rahvusvaheliseks koostooks
vajalikku keeleoskust. V@0rkeeleoskus on vajalik ka
valiskoolitustel osalemiseks, mis v@ivad vélisekspertide
hinnangul olla vaga olulised kdrgemalt haritud ja rohkemate
kogemustega noorsootdotajatele. Véliskoolituste véhene
kasutus, kuid véga kdrgelt hinnatud positiivne mdju
padevusele avaldus ka 2015. aasta Gpetajate tdiendusGppe
vajaduste uuringus.® Ka ankeetkisitluse avatud vastustes
tdid mdned vastanud vélja vahesest keeleoskusest tulenevad piirangud valisGppereisidel osalemiseks.

Juht (ankeetkdsitlus): ,,Kas just koolitust,
kull aga Tallinna piirkonnas on oluline
vene keele oskus, ning siis pigem
tdiendavaid  keelekursuseid.  Lisaks,
kuidas suhelda noortega, kes suhtleb
teises keeles.**

Tootaja (ankeetkisitlus): ,,Inglise keele
suhtlusvorm, kergemini kasutatav keel
noorsootdotajale. Vélisbppereisid, kus
osaleda ei saa, kuna keeleoskust ei ole ja
teistsugust véimalust ei pakuta.*

Ligi veerand noorsootdotajatest ja juhtidest hindab tagasihoidlikult ka oma arvutioskusi (Joonis 28,
Joonis 29). Nii dldise kui noorsoottdvaldkonna keskse arvutikasutamise oskuse tdstmise vajadus tuli
vilja ka 2016. aastal labi viidud uuringus®. Uhes fookusgrupiarutelus toodi vélja, et arvuti voi
digilahenduste koolitusi isegi pakutakse, kuid peamiselt Gpetajatele, kuigi vajadused ja sihtrihmad,

kellega tegeletakse, on noorsootd6tajatel samad.

Arvestades, et nii ankeetkisitlusele vastanud Kkui
fookusgrupi  aruteludes  osalenud  noorsootdétajad
tunnetavad, et nende t00d ei vadrtustata (vt ptk 4), on oluline
valja tuua ka noorsootfdtajate madal hinnang oma
oskusele noorsoottd vdimalusi avalikkusele tutvustada
ning teiste osapooltega koostddd teha (noorsootdotajatest
25% ja juhtidest 19% pidas vastavat oskust rahuldavaks voi
halvemaks; Joonis 28, Joonis 29). Uhes fookusgrupiarutelus
ja  valideerimisseminaril  osalenute  hinnangul on
enesevéljendamise oskuse korval (heks takistavaks
pbhjuseks siinkohal ka véikesest tootajaskonnast tulenev
ajaressursi puudus. Uhes fookusgrupiarutelus toodi vélja ka
noorsootdotajate puudulikud oskused noortele
kavandatavate tegevuste analutsimisel labi Gpimomendi

Noorsootddtajad (fookusgrupi arutelu):
,.Kui te vaatate kohalikke ajalehti, siis
see on noorsootddd paksult tais. /.../
Lapsed kaisid siin, lapsed tegid seda...
/...I Meil oli lahe ja meil oli &ge. Aga
sinna juurde pane kaks rida juurde, mida
noored &ppisid /.../ Ja mida nad ise
vadrtustasid. /.../ Sinna juurde vist peaks
kdima ka meedias esinemine. /.../ Kui
minu k&est akki kisitakse, mida sa teed?
No ma ei tea, kaisime laagris ja... /.../
Véga raske ongi anda seda definitsiooni
tintipeale kui kiisitakse, mis t66d sa teed.
/...I Me ei tee kunagi midagi trillallaa-

ning vastava Opimomendi laiemale avalikkusele | trullallaa, kGigel on mingisugune taust.*
tutvustamisel.  Naiteks toodi vdlja vajadus tOsta
noorsoottotajate oskusi noorsootdd raames labiviidavate

tegevuste meedias kajastamisel.

Juhtide puhul on markimisvéarne, et kdige madalamalt hinnatakse enda padevusi valdkonna
uuringute tulemustega kursis hoidmises (47%), noortepoliitikaga kursis hoidmises (42%),
valdkonna sihtriihmadega koostd6s (33%0) ja noorsootdé dokumentidega kursis hoidmises (32%0),
mis kdik mdjutavad noorsootdotaja kui juhi silmaringi ning vdimekust oma td6tajaid enesetdiendamises
suunata ja toetada. Lisaks on tegu p&devuse komponentidega, mis toetavad ka noorsootdétaja rolli
mdistmist ning avalikkusele tutvustamist.

5 Balti Uuringute Instituut (2015) Opetajate tdiendusdppe vajadused. L&pparuanne.
5% Balti Uuringute Instituut, e-Riigi Akadeemia (2016) Infotehnoloogiliste vdimaluste rakendamine noorsootdds.
Uuringuaruanne.
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Joonis 29. Noorsootddtajatest juhtide hinnangud oma tldisele padevusele.

Noorsoot66 valdkonnas labi viidavate uuringute tulemuste ja
indikaatoritega kursis hoidmine, uuringute tulemustega
arvestamine noorsootdd planeerimisel ja elluviimisel ning...
Noortevaldkonda arendavate to6riihmade tegevustes
osalemine, sh oma organisatsioonis té6rihmade algatamine-
koordineerimine

Noortepoliitika ja/vdi noorsootod oluliste dokumentidega kursis

hoidmine ja nendega arvestamine

Noortepoliitika arengutega kursis hoidmine ning
noortepoliitikaga arvestamine

Koost66 noorsootdd valdkonna sidusrihmadega ja uute
koostédvormide loomine

Turvalise ja ohutu keskkonna tagamine ja selle loomise
toetamine, sh usaldusvaarsete suhete tekkeks ja arenemiseks

Inimdigustest ja noorsootdo korraldamise pShimotetest
lahtumine ja nende tutvustamine

Noorsoot66 valdkonna osapoolte teadvustamine, nendega
koost66 tegemine ja uute koostéovormide loomine vastavalt
tegevuse eesmarkidest

Avalikkusele noorsoot66 sisu ja oma organisatsiooni vdimaluste
tutvustamine

Eneseanalis ja -arendamine

Kutse-eetika jargimine

Igapaevaseks to6ks vajalik keeleoskus ning ks piisaval tasemel
voorkeel rahvusvahelises koost66s osalemiseks

T66 planeerimine eesmaérke, ajakava ja teiste teostatavat
arvestades, tdhtaegadest kinni pidamine

Heade suhete loomine noorte ja kolleegidega ning oskus valida
erineva tausta ja vaadetega inimestega; asjakohase kaitumis- ja

véljendusviisi valimine; oma seisukohtade kindel ja...
’ N AN N A

Tooks vajalik arvutioskus, sh digilahenduste kasutamine
noorsoot6os, koostdo internetis, IT turvalisus

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mVigahea mHea mRahuldavvdihalvem  © Eioskadelda  mEikuulutodilesannete hulka

Kéesoleva uuringu raames labi viidud kisitluse tulemused nditavad, et noorsoottdtajate valmisolek
kutset taotleda (39% noorsoottétajatest plaanivad taotleda - Joonis 23) ei mdjuta labivalt oluliselt
noorsoottotajate hinnangut oma péadevustele, kuid mdningatel juhtudel, eriti pigem Uldisemate
padevuste juures (arvutioskus, kutse-eetika jargimine, inimdigustest I&htumine, eneseanaliilis, aga ka
noortega arvestamine ja nende esmane ndustamine) on (jargmise taseme) kutset taotleda soovivad
vastajad enda padevusi natuke kdrgemalt hinnanud, viidates, et kutset taotlevad pigem
padevamad noorsoottétajad. Lisaks on (jargmise taseme) kutse taotlemist mitte planeerivate vastajate
seas rohkem neid, kes on markinud kisitud padevuste kohta, et need ei kuulu nende tédilesannete sekka,
viidates, et kutse taotlemise Uheks takistuseks on padevuse komponentide téestamiseks vajaliku
kogemuse puudumine. Juhtide seast nahtub sarnane trend — kutset taotleda plaanivad ja ka need, kes ei
oska selle taotlemise osas seisukohta votta, hindavad noortega seotud todilesannete taitmise padevusi
kdrgemalt ning leiavad harvem, et antud tlesanded ei kuulu nende tdollesannete sekka. Samas vdib
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selline trend tuleneda ka sellest, et kutsest teadlikumad mdistavad paremini erinevate padevuse
komponentide tausta ja oskavad seelébi ka paremini ndha oma t60ulesannete seotust nendega.

2005. aastal hindasid noorsootddtajad kGige enam arendamist vajavateks valdkondadeks uusi erialaseid
metoodikaid, kriisijuhtimist, keelteoskust, riskirihma noortega tegelemist ja avalikkusega suhtlemist,
nende todandjad projektide kirjutamist ja juhtimist, meeskonnatdd juhtimist, eestvedamist ja
motiveerimist ning uusi erialaseid metoodikaid. 2010. aastal hindasid noorsootdttajad kdige
olulisemateks arendamist vajavateks pdadevusteks projektide Kirjutamist, inglise keelt ja
motiveerimisoskust ning kdige olulisemaks valdkonnaks uute erialaste metoodikate arendamist.
Tooandjad pidasid noorsoottiGtajate kdige enam arendamist vajavaks valdkonnaks eestvedamist ja
motiveerimist. Seega on varasemalt peetud koéige enam arendamist vajavateks oskusteks
projektikirjutamist, keelteoskust (eriti inglise keele oskus), motiveerimisega seotud oskuseid ja erialaste
metoodikate tundmist. 2017. aasta uuringus on enda keeleoskust endiselt vorreldes teiste padevustega
madalalt hinnatud, kuid projektikirjutamine ei tule enam nii selge valupunktina vélja. Ka on sarnaselt
varasematele uuringutele arenguruumi noorte motiveerimises Uhiskonnas osalemiseks, aga ka
omaalgatuse ja ettevdtlikkuse toetamises ning avalikkusega suhtlemises.

Kéesoleva peatiki alapeatiikkides antakse Ulevaade, kuidas noorsoottotajate ja nende té6andjate taust
ning muud hoiakud on seotud nende padevuste hinnangutega.

Soo 1dikes padevuse erinevust vaadates voib tadheldada teatud erinevusi, kuigi meeste osakaal on nii
vastanute kui ka noorsoottotajate seas Ulelildse vdga madal. Seejuures on noorsootdotajatest mehed
vastanud paljude pédevuse komponentide hindamisel variandi, et ei oska Gelda, ja naised on ennast
hinnanud sellevorra keskmiselt padevamaks. Uks padevus, milles aga mehed ennast kdrgemalt on
hinnanud, on digitaalsed oskused. Meestest 46% hindas seal ennast véga heaks (vrdl naistest 30%) ja
12% hindas ennast rahuldavaks vdi madalamaks (vrdl naistel 28%). Ka juhtide seas on mehed enda
digitaalseid oskuseid kdrgemalt hinnanud: véga heaks 45% mehi ja 32% naisi, rahuldavaks voi
halvemaks 10% mehi ja 27% naisi.

Sarnaselt meestele on ka venekeelsete vastanute osakaal véike ja kuigi labivalt ei erine padevuste tase
vastanute keele 16ikes, v8ib vélja tuua mdned tdhelepanekud. Rohkem erinevusi padevuste hindamises
esineb noorsootdotajatest juhtide seas. Nii on vene keeles vastanud ennast paddevamaks hinnanud néiteks
noortele kultuuridevahelise suhtluse p6himotete tutvustamises, noorte infovajaduse valjaselgitamises ja
noortele suunatud usaldusvéarse info vahendamises ning noortepoliitika arengutega kursis hoidmises.
Samas hindavad venekeelsed noorsoottotajad enda keeleoskust vOrreldes eestikeelsete
noorsootddtajatega ndrgemaks.

Erinevused padevustes avalduvad vanusegrupiti peamiselt kahel moel. Seejuures on tihti seosed staaZi
ja padevuste vahel sarnased seostele vanuse ja padevuste vahel ning téendoliselt suures osas seletatavad
vanuse kaudu. Esiteks, killalt oodatult avalduvad kdige suuremad erinevused keeleoskuses ja
digitaalsetes oskustes, kus ootuspéraselt hindavad vanemad vanusegrupid enda padevust madalamalt.
Eriti selgelt eristub teistest seejuures 47-aastaste ja vanemate grupp. Noorsootdttajate vanimast
vanusgrupist hindab enda keelesoskust vaga heaks 9% (k8ige nooremast 57%), juhtide vanimast grupist
hindab keelesoskust véga heaks 19% (kbige nooremast 53%). Digitaalsed oskusi hindab védga heaks
vanimast noorsoottdtajate grupist 9% (kB8ige nooremast 57%), juhtide seas on erinevused mdnevdrra
vdiksemad, kaotades statistilise olulisuse: vanimast vanusgrupist hindab oma digitaalseid oskusi vaga
heaks 19% (kdige nooremast 40%). Noorsoot6dtaja vanim grupp hindab ka enda eneseanallilisi ja —
arendamise oskust teistest madalamalt; vaid 5% markis enda vastava padevuse véga heaks.
Noorsoottotajate  nooremad vanusgrupid hindavad ennast aga monevorra ndrgemalt noorte
omaalgatuse ja ettevotlikkuse toetamises ning noorte diguskuuleka kaitumise kujundamises ja
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riskikaitumisele reageerimises; neist viimase puhul on erinevused margata paralleelselt ka staaZis:
kauem to6tanud hindavad ennast pddevamaks, néidates ajaga kasvavat kogemust.

Teine suundumus avaldub selles, et vanemad ja pikema staaziga toé6tajad peavad keskmiselt enam
erinevaid tlesandeid enda tddulesannete sekka mittekuuluvaks. Naiteks noorte mitteformaalse ppe
tegevuste labiviimist peavad vanemad vanusgrupid vahem enda tdollesandeks, olles selgitatav
asjaoluga, et vastav termin ning réhuasetus noorsoot6ds on uuem arendus ning kaitumise ja hoiakute
muutusega harjumine on aegandudev. Erinevalt vanusest on staazi puhul méargatav ka killalt loomulik
suundumus, et kdige vahem ehk kuni aasta valdkonnas tédtanud noorsootddtajad hindavad enda
padevusi erinevates tlesannetes keskmiselt pigem mdnevorra madalamalt. See viitab pikaaegse ja
mitmekilgse noorsootdd kogemusega noorsootddtajate rakendamise véimalustele vahese kogemusega
noorsootddtajate toetamisel ja/vGi harimisel (vt ptk 3.2).

Ké&esolevas alapeatiikis tuuakse vélja olulisemad pé&devuste erinevused t6okoha ja ameti IGikes.

Huvikoolis tédtavad noorsootdodtajad ja ka juhid hindavad ennast kdrgemalt naiteks noorte omaalgatuse
ja ettevdtlikkuse toetamisel: huvikooli noorsootdotajatest peavad oma oskusi rahuldavaks voi
halvemaks vaid 5%, teistest aga 25%. Huvikooli td6tajad peavad teistest vahem enda tooiilesannete
sekka kuuluvaks avalikkusele noorsootd66 vBimaluste tutvustamist ning koostoodd teiste osapooltega:
veerand huvikooli todtajatest vorreldes teiste 9%-ga. Juhina vastanud huvikooli Gpetajad ja ringijuhid
hindavad keskmisest madalamalt enda keeleoskust (neist 50% hindas seda rahuldavaks voi viletsamaks)
ning peavad keskmisest véhem enda t66ilesanneteks juhtimist ja avalikkusele noorsootd6 sisu ning oma
organisatsiooni vdimaluste tutvustamist, viidates suuremat noortega tehtava t6o véaartustamist.

Noortekeskuses todtavad noorsootddtajad peavad teistest enam enda tddulesanneteks noortele
kultuuride-vahelise suhtluse pdhimdtete tutvustamist ja avalikkusele noorsootdé voimaluste
tutvustamist, kuid hindavad ennast esimeses valdkonnas pigem keskmiselt véhem pédevaks ja teises
valdkonnas keskmiselt teistest paddevamaks. Ka noortekeskuses todtavad juhid peavad ennast
keskmiselt vahem padevaks noortele kultuuride-vahelise suhtluse pdhimdtete tutvustamisel, kuid lisaks
hindavad ennast padevamaks noorte omaalgatuse ja ettevotlikkuse toetamises ning leiavad teistega
vBrreldes enam, et noorte infovajaduse valjaselgitamine on osa nende tédulesannetest.

Noortetihingus V@i -organisatsioonis tootavad noorsootddtajad hindavad ennast keskmiselt
padevamaks kultuuride-vahelise suhtluse pdhimdtete tutvustamises (véga heaks mérkis neist 35%,
teistest 13%) ja tooks vajalikus keeleoskuses (rahuldavaks v@i viletsamaks markis neist 12%, teistest
32%), kuid vahem péadevaks eneseanaliilisis ja —arendamises (rahuldavaks vdi viletsamaks markis neist
54%, teistest 28%). Noortelihingus toédtavad juhid eristuvad veel selgemalt oma hinnangutes. Nad on
ennast keskmiselt p&devamaks hinnanud noorte mitteformaalse dppe kavandamises ja noorte
motiveerimises, aga ka uldisemates oskustes, nagu eneseanaliilis, keeleoskus ja digitaalsed oskused.

Kohalikus omavalitsuses td6tavad noorsootdotajad ei eristu oma padevuste hindamise poolest selgelt
ja labivalt, kuid on eriti otseselt noortega tegelemisega seotud padevusi keskmiselt pigem madalamalt
hinnanud. Naiteks on oma oskusi noorte omaalgatuse ja ettevdtlikkuse toetamises rahuldavaks voi
viletsamaks markinud neist 52%, kuid teistest noorsootdotajatest 23%. Ka tédandjate seas valitseb
sarnane suundumus, KOV noorsootdotajatest/spetsialistidest on enda digitaalseid t6doskusi hinnanud
rahuldavaks 39% (vordluseks: kGikidest todandjatest hindas seda rahuldavaks 24%). Uuringutulemuste
aruteluseminarile tuginedes v6ib Uheks p6hjuseks olla siinkohal asjaolu, et KOV-s td6tavate
noorsoottotajate puhul on noorsootdd tks mitmetest tooillesannetest, mojutades spetsialiseerumise
vOimalikkust. Nii Uhes fookusgrupiarutelus kui ka uuringutulemuste aruteluseminaril osalenute
hinnangul on 2017. a. sugisel toimunud KOV reformi taustal aga hea vdimalus KOV (noorsootdo)
spetsialistide teadlikkust valdkonna olulisusest ning eripdradest tdsta.

Padevuste tase ja areng vOib olla seotud ka asjaoluga, kas noorsoottdd tehakse pdhikohana,
vabatahtlikuna vB8i muul moel. Monevdrra ullatuslikult hindavad vabatahtlikuna téétavad
noorsootddtajad enda padevusi mitmes valdkonnas teistest kérgemalt, p6hikohaga téétajad aga
keskmiselt madalamalt. Néiteks hindavad vabatahtlikud ennast keskmiselt pddevamaks valdkondades,
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nagu mitteformaalses Oppes kogetule ja saavutatule tagasiside andmine, mitmekesiste noorsootto
keskkondade ja meetodite kasutamine, noorte omaalgatuse ja ettevotlikkuse toetamine, noortele
kultuuridevahelise suhtluse p&himdtete tutvustamine, ning padevamaks hinnatakse ennast ka
keeleoskuses ja digitaalsetes oskustes. Olgugi, et vabatahtlikena valdkonnas to6tajatel vdib kokkupuude
noorsoot6d mitmekesisuse ning komplekssusega vaiksem olla, tuues kaasa positiivsema enesehinnangu,
on markimisvéarne, et uuringukusitlusele vastanud vabatahtlikest 32% omab noorsootdétaja kutset.
Seda huvitavam on asjaolu, et tldisest kdrgemast enesehinnangust hoolimata on vabatahtlikud teistest
enam pidanud mitmeid Ulesandeid enda todllesannete valdkonda mittekuuluvateks, nt avalikkusele
noorsootéd vOimaluste tutvustamist ei ole to0ulesanneteks pidanud ligi 24%, noortele
kultuuridevahelise suhtluse p8himdtete tutvustamist ei pea toodulesanneteks 16% ja mitmekesiste
noorsootdd keskkondade ja meetodite kasutamist ei pea enda tédulesanneteks 17% vabatahtlikuna
tooGtavatest noorsootdotajatest. Pohikohaga td6tavad noorsoottdtajad hindavad keskmiselt oma
péadevusi pigem madalamalt, kuid nende seas on oodatult vdhem neid, kes peaksid erinevaid lesandeid
enda tooulesannete sekka mittekuuluvaks. Eelnev viitab, et vabatahtlikel on suurem vabadus viia I1&bi
endale huvipakkuvamaid tegevusi, milles tdendoliselt ka tugevamad ollakse. PG&hitookohaga
noorsoottotajatel aga puudub sageli spetsialiseerumise v8imalus.

Tooalane motivatsioon avaldab ka pédevuste tasemele teatud mdju. Oodatult hindavad need
noorsoottdtajad, kes on oma too valiku pdhjuseks markinud selle, et noorsootdd on lisateenistuseks voi
osa toollesannetest, ennast mitmes valdkonnas keskmiselt vahem pédevaks. Néiteks on need
noorsootootajad, kelle jaoks on noorsootdd lisateenistuseks, ennast keskmiselt oluliselt véhem padevaks
hinnanud mitteformaalses dppes kogetule ja saavutatule tagasiside andmises ning mitmekesiste
noorsootdd keskkondade ja meetodite kasutamises. Viimases on ennast vdhem padevaks hinnanud ka
need, kes ndevad noorsootddd osana oma muudest toollesannetest, ning viimased on lisaks madalamalt
hinnanud ka keeleoskust ja digitaalseid oskusi.

Eelnevalt toodud erisused padevuses nditavad, et koolituste mdju ja praktilisuse tdstmiseks tasub
vBimalusel Uritada erinevatele sihtriihmadele eraldi koolitusi labi viia. Olgugi, et koolituse
turustamisel vOiks valida konkreetse sihtriihma, ei tohiks aga teiste sihtriihmade esindajad valistatud
olla. Seda enam, et noored, kellega tegeletakse ja probleemid, millega silmitsi seistakse, on sageli samad.
Kill aga peavad teise ruhmaga liituvad noorsoottdtajad arvestama, et saadava teadmise
tlekandevdimaluste ndgemine v@ib neilt eeldada koolituse jargset taiendavat iseseisvat t66d.

Kutse olemasolu ja erihariduse omamisega seotud erinevused avalduvad mitmete pédevuste juures
ning kuigi Gldjuhul hindavad ennast teistest vahem padevamaks ilma kutse ja erihariduseta vastajad, ei
ole selget trendi, kas omakorda kutsega v0i eriharidusega td6tajad on enda hinnangul p&devamad.
Néiteks hindavad kutseta ja erihariduseta juhid ennast noorte omaalgatuse ja ettevotlikkuse
toetamises kdige madalamalt (36%) ning kdrgeimalt kutsega noorsootdotajad (40%) ja eriharidusega
juhid (44%), naidates kutse ja erihariduse sarnast positiivset méju padevusele. Eriharidusega juhtide
seas on kbige kdrgem nende osakaal, kes on ennast noorte motiveerimises védga heaks hinnanud,
viidates ka (hes fookusgrupiarutelus vélja toodud noorsootédalase erihariduse olulisust noore
arenguvajaduste mdistmisel. Kutsega vastajate seas on kdige véhem neid, kes hindasid noorte
motiveerimise oskust rahuldavaks vGi halvemaks, néaidates kutse taotlemise positiivset mdju
enesearendamisele. Kutsega juhid on hinnanud ennast kbige padevamaks ka noorte infovajaduse
véljaselgitamises, samas kui kutseta ja erihariduseta juhid on kdige enam markinud, et see ei kuulu
nende tooulesannete sekka, viidates kutse vO@i erialase hariduse olemasolu tdhtsusele, mdistmaks
noorsootddtaja rolle. Eriharidusega (aga kutseta) noorsootddtajad on enda padevusi teistest kdrgemalt
hinnanud ka noorte mitteformaalse Gppe tegevuste labiviimises. Uldine suundumus paistab olevat
selline, et ilma kutse ja erihariduseta valdkonnas td6tajad hindavad oma péadevusi erinevates
valdkondades pigem tagasihoidlikumalt ning nii kutsega kui ka eriharidusega to6tajad pigem kdrgemalt,
viidates kutsega ja eriharidusega noorsootddtajate slsteemsemale ja laiahaardelisemale
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arusaamale oma toost. Samas ei saa sarnaselt 2010. aasta uuringule®® uuringu tulemuste pdhjal kindlalt
vdita, kas kutsega, eriharidusega vdi erialase ettevalmistuseta vastajad on keskmiselt padevamad.

Kull aga on kutsestandardiga kursisoleku mdju padevusele mdnevorra selgem. Seejuures on selle
mdju vaga selge juhtide seas, aga varieerub noorsootddtajate péadevuse komponentide puhul.
Noorsootdotajate seas on kutsestandardiga kursis olijad enda padevusi nii madalamalt kui kdrgemalt
hinnanud, viidates fookusgrupiaruteludeski vélja tulnud kutsestandardiga kursisoleku mdjule padevuse
komponendi laiahaardelisuse mbistmisele ja sellest tulenevale enesekriitilisusele. Naiteks
mitteformaalses Gppes kogetule ja saavutatule tagasiside andmises on kutsestandardiga kursis olijad
hinnanud ennast vdhem pédevaks, neist 33% on pidanud enda oskusi rahuldavaks (mitte kursis olijatest
16%). Natuke madalamalt on ennast hinnatud ka mitmekesiste noorsooto¢ keskkondade ja meetodite
kasutamises ning arendamises. Kutsestandardiga kursis olijad on ennast padevamaks pidanud aga
arvutioskuses ning avalikkusele noorsoot6d vdimaluste tutvustamises. Arvutioskust pidas vaga heaks
43% kursisolijatest (29% teistest) ning avalikkusega suhtlemises pidas enda padevust vaga heaks 17%
(teistest 7%).

Noorsoottotajate juhtide seas avaldub selge suundumus, et kutsestandardiga kursis olevad on
padevamad erinevates tlesannetes. Nad on hinnanud enda padevusi kdrgemalt jargmistes valdkondades:
noorte omaalgatuse ja ettevatlikkuse toetamine (kutsestandardiga kursisolijatest hindas vaga heaks 26%,
teistest 11%), avalikkusele noorsootd sisu ja oma organisatsiooni vBimaluste tutvustamises (vaga hea
28% vs 11%), noortepoliitika arengutega kursis hoidmises ja uuringute tulemuste ning indikaatoritega
kursis hoidmises (mdlemas véga hea 13% vs 0%), eneseanaluiisis (védga hea 20% vs 5%), arvutioskuses
(kutsestandardiga kursis olijad vahem hinnanud oma oskusi rahuldavaks véi halvemaks: 23% , teistest
37%). Lisaks on kutsestandardiga mitte kursis olevad juhid mitmete tlesannete puhul arvanud enam, et
need ei kuulu nende tdollesannete hulka, nt eneseanaliitisi, noorte omaalgatuse toetamise, valdkonna
sidusrihmadega koost66 puhul, viidates oma rolli mittemdistmisele.

Eelnev nditab, et kutsega kursis olemine, kutse omamine ja erialane haridus omavad positiivset
md&ju noorsootfdtajate padevusele ning eeldatavasti ka padevuse arendamisele eelnevale
eneseanaluisile ja -arendamisele. Uhelt poolt v3ib eeldada, et kutsega kursis olevad ongi padevamad,
kuid teisalt on vdimalik, et kutsega tutvumine on avardanud arusaama noorsootfd mitmetahulisusest
ning erinevate oskuste arendamise vajalikkusest. Seega kinnitab kéesolev uuring, et noorsootfdtajate
padevuse tdstmisel, sh ststeemse enesetdiendamise soodustamisel, on v&tmeteguriks
noorsootdotaja kutse laiem tutvustamine kutsestandardile tuginedes.

Noorsoottotajate enesehindamise viisis ja padevuste hindamises v6ib leida teatud seoseid. Kisitlusele
vastanud noorsootdttajate ja nende té6andjate hinnangud oma padevustele ei erine oluliselt selle
IGikes, kas nad hindavad ennast kutsestandardi alusel vdi mitte (kutsestandardi alusel hindab ennast
ligi viiendik noorsoottétajatest, vt ptk 6). Seega ei tegeleta enesehindamisega piisavalt tihti, et see
avaldaks mdju padevustele. Vaga ootuspédrane on ka tulemus, et need, kes enesehindamist ei pea
vajalikuks, hindavad enda padevusi Uldjuhul madalamalt, kuigi enamasti ei Uleta see erinevus
statistiliselt olulise piiri, sest neid, kes enesehindamist ei pea vajalikuks, on véhe. Keskmiselt
padevamad on need, kes analtsivad ennast vabalt kattesaadava enesehindamise instrumendi
alusel, ja need, kes analliiisivad ennast omaloodud hindamisinstrumendi alusel. Néiteks on vabalt
kéttesaadava enesehindamise instrumendi alusel ennast hindavad noorsootd6tajad hinnanud ennast
keskmiselt kdrgemalt mitteformaalses Gppes kogetule tagasiside andmises, mitmekesiste keskkondade
ja meetodite kasutamises ning eneseanaltdsis.

Ka koostoovorgustikes ja kolleegidega vaéljaspool organisatsiooni suhtlevad vastajad on
padevamad mitmetes valdkondades. Koostodvargustikes suhtlevad ja sealt saadavat infot analiisivad
noorsoototajad ja nende tédandjad hindavad ennast nditeks padevamaks avalikkusele noorsooto
vBimaluste tutvustamises. Koostoovorgustikes suhtlevad td6andjad on hinnanud ennast pddevamaks ka

% Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., Rammer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootdotaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvéte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. Lk 109-121

43



noorte motiveerimises Uhiskonnas osalemiseks ja tootajate planeeritud juhendamises. Samas vdib
koostdovorgustikes osalemise mdju tuleneda ka sellest, et vBrgustikesse kuuluvad Gldjuhul pikema
tookogemusega noorsoottotajad.

See, kui tihti asutuses v6i organisatsioonis noorsootddtajate arenguvajadusi hinnatakse, ei mdjuta
oluliselt noorsootddtajate ja juhtide padevusi, kuid kerget suundumust, et tihedamini arenguvajadusi
hindava organisatsiooni tddtajad hindavad enda padevusi kdrgemalt, vdib siiski mérgata. Olulised
erinevused arenguvajaduse hindamise sageduse |Gikes avalduvad nditeks juhtide seas noorte
omaalgatuse ja ettevGtlikkuse toetamises ning noorsootOOtajate seas eneseanallilsi ja -arengu
hindamises.

Eelnevast tulenevalt on noorsootddtajate pédevuse tOstmiseks soovitatav pédrata suuremat
tahelepanu erinevate ststeemsete enesehindamise instrumentide selgusele, tutvustamisele ja
kasutamisele noorsoottdtajate seas. Oma rolli parema mdistmise ning noorsoot6d avalikkusele
tutvustamise huvides tuleks leida ka enim v8imalusi koosto6vargustikes osalemise toetamiseks.

Kui enesehindamine ei mdjuta padevuste hinnanguid oluliselt, siis organisatsiooni tugi on
noorsoototajate pddevuse erinevuste seletamisel oluline tegur. Organisatsioonipoolne toetus avaldab
statistiliselt olulist mGju vahemalt poolte kdige nérgemalt hinnatud padevuse komponentide puhul
ning organisatsiooni tuge tundvad vastajad hindavad enda padevust kdrgemalt. Nii néiteks
hindavad ennast mitteformaalses Gppes kogetule tagasiside andmises ja avalikkusele noorsoottd
vOimaluste tutvustamises pédevamaks need, kelle organisatsoonis on vdimalik kasutada
juhendaja/mentori/coachi abi. Parimate kogemuste ja teadmiste jagamist soodustavate todandjate
tootajad hindavad ennast padevamaks avalikkusele noorsoottéd v@imaluste tutvustamises ning
taiendusOpet soodustavate todandjate tootajad on padevamad arvutioskuses.

Kdige olulisemat mdju avaldab organisatsiooni tugi aga eneseanallilisi ja -arengu oskusele.
Keskmiselt pddevamad on selles need, kes Kinnitavad, et nende tddandja soodustab téiendusdppes
osalemist, kelle tddandja soodustab parimate kogemuste ja teadmiste jagamist, kelle organisatsioonis on
vOimalik kasutada juhendaja/mentori/coachi abi, kelle totkohas motiveeritakse noorsootdttaja
professionaalset arengut rahaliselt ning kelle tédandja peab kutse omamist vajalikuks.

Uuringu tulemusi analliisides vaadati ka seda, kas koolitustest aktiivsemalt osa votnud vastajad
hindavad ennast padevamaks. Kuigi statistiliselt olulisi erinevusi on vahe ja seos ei ole lineaarne, on
suund (selgemini noorsootdotajate seas) selline, et tihedamini koolitustel osalenud on md&nevérra
padevamad (vGi osalevad ennast padevamaks hindajad tihedamini koolitustel), kinnitades kasutatavate
enesetdiendamise vormide ja tdiendusfppega tegelemise sageduse asjakohasust.
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6. Noorsootdotajate padevuse hindamine

Jargnevalt vaadatakse l&hemalt, kuidas ja kui sageli toimub noorsoottitajate padevuste hindamine
tookohal, sh millele noorsoottétajate hinnangud oma padevusele (vt ptk 5) tuginevad.

Noorsoottotajate ja nende juhtide seas on kdige levinumaks enesehindamise viisiks toetumine noorte
tagasisidele (81% tdotajatest ja 63% juhtidest; Joonis 31). Védga populaarne on enda hindamisel
kolleegidele toetumine — olgu selleks nendelt otse tagasiside kisimine (51% juhtidest ja 37%
tootajatest), suhtlemine (53% mdlemad grupid) vbi nende t66 jalgimine (40% juhtidest ja 43%
tootajatest). Ka arvestatakse lastevanemate tagasisidega, kusjuures sellega arvestavad veidi enam juhid
kui tootajad (42% vs 37%). Arenguvestluse alusel hindab ennast ligi veerand vastanutest (31%
juhtidest ja 26% tO6tajatest) ning kutsestandardi alusel ligi viiendik (21% to6tajatest ja 18% juhtidest).
Viimane viis on populaarsem vene keeles vastanute seas: 41% vs eesti keeles vastanutest 19%. Seega
vBib Gelda, et peamiselt hinnatakse ennast noorte, nende vanemate ja kolleegide tagasiside pdhjal.
Fookusgrupiarutelud ja ekspertintervjuud aga kinnitasid tldiselt néhtavat trendi, et tagasisidekisitlused
ja ka suuline tagasiside kiisimine on kill oluliseks sisendiks enesehindamisel, kuid vbivad jadda vaga
pinnapealseks, keskendudes vaid korralduslikule poolele v6i Uldisele tagasisidele ja laskumata
pédevuse erikomponentide tagasisidestamisele.

Joonis 30. Milliseid peamiseid viise enda padevuse hindamiseks kasutate? Valige kuni viis varianti!

63%

Kusin/arvestan tagasisidet noortelt 81%

Suhtlen koostoovorgustikes ja kolleegidega valjaspool minu
organisatsiooni ja analuiisin saadavat infot
Vaatan, mida kolleegid paremini teevad ja kaardistan ndnda
oma professionaalse arengu vajadused

53%
53%

40%
43%

Kusin/arvestan tagasisidet lastevanematelt

Kusin tagasisidet kolleegidelt, sh kutsun kolleege oma tegevust
vaatlema ja tagasisidet andma

51%

Hindan ennast arenguvestluse tulemuste pdhjal
20%
21%

18%
21%

18%
21%

Analiisin ennast omaloodud hindamisinstrumendi alusel

Hindan ennast noorsootdo6taja kutsestandardi alusel

12%

17%
22%

Lahtun organisatsiooni tdienduséppe kavast/koolitusplaanist

AnalliGsin ennast vabalt kdttesaadava enesehindamise
instrumendi alusel (E-portfoolio, kutsestandardi...
Anallitsin ennast coachi/superviisori kiisimustest ja

peegeldustest lahtuvalt 13%
Analllsin ennast todandja poolt vélja toéotatud 11%
noorsootdotajate enesehindamise instrumendi alusel 12%

7%

Muu 2%
4%

1%

B

Ei pea enesehindamist vajalikuks

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJuhid (n=139) M Noorsooto6tajad (n=299)

Ankeetkdsitluse vastused nditasid, et labimbeldumalt ja komplekssemalt, nt enesehindamise
erinevaid instrumente kasutades, hindavad ennast vahesed (seejuures aga kasutavad erinevaid
instrumente rohkem kutse vdi eriharidusega, kdrgharidusega ja vene keeles vastanud noorsootddtajad),
mis on nii valisekspertide hinnangul kui ankeetkisitluse vastuseid arvestades suureks takistuseks
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noorsootdotajate padevuse tdstmisel. Seda enam, et vajalikud instrumendid on enesehindamise
toetamiseks loodud (vt ptk 2.2) ja ka ankeetkisitluse avatud vastused néitavad, et olemasolevad
materjalid enesehindamise toetamiseks on piisavad. Samas t6id mdned noorsootddtajad vélja, et
noorsootddtaja kutsestandard vdiks paremaks enesehindamise toetamiseks olla néditlikumalt lahti
seletatud ja oodatakse lihtsustatud versiooni eneseanaliiusiks nt kiisimustiku, testi vms vormis. Palju
toodi vélja ka koolituste olulisust ning kolleegide, superviisori/coachi ja arenguvestluste rolli
enesehindamises ja -analulisis. Mdned noorsoottétajad avaldasid soovi ka eraldi veebikeskkonna jarele,
kuhu oleks koondatud erinevad noorsootddd puudutavad Sppematerjalid ja testid. Samas, olgugi, et
susteemse enesehindamise vajalikkus ja ténased vdimalused selle toetamiseks vajavad
noorsootddtajate seas veel selgitamist, on nende hulk, kes ei pea enesehindamist vajalikuks,
minimaalne (Joonis 30).

Uheks oluliseks, kuid vastavalt Joonis 30 toodule oodatust madalamaks enesehindamise sisendiks on
arenguvestlused. Selle alusel hindavad ennast eriti vdhe just ilma kodrghariduseta (17% vs
kdrgharidusega 29%) ning erihariduse ja kutseta noorsootddtajad (21% vs kutsega vdi eriharidusega
tootajatest 35%). Arenguvestluste mitte kdige suuremat populaarsust enesehindamise alusena vdib
seletada asjaolu, et poolte noorsootdttajate ja 31% juhtide hinnangul ei toimu nende
organisatsioonis regulaarset, tootajate arengut toetavat arenguvajaduste hindamist (Joonis 31).
Asjaolu, et 23% noorsootdotajatest ja 12% juhtidest ei oska delda, kui tihti nende arenguvajadusi
hinnatakse (Joonis 31), vdib viidata ka arenguvajaduste hindamise ebaregulaarsusele, mis vahendab
nende enesehindamise aluseks kasutamise v@imalust. See, et noorsootd6tajate arenguvdimaluste
hindamise sageduse kohta ei ole noorsootOdtajate ja juhtide vastused péris sarnased, viitab
noorsoottotajate teadmatusele arenguvestluste toimumisest ehk pigem mitteformaalsetele voi juhtide
poolt Gihepoolsetele arenguvajaduste hindamistele. Samas on positiivne, et enam kui poolte vastanute
hinnangul hinnatakse arenguvajadusi véhemalt Uks kord aastas (42% juhtidest ja 35% tO6tajatest
leidis, et arenguvajadusi hinnatakse kord aastas ja 27% juhtidest ja 15% t0dtajatest, et kaks v6i rohkem
korda aastas).

Joonis 31. Keskmiselt kui sageli tegeletakse Teie organisatsioonis noorsootfdtajate arenguvajaduste hindamisega
(juhid ja noorsootddtajad)?

Juhid (n=139) * . H
Noorsootdotajad (n=299) 9% 18% m
\ \

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Kaks v&i rohkem korda aastas m Uks kord aastas m Uhe korra 2-3 aasta tagant = Harvem vdi {ildse mitte m Ei oska delda

Sarnaselt enesehindamisele tuginevad juhid ka td6tajate arenguvajaduste hindamisel eelkdige
noorte (76%o), nende vanemate (50%b) ja kolleegide tagasisidele (79%; Joonis 32). Oluliseks peetakse
ka arenguvestluse kdigus saadavat sisendit (62%). 21% hindab t66tajaid kutsestandardi alusel, 29%
organisatsiooni arengukava/tookorra alusel ja 22% taiendusOppe kava alusel, ndidates, et ka tootajate
arenguvajaduste hindamisel tuginetakse struktuurset hindamist toetavate abimaterjalide asemel
vahemformaalsematele ning pealiskaudsemale sisendile. Seega nditab uuring, et noorsootddtajate
padevuse tdstmise toetamiseks on erinevatel osapooltel (noorsootddtajad, nende tddandjad, riik)
vajalik péorata suuremat tahelepanu teadlikule ja slisteemsele arenguvajaduste hindamisele (vt
ka ptk 7).
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Joonis 32. Millele peamiselt tuginete oma to6tajate arenguvajaduste hindamisel? Valige kuni viis peamist varianti!
(juhid, n=139)

Noorte tagasiside 76%

Kolleegide tagasiside 70%

62%

Vabas vormis toimuv arenguvestlus

Lastevanemate tagasiside 50%

Organisatsiooni arengukava v&i tookord 39%

24%

Noorsootd6taja enesehindamise tulemused

Organisatsiooni taiendusGppe kava voi koolitusplaan 22%

Noorsootdétaja kutsestandard 21%

Piirkonna noorsoot66 valdkonna arengukava 15%

Coachi/superviisori tagasiside 10%

Supervisiooni sessioonid

. -

Muu 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Eelneva pdhjal vdib kokkuvdtvalt Gelda, et vajalik on KOV kui kohalikul tasandil noorsootdo
elluviimise eest vastutaja teadlikkuse tGstmine noorsootddtajate padevuse hindamise voimalustest
ja tdébandja poolne noorsootddtajate julgustamine enesehindamisega tegelemiseks. KOV
teadlikkuse tdstmine on seda olulisem, et vastavalt ptk-s 5.3 toodule omab té6andja tugi noorsootdotaja
eneseanalliiisi ja arengu oskusele ning padevusele statistiliselt olulist positiivset mgju. Kuna on
soovitatav, et arenguvajaduse hindamisel tuginetakse enim erinevate osapoolte tagasisidele,
arenguvestlustele ning nende raames ka to6taja padevuste hindamisele, on oluline ka noorsoottétajate
janende to6andjate teadlikkuse tdstmine, kuidas tagasisidet kiisida ning kuidas arenguvestluseid nii 1&bi
viia, et selle mdju maksimaalne oleks. Antud tahelepanekud on asjakohased ka riigi tasandi noorsoot66
organisatsioonidele ning kolmandas sektoris tegutsevatele noorsootdotajatele ja nende juhtidele.
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7. Professionaalne enesearendamine

Ideaalis tugineb professionaalne enesearendamine enesehindamisele ja mujalt saadud tagasisidele, mille
pbhjal  koostatakse enesearengu ja/vdi  koolitusplaan, mille elluviimist mdgjutab mh
organisatsioonikultuur, milles tootatakse® . Nditeks olukorras, kus todandja ei vbimalda koolitustel
osalemist ega toeta saadud teadmiste rakendamist, on enesearenguga tegelemine keerulisem.

Ké&esolevas uuringus osalenud noorsootddtajad on kdlaltki Ghel ndul selles, et nende tddandja
soodustab taiendusdppes osalemist ja parimate kogemuste ning teadmiste jagamist (Joonis 33).
Samas néitas ankeetkisitlus juhtide seas, et vaid 18% organisatsioonidest on pikaaegsem
noorsootttajate tdiendusOppe kava vOi susteem ehk organisatsioonisisesed strateegilised
taiendusodpet toetavad juhised noorsootddvaldkonna organisatsioonides puuduvad. Lisaks ei
motiveerita rohkem kui kolmandiku noorsootdétajate arvates nende professionaalset arengut rahaliselt
ning ligi veerand noorsoottotajatest ei oska Oelda, kas nende organisatsioonis on voimalik kasutada
juhendaja/mentori/coachi abi v8i kas nende t66andja peab kutse omamist/omandamist vajalikuks
(Joonis 33). Noorsootddtajate teadmatus strateegilisemat enesearengut toetavate v8imaluste vdi nende
oluliseks pidamise kohta néitab, et ligi veerand noorsootdotajatest ei ole professionaalse enesearengu
toetamise vastu huvi tundnud ning t66andjad pole nimetatud vOimalustele t&helepanu pddramist
oluliseks pidanud. Sarnaselt t66tajate arenguvajaduste hindamisele (vt ptk 6) viitab see pigem juhtide
vahesele ajalisele ja finantsilisele strateegilisele panusele noorsootdotajate professionaalse enesearengu
toetamisel. Vastavalt ptk-s 4 kajastatule on professionaalne enesearendamine ja enesearendamise
vajalikkuse mdistmine seotud noorsoottdtaja arusaamaga oma tooulesannetest ning tehtava mojust
noortele.

Joonis 33. Kuivdrd soodustab Teie tookeskkond Teie professionaalset enesearengut? Palun markige, kuidas
ndustute alljargnevate vaidetega. (noorsootddtajad, n=299)

Minu té6andja soodustab tdiendusGppes osalemist

Minu té6andja soodustab parimate kogemuste ja teadmiste
jagamist

Minu organisatsioonis on vdimalik kasutada

0,
juhendaja/mentori/coachi abi ae

17%

19% 12%

23% 37%
Y ‘ :

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Minu té6andja peab noorsoottodtaja kutse
omamist/omandamist vajalikuks

Minu tookohas motiveeritakse rahaliselt noorsootto6taja
professionaalset arengut

M Noustun taielikult ~ ® Pigem ndustun 1 Pigem ei ndustu Ei nGustu Uldse  m Ei oska 6elda

Kui vaadata enesearengut soodustava tdokeskkonna (Joonis 33) ja tdienduskoolitustel osalemist
takistanud tegurite (Joonis 40) omavahelist seost, siis nende noorsootdotajate seas, kes on osalemise
takistusena mérkinud t6dandja ndusoleku puudumise (Joonis 40), on kdikide Joonis 33 tookeskkonna
kohta kaivate vaidetega ndustujate osakaal oluliselt védiksem. Lisaks ndustuvad todtajad, kes on
mérkinud takistusena rahaliste vahendite puudumise vGi asendaja leidmise keerukuse (Joonis 40),
vahem sellega, et nende to6andja soodustab tdiendusbppes osalemist (Joonis 33). Seega peetakse
tébandja ndusolekut ja finantsilisi v6imalusi enesetédiendamisega tegelemiseks olulisteks
professionaalse arengu toetamist mdjutavateks teguriteks.

57Vt nt Rob Stickland (1996) "Self-development in a business organization", Journal of Managerial Psychology, Vol. 11 Issue:
7, pp-30-39; Simon Beausaert, Mien Segers, Didier Fouarge, Wim Gijselaers (2013) "Effect of using a personal development
plan on learning and development”, Journal of Workplace Learning, Vol. 25 Issue: 3, pp.145-158 (artiklis tuuakse valja
koolitusplaani olulisus lahtuvalt teooriatest ja varasematest uuringutest, kusjuures uuringu tulemused néitavad, et
koolitusplaani efektiivsus sdltub ka eneseanaliilisi oskusest)
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7.1. TaiendusOppes osalemise aktiivsus

Arvestades, et noorsootd6 valdkond on vaga kompleksne ja ajaga muutuv ning enesetéiendamise vorme
on mitmeid (vt ptk 7.2), on professionaalse enesearengu aluseks aktiivne enesetédiendamine. Kéesolevas
alapeatiikis vaadatakse l&hemalt, kui sageli ja millest tulenevalt enesetdiendamisega tegeletakse.

Noorsoottotajate ja juhtide tdiendusBppes osalemise aktiivsus viimase aasta jooksul on véga sarnane.
Viimase aasta jooksul on Ule 55% juhtidest ja tootajatest osalenud koolitustes ja muus
taiendusdppes ronkem kui kolm korda (Joonis 34)°8. Arvestades aga, et enesehindamisega ei tegeleta
vaga slsteemselt (vt Joonis 30, Joonis 34), ei pruugi nimetatud taiendusdppega tegelemise sagedus
néidata tegelike arenguvajadustega tegelemist. Téiendus6ppes mitteosalenute osakaal jaab nii tootajate
kui juhtide seas alla 10%, mis on vahem, kui 2010. aastal, mil viimase aasta jooksul ei olnud osalenud
taiendusdppes 19% kdigist noorsootétga tegelevatest isikutest. Samas on vaid ihe korra taiendusdppes
osalenuid 13-14%, mis on noorsootddtajate t06 mitmekesisust arvestades ja ka fookusgrupi arutelus
osalenute hinnanguid arvestades véahe.

Joonis 34. Kui sageli olete Teie ja Teile alluvad noorsootddtajad viimase 12 kuu jooksul osalenud koolitustel ja
muus taiendusdppes? (juhid, noorsootddtajad, juhtide alluvad)

3 15%
UleSkorra B e 24%
R 20%

30%
. =
35%
18%

Kaks korda 18%

22%
9%

13%

9%
Ei ole osalenud tdiendusdppes [ 79,

8%
Ei oska 6elda . 2%
2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

18%

Juhtide hinnang oma to6tajate kohta (n=139) M Juhid (n=139) B Noorsootdotajad (n=299)

Olgugi, et juhid peavad noorsoottétajate taiendusdppes osalust piisavaks (26% juhtidest peab osalust
piisavaks, 38% arvab, et osalevad, aga eksisteerib teatud takistusi), on juhid oma tddtajate
osalusaktiivsuse hindamisel tagasihoidlikumad. See v0ib tuleneda asjaolust, et heaegselt tuli hinnata
mitme tO6taja osalust taiendusGppes ning lisaks ei pruugi tédandja olla teadlik vabal ajal toimuvast
enesearendamisest. Ka v0ib eeldada, et todtajate kiisimustikule on vastanud noorsoottétajad, kes on
keskmisest aktiivsemad noorsootddtajad, sh enesetdiendamises. Tahelepanuvaérne on ka asjaolu, et 18%
juhtidest ei oska ¢elda tootajate tdiendusGppes osalemise aktiivsust, viidates tOdtajate poolsele
taiendusOppes osalemisest mitte teavitamisele ja koolitustel osalemise kooskdlastamisele oma vahetu
juhiga vdi enesetdiendamist mittetoetavale organisatsioonikultuurile. Samas vG@ib juhtide niivord korge
teadmatus tuleneda ka asjaolust, et méned juhid markisid mdne teise kiisimuse juures, et neil pole
alluvaid tootajaid.*

Kdige suurem tdiendusGppes mitteosalenute osakaal on nende seas, kes soovivad tulevikus todtada teises
valdkonnas vOi samades tooulesannetes (mdlematel 12%), viidates esimeste puhul noorsootid

%8 Ankeetkiisitluses oli enesetaiendamise sagedust kajastav kiisimus enne erinevate enesetdiendusvormide kasutamise kiisimust.
Seega ei ole tBendoliselt k&ik vastanud enesetdiendamise sagedusele vastates mdelnud enesetdiendamise vormide
mitmekesisusele ja tegelik enesetdiendamise aktiivsus voib olla kdrgem.

% Olgugi, et ankeetkisitluse kaaskirjas oli korduvalt réhutatud, et (ks kusimustik on todtajaid/alluvaid omavatele
noorsootddtajatele ning teine noorsootddtajaid mitte juhtivatele noorsootdotajatele, vastas juhtide kisimustikule ka
noorsootddtajaid, kes mone kiisimuse puhul markisid, et neil pole juhitavaid noorsootdétajaid.
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valdkonna koolituste mittevaartustamisele ning teiste puhul koolitustel osalemist parssivas
mugavustsoonis olemisele. Viimast kinnitasid ka fookusgrupi arutelud ning ankeetkdsitluse lahtised
vastused, kus nt kutse mittetaotlemise pbhjustena toodi vélja asjaolu, et peagi pensionile siirdutakse voi
valdkonda vahetada soovitakse. Kdige aktiivsemalt (lile 5 korra viimase aasta jooksul) on koolitustel
osalenud need, kes soovivad tootada samas valdkonnas, aga teistes to6 tilesannetes ja mujal (27%), ning
need, kes soovivad tdotada samas kohas, aga teistes to0ulesannetes (21%). Seega taiendavad ennast
aktiivsemalt t66tajad, kes soovivad mingit muutust téollesannetes, aga mitte valdkonnas. Juhtide
seas ei ole erinevused statistiliselt olulised.

Ka taienduskoolitustel osalemise aktiivsuse ja selle vahel, kui tihti t60tajate arenguvajadust hinnatakse,
vOib n&ha seost. Nimelt on mitteosalenute osakaal kdige suurem nende seas, kes ei oska 6elda, kui tihti
nende arenguvajadust hinnatakse (19%) ning Ule 5 korra osalenute osakaal on kdige suurem nende seas,
keda hinnatakse koéige tihedamini ehk kaks korda aastas (38%) (vGrdluseks: nende seas, kes ei oska
Oelda oma arenguvajaduste hindamise tihedust, on tle 5 korra tdiendusdppes osalenuid 13%). Ka juhtide
seas paistab silma, et neist, kes ei oska arenguvajaduse hindamise sagedust hinnata, on taiendusGppes
mitteosalenuid 32% ning kaks vdi rohkem korda aastas arenguvajadusi hindavate juhtide enda
tdiendusOppes osalemise aktiivsus on 32%. Seega omab arenguvajaduste hindamine
markimisvaarset mdju noorsootddtajate enesetdiendamise aktiivsusele.

Kinnitust leidis ka suundumus, et vene keeles vastanud noorsootddtajad osalevad koolitustel vahem,
neist ei osalenud viimase aasta jooksul helgi koolitusel 18%, eesti keeles vastanutes 7%. Tdendoliselt
on ende vaiksem koolitusaktiivsus seotud neile (keeleliselt) sobivate koolituste vaiksemast pakkumisest.
Lisaks on kutseta ja erihariduseta noorsoottotajate osalusaktiivsus (neist ei ole kordagi osalenud viimase
aasta jooksul 22%) madalam kui kutsega vdi sarnaselt 2010. aasta uuringule® eriharidusega toétajatel,
mis Kinnitab jéllegi, et enam motiveeritud (ja kvalifitseeritud) noorsootdtajad osalevad enam ka
koolitustel.

Peamised pohjused, miks taiendusGppes osaletakse, on noorsootdétajate ja juhtide seas vaga sarnased.
Ule poole vastanutest on valinud pdhjusena soovi ennast kursis hoida valdkonna arengutega,
vajaduse oma teadmisi ja oskusi tédiendada, tdiendusdppe teema pdnevuse ning vajalikkuse (Joonis
35).

80 Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., Rammer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootddtaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvéte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. Lk 119
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Joonis 35. Mis motiveerib Teid osalema taiendusdppes? Valige kuni viis kdige sobivamat varianti!
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vajadus 4%
4%
3%
5%
%
| 1%
0%

Kvalifikatsioonile vastamise ndude téttu (valine ajend)
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Natuke alla poolte (45% juhtidest ja 52% td0tajatest) on p8hjusena markinud selle, et taiendusdppes
osalemine motiveerib ja inspireerib t66d tegema, ndidates tdiendusdppes osalemise téhtsust
toomotivatsiooni hoidmisel. 43% juhtidest ja tootajatest ndeb tdienduskoolitustes vBimalust tutvuda ja
suhelda kolleegidega, mida pidasid oluliseks nditeks ka 2015. aastal Opetajate tdiendusdppe uuringus
osalenud dpetajad®. Huvitav on see, et juhtidest 17% on teinud valiku selle pdhjal, et kolleeg on kiitnud
konkreetset programmi/koolitust vm (vorreldes 10% tO6tajatega). Sama tendents avaldus ka Opetajate
taiendusdppe uuringus, naidates soovituste olulisust juhtide enesetdiendamise aktiivsuse tdstmiseks.
Uhtlasi on juhid taiendusGppe valimisel lahtunud enam vajadusest kasutada uusi tehnoloogiaid (24%
juhtidest ja 18% tootajatest; vorreldes nditeks Gpetajate seas labi viidud uuringuga on nimetatud pdhjus
noorsootdodtajatele markimisvaarselt vahemoluline, olles vastavalt 14 ja 30 protsendipunkti madalam),
kuid vahem pidanud pdhjuseks asjaolu, et tegemist on vaheldusega igapéaevatdole (17% juhtidest ja 23%
t06tajatest), viidates juhtide teadlikumale koolituste valikule.

61 Balti Uuringute Instituut (2015) Opetajate taiendusdppe vajadused. L&pparuanne. Lk 45.
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7.2. Enim eelistatavad enesetdiendamise vormid

Professionaalse enesearendamise tdsiseltvoetavust néitab ka see, milliseid enesetidiendamise vorme
kasutatakse ja mil méadral kasutatavad enesetdiendamise vormid noorsootddtaja vajadustele vastavad.
Kéesolevas alapeatiikis vaadataksegi l&hemalt, millised on enim ja vahim eelistatud enesetdiendamise
vormid ning kui kasulikuks erinevaid vorme peetakse.

Vastavalt Joonisel 36 kajastatule on enim kasutatavateks enesetdiendamise vormideks oma
kogemusest ppimine, vastastikdpe, arenguprogrammides, koolitustel, td6tubades, seminaridel ja
Oppereisidel osalemine ning iseseisev Gppimine — vahemalt 90% vastanutest ehk 125 juhtide/269
noorsootdGtajate kiisimustikule vastajat on nendes osalemist markinud. Uheks nimetatud vormide
eeliseks on nii ankeetkisitluse avatud vastustes kui fookusgrupi aruteludes valja tulnud kolleegidega
kogemuste vahetamise vfimalus. Kuna noorsootddtajaid koondavatesse organisatsioonidesse ja
vBrgustikesse kuuludes tekib taiendavaid vdimalusi kolleegidega kogemuste vahetamiseks, on praegust
pigem vahest noorsootdotajate vorgustikku kuulumist arvestades (vt Joonis 19) vajalik leida taiendavaid
motivaatoreid noorsootddtajate vorgustikega liitumiseks ja neis aktiivselt tegutsemiseks.
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Joonis 36. Enim kasutatavad enesetaiendamise vormid.

Vastastikdpe ehk teiste noorsootdotajate kogemustest Sppimin
99%
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Tasemedpe (noorsootd6- voi sellele Iahedasel erialal)

Akrediteerimine

Organiseeritud e-8pe 68%
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Mingi muu enesetdiendamine 49%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJuhid (n=139) M Noorsootoo6tajad (n=299)

Arvestades, et Uheks enim kasutatavaks enesetdiendamise vormiks on jatkuvalt ®* iiks koige
informaalsematest enesetdiendamise vormidest oma kogemusest Gppimise ndol ja samas peetakse
eneseanallilisi oskust nérgaks, kerkivad Ules jargmised kusimused: 1) kuivérd mdjus oma kogemusest
Oppimine saab olla kui eneseanaltiiisi oskus on madal; 2) kas noorsootodtajad mdistavad, mida
eneseanallils endast kujutab? Fookusgrupiaruteludele ja valideerimisseminarile tuginedes ei mdtesta
noorsoottdtajad alati enese kogemusest dppimist eneseanaltlisina. Sellest hoolimata leiti, et Gldjuhul
vajavad noorsootdotajate eneseanaliiusi oskused tdstmist. Seda kinnitab ptk-s 6 nahtu, et nii juhid kui
noorsootddtajad tuginevad enesehindamisel pigem mittesiisteemset analliisi  vdimaldavatele
allikatele/vahenditele.

Kdige vahem on kusitud enesetdiendamise vormidest kasutatud akrediteerimist, noorsootdétaja
kutse taotlemise portfoolio taitmist, organiseeritud e-0pet ning tasemedpet. Vahem kasutatav on ka
juhendamine, mentorlus ja coaching. Aruteludes osalenud noorsootddtajate ja ekspertide hinnangul on
coaching siiski populaarsust kogumas, seda osaliselt tdnu Eesti ANK ja ENK kaudu pakutavatele
coachidele ning coachingut kasutanute positiivsele kogemusele.

62 Ka 2010. aastal oli oma kogemusest Gppimine kdige levinum enesetaiendamise vorm. (Beilmann, M., Linno, M., Murakas,
R., Rammer, A, Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti noorsoot6otaja, tema padevused ja
koolitusvajadused. Kokkuvdte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja sotsiaalpoliitika instituut. Lk 69-70)
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On néha, et tdotajate osakaal, kes ei ole erinevaid enesetdiendamisviise kasutanud, on juhtidest suurem.
Seega vdib vdita, et juhid on paremini kursis enesetdiendamise vBimalustega ja on erinevaid
vOimalusi enesetdiendamiseks rohkem kasutanud, viidates vajadusele tdsta aga kdigi
noorsoototajate teadlikkust erinevatest enesetdiendamise vdimalustest. Koige suuremad erinevused
tootajate ja juhtide vahel esinevad e-Oppes osalemises, portfoolio tditmises ja individuaalses
arengundustamises osalemises. Kui akrediteerimise, tasemefppe ja portfoolio tditmise harvem
kasutamine enesetdiendamise vormina nii noorsootdotajate kui ka juhtide seas on kooskdlas varem vélja
toodud uuringutulemustega, kus selgub vastanute pigem mitteslisteemne enesehindamine, siis
organiseeritud e-Oppe vBimaluste véhene kasutamine on eraldi réhutamist vaart. Paralleelselt sellega, et
e-Opet kasutatakse teiste enesetdiendamise vormidega vorreldes vahem (Joonis 36; véhene kasutus
on osaliselt pbhjendatav erinevate osapoolte hinnanguga, et e-koolitusi ongi vahe), olid vastajad selle
vormi suhtes ka kdige kriitilisemad (Joonis 37). Uheks p&hjuseks vdib siin olla iihes fookusgrupiarutelus,
ankeetkisitluse avatud vastustes ja teaduskirjanduseski® toodud reaalelus labi viidavate vormide eelis,
milleks on suurem vB@imalus kogemusi vahetada ja tksteiselt dppida.

Noorsootdotajate ja juhtide hinnangud enesetdiendamise vormide tShususe kohta kattuvad olulisel
médral. Kdige kdrgemalt (vdhemalt 90% vastajatest on pidanud pigem voi viga kasulikuks)
hinnatakse enda ja teiste kogemusest dppimist, arenguprogramme, koolitusi, té6tubasid ning
Oppereise ja -visiite (Joonis 37). Seminare, konverentse ja strateegilist koostodd peavad juhid
noorsootdotajatest ménevadrra tbhusamateks. Iseseisvat dppimist peab kasulikuks 81% vastajatest.

8 Vt nt Mike Bagshaw, Caroline Bagshaw (2002) "Radical self-development — a bottom up perspective”, Industrial and
Commercial Training, Vol. 34 Issue: 5, pp.194-199
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Joonis 37. Kuidas hindate kasutatud erialase enesetdiendamise vormide kasulikkust noorsootdds vajaliku
padevuse arendamisel? (%, kes kasutab nimetatud vormi ja valis pigem vdi véga kasulik)
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Kdige kasulikumateks enesetaiendamise vormideks — tle 71% nii noorsoottotajatest kui juhtidest
peab seda vaga kasulikuks — on oma kogemusest 6ppimine ja 8ppereisid (Joonis 38). Seejuures peavad
vene keeles vastanud noorsootd6tajad oma kogemusest dppimist vahem kasulikuks (56% pidas seda
vaga kasulikuks). Arvestades aga, et enesehindamise oskust hinnatakse pigem madalalt (vt ptk 5.2), vdib
eeldada, et oma kogemusest Gppimine on pigem pealiskaudne ja subjektiivne. Jargneb vastastikdpe,
mida to6tajad peavad juhtidest ménevdrra rohkem véga kasulikuks (71% ja 63%), ning juhendamine/
coaching, mida peavad juhid kasulikumaks (72% vs 59%). Coachingu olulisuse noorsoot66 kvaliteedi
tostmisel tbid valja ka eksperdid ning aruteludes osalenud, kusjuures Eesti noorsootdétajate tausta (staaz,
haridus) arvestades on see (iks vBimalustest mitmekiilgse ja pikaaegse kogemusega noorsoottotajate
poolseks kolleegide toetamiseks. Juhtide ja noorsootddtajate arvamuste erisus juhendamise olulisusest
vBib tuleneda naiteks ka 2017. aastal VEPA Kaitumisoskuste Méangu vahehindamise raames dpetajate
seas valja tulnud asjaolust, et juhi positsiooniga inimesed mdistavad enam mentori vGimalikku
positiivset panust tootaja arengusse ning todtajatel on pigem negatiivne eelarvamus mentoritesse®.
Organisatsioonikultuuri olulisust enesearendamisel, sh mentorite kasutamisel, kinnitab ka see, et need
noorsootddtajad, kes on markinud, et neil on véimalik kasutada juhendaja/mentori/coachi abi (Joonis

64 Balti Uuringute Instituut (2017) VEPA Kaitumisoskuste Méngu rakendamise vahehindamine. L&pparuanne.
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33), on vastavat abi rohkem kasutanud ja peavad seda ka kasulikuks (Joonis 37). Kolleegidelt 8ppimist
jajuhendamist hindavad enam ka just kdrghariduseta noorsoot6dtajad: 82% neist hindavad vastastikdpet
ja 75% juhendamist vaga kasulikuks. Ka koolitusi peetakse véaga kasulikeks, kuid oluline on téhelepanu
juhtida asjaolule, et arenguprogramme, koolitusi ja tdotubasid peavad véga kasulikuks enam
noorsootddtajad (70% vs 55%). Ule 60% peab kasulikuks ka individuaalset arengundustamist.
Uldjoontes peetakse aastate 18ikes kdige kasulikumaks samu enesetaiendamise vorme; ka 2010. aastal
peeti oma kogemustest dppimist, koolitusi ja kaaslastelt dppimist kdige kasulikumateks viisideks®.

Joonis 38. Kuus kdige kasulikumaks peetavat enesetédiendamise vormi (%, kes kasutab nimetatud vormi ja valis

vaga kasulik).
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Kolm kdige vahem kasulikumat enesetédiendamise vormi eristuvad selgelt nii noorsootd6tajate kui nende
juhtide seas. Kdige vahem kasulikuks peetakse akrediteerimist, kutse taotlemise portfoolio taitmist
ja organiseeritud e-dpet (Joonis 39), mis kbik eeldavad suuremat iseseisvat t60d ning slisteemsemat
lahenemist soovitud mdju saavutamiseks ®®. Olgugi, et kdigi kolme puhul on tegemist harvem
kasutatavate vormidega, vadrib valja toomist e-Oppe ja noorsoottotaja kutse taotlemise portfoolio
taitmise hindamine véhese kasutegurina: vastavalt 19% ja 17% noorsootd0tajatest ning 14% juhtidest ei
pea neid kasulikuks®'. Seega on oluline tegeleda nimetatud vormide kasutegurite teadlikkuse
tdstmise ja soodsamat ning kattesaadavamat enesetdiendamist véimaldava e-6ppe efektiivsemaks
muutmisega. Uheks oluliseks vdimaluseks e-Oppe efektiivsemaks ja atraktiivsemaks muutmisel
peetakse nii uuringus osalenute hinnangul kui teaduskirjanduse kohaselt selle integreerimist teiste
koolitusmeetoditega ning personaalse kontakti ja toe pakkumiseks nt (e-)coachi vdimaldamist
koolitustel osalenutel®®, Arvestades, et kutse taotlemise portfoolio taitmine aitab kaasa noorsootdotajate
eneseanallisile ja teadlikumale enesearendamisele, tuleb t&ienduskoolitustel ja enesetdiendamise
vOimaluste tutvustamisel ka sellele enam tdhelepanu pdorata. Siin tuleks leida innovatiivseid voimalusi,
nt 1&bi e-lahenduste antud vormi kéttesaadavamaks ning atraktiivsemaks muutmisel. Lisaks, arvestades,
et todandja poolne kutse taotlemise toetamine (Joonis 33) mdjub positiivselt noorsootdétaja hinnangule
kutse portfoolio tditmise efektiivsuse osas, on oluline ka tddandjate, sh KOV-de teadlikkuse tdstmine
kutse ja kutse taotlemise portfoolio taitmise olulisusest. Ulejainud enesetiiendamise vormide osas
oldi oluliselt vahem Kkriitilised: iseseisvat Oppimist ei pea kasulikuks vaid 5-6% vastajatest ja
seminare/konverentse 7% juhtidest ning 4% tootajatest. Juhid olid enesetdiendamise vormide
hindamisel noorsoottétajatest keskmiselt mdnevarra kriitilisemad.

8 Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., Rammer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootttaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvéte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. Lk 70

66 \astavad e-Gppe kasutamise takistused on valja toodud ka jargmises artiklis: Mike Bagshaw, Caroline Bagshaw, (2002)
"Radical self-development — a bottom up perspective", Industrial and Commercial Training, Vol. 34 Issue: 5, pp.194-199

67 Suundumus, et e-Gpet hinnatakse teiste enesetiiendamise vormidega vorreldes vaga madalalt, avaldus juba ka 2010. aasta
uuringus. (2010, 1k 98) Nagu eelpool viidatud, on selle vormi kédttesaadavus aga ulelldiselt madalam ka tulenevalt pakkumisest.
8\t nt Mike Bagshaw, Caroline Bagshaw, (2002) "Radical self-development — a bottom up perspective”, Industrial and
Commercial Training, Vol. 34 Issue: 5, pp.194-199
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Joonis 39. Viis kdige véhem kasulikumaks hinnatud enesetdiendamise vormi (lldse ja pigem mitte kasulikuks
pidajate osakaal neid vorme kasutanute seas).
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Suur osa noorsootdotajatest ja juhtidest, kes on tapsustanud kasutatavaid enesetdiendamise vorme, on
vélja toonud erialase kirjanduse lugemise ja iseseisva enesetdiendamise ning koolitustel osalemise,
sh eelkdige juhid ka rahvusvahelistel koolitustel osalemise. Huvitav on ka asjaolu, et juhid on
noorsootdotajatest enam rdhutanud interneti rolli enesetdiendamises, viidates paremale
teadlikkusele, enesemotivatsioonile ja strateegilisemale enesetdiendamisega tegelemisele. Lisaks on
eelkdige noorsoottdtajad maininud, et Opitakse noortelt ja ka lastevanematelt. Arvestades, et
noorsootdotajate noortelt dppimine tekitab noorel tunde, et ta on oluline, ja dpetamine ise on oluline
Oppeprotsess, on noorte toetamine noorsootdodtajate Gpetamiseks vaga oluline. Eriti oluliseks peetakse
noortelt Sppimist noorsootéotajate digioskuste tdstmisel®.

Eespool juba néahtus, et nii noorsootdétajad kui juhid on pidanud oluliseks ka kolleegidelt Gppimist,
olgu siis ekspertide vdi kolleegide vestlusringide néol juhtide seas voi aktiivse suhtluse l&bi teiste
noorsoototajate, koolide ja asutustega. Noorsootdotajatest paljud on lisaks koolitustele ja tasemedppele
vdlja toonud ka ise koolitajana tegutsemise, mis v6imaldab Kiiresti dppida. Mdnevdrra vabama
télgendusena enesetdiendamisest on mitmed noorsootddtajad toonud valja enesetaiendamise vdimalusi
erialase arengu seisukohalt, nt kontserdi kilastusi, omaloomingut, pstihholoogia- ja kunstikursuseid.

Noorsoottotajate juhid leidsid ankeetkisitluses avatud vastuseid eeldanud kiisimustes, et tootajate
puhul on kbige kasulikumaks eelkdige praktilist osa sisaldavad enesetdiendamise vdimalused.
Olgu see koolitus, projekt, muus vormis kogemuste vahendamine vdi tasemedpe — mida praktilisem,
seda parem. Seet0ttu leitakse ka, et mitmekesi dppimine on efektiivsem kui iseseisev ppimine. Juhid
on valja toonud, et igasugune kogemuste vahetamine Opetab. Eriti positiivselt hinnatakse
rahvusvahelisi koolitusi ja uude keskkonda minekut, mis avab uusi vaatenurki, annab uusi kogemusi,
loob vGimalusi koostdoks ja toimib ka igapdevatod vaheldusena, omades vdrreldes tavapéaraste
koolitustega veelgi suuremat motivatsiooni tdstmise efekti (vt ptk 7.1). Mdned juhid on réhutanud ka
seda, et koolituste v6i muu enesetdienduse jargne infovahetus ja analtilis koos kolleegidega kinnistab
eriti hésti saadud teadmisi. Seega mdjutab professionaalset enesearendamist ka organisatsiooni kultuur,
sh tédandja toetus.

Pigem praktilisema suunitlusega dppimisviisi eelistamist kinnitavad ka tihe SANA koolituse osalejate
vastused sellele, milline Gpikeskkond soodustab 6ppimist. Nimelt eelistas enamik vastajatest pigem
vaiksemat gruppi, avatud ja informaalsema dhkkonnaga suhtlust ning arutlemist ndudvat ja uusi
meetodeid kasutavat Oppimisviisi.

8 Balti Uuringute Instituut, e-Riigi Akadeemia (2016) Infotehnoloogiliste vdimaluste rakendamine noorsootéds.
Uuringuaruanne. Voimalusel lisada viiteid noortelt 6ppimise kohta!
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Taiendusdppes osalemise aktiivsust (vt ptk 7.1) mdjutavad erinevad kédesolevas peatiikis kajastatavad
takistused. Sarnaselt varasematele noorsootdotajate koolitusvajaduse uuringute andmetele’ on juhtide
janoorsoottotajate jaoks Gihed suurimad taiendusdppes osalemise takistused seotud ajaga: ebasobiv
toimumisaeg ja ajapuudus voi tdokoormus ei ole voimaldanud osaleda (Joonis 40), thtides suures
osas naiteks ka Gpetajate uuringus selgunud tiiendusdppes osalemise takistustega’. Vabade vastustena
tdid ankeetkisitluses Usna mitmed juhid ja noorsootttajad seoses ajaga Uheks enesetdiendamise
vormide mittekasutamise p6hjuseks hiljuti noorsootddga seonduvale ametikohale astumise ja sellega
seonduva todulesannete uudsuse ning vajaduse sisse elada ja arenguvajadused tuvastada enne
koolitustele minekut. VVorreldes varasemate uuringute tulemustega on ajafaktor tdna isegi olulisem
takistus enesetéiendamisega tegelemiseks. Ajafaktor on eriti oluline ka t66- ja/v6i kodukohast kaugemal
asuvate koolituste puhul ning olukorras, kus koolitused toimuvad luhikese etteteatamisajaga. Nimelt on
taiendusdppe koha kaugust pidanud takistavaks veerand vastanutest ning luhikest
etteteatamisaega ja selleks asendaja leidmist ligi viiendik vastanutest. Ka ekspertintervjuud
kinnitasid, et sdltumata valdkonnast on enesetdiendamine alati seotud ajaressursiga ning koolitustel
osalemise aktiivsuse tdstmiseks on soovitatav koolitusi koolitatavatele lahemal 1&bi viia. Vastavat
vajadust kinnitab ka asjaolu, et 2015-2016. aastal SANA koolitustel osalenute seas olid saartel ja Laane-
Eestis tootavad noorsootddtajad vahem esindatud (vt ptk 3.1). Erinevad osapooled t6id uuringu
labiviimise ajal ka valja, et koolitustest voiks teatada ette u kolm kuud v6i pikemalt (vt ptk 7.5).

70 Umarik, M., Loogma, K. (2005). Padevused ja padevuste arendamine noorsootdd valdkonnas: Eesti noorsootditajate
professionaalne taust Noorsootddalase koolituse valdkonna uuringu raport. Tallinna Ulikool, Haridusuuringute Instituut., 1k
34; Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., R&mmer, A, Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootditaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvéte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut, Ik 72

1 Balti Uuringute Instituut (2015) Opetajate taiendusdppe vajadused. Ldpparuanne. Lk 47
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Joonis 40. Mis on Teid ja/vdi Teie alluvaid noorsootddtajaid viimase 12 kuu jooksul takistanud téaiendusdppes
osalemast? Valige kuni viis kdige sobivamat varianti!

a0y toimUmisae g | 007 /2"
Ajapuudus/t66koormus ei ole vdimaldanud osaleda =%60%
Rahaliste vahendite puudumine _32%37%
Infopuudus tdiendusdppe vdimaluste kohta =252%o0
Koolituste voi taiendusGppe toimumine kodu- ja todkohast liiga = 7%
kaugel 26%

Liialt luhike etteteatamisaeg koolituse toimumise kohta -17%0%

TaiendusBppe ajaks sobiva asendaja leidmine on 0INUD  pE— 220
keeruline I 16%

Temaatiliselt vGi metoodiliselt sobiva koolituse v&i muu r 28%
tdiendusBppe vdimaluse puudumine 16%
Perekondlikel pdhjustel ei ole olnud vSimalik tdiendusOppest g — }P%
to6vilisel ajal osa vétta I 16%

Vabade kohtade arv on olnud piiratud -9%’1%

Vajaliku koolituse/tdiendusdppe pakkuja ja/vdi koolitaja ei ole Em— 14%
minu silmis padev olnud 5%

Taiendusdppe keel ei ole sobinud =9%1%
Mingi muu p&hjus . 62’/%
To6andja ndusoleku puudumine .-2%5%
Taiendusdppes osalemiseks esitatud nduetele (kvalifikatsioon, . ﬂ?
kogemus, staaZ, muu) mittevastamine %

0% 20% 40% 60% 80%

mJuhid (n=139) B Noorsootodtajad (n=299)

Ligi kolmandiku vastanute (sh on juhtide osakaal mdnevdrra kdrgem) puhul on taiendusdppes osalemist
takistanud rahaliste vahendite puudumine (Joonis 40). Olukorras, kus koolitus ise v8ib kill tasuta olla,
tuleb nii ankeetkusitluse vabade vastuste, fookusgrupi aruteludes osalenute kui ekspertide sdnul
arvestada ka transpordi, asendaja leidmise ja mitmepéevase koolituse puhul ka majutuse kuludega.
Tahelepanuvéarseks voib pidada seda, et rahaliste vahendite puudumine on varasemate uuringutega
vorreldes oluliselt vaiksemaks takistuseks: 2005. ja 2010. aastal oli kdige levinumaks takistuseks
rahaliste ressursside puudus, 2017. aastal on see alles kolmandal kohal. Neist, kes on k&esolevas
uuringus mérkinud rahaliste vahendite puudumise, on teistest oluliselt enam tundnud puudust mdnest
koolitusest. Nimelt on 50% rahaliste vahendite puudust maininud noorsootdotajatest tundnud puudust
mingist koolitusest, aga vaid 29% neist, kes ei ole rahaliste vahendite puudust takistusena valinud.
Rahaliste vahendite puudust maininud juhtidest on 82% mingist koolitusest puudust tundnud, teistest
60%. Eelnev viitab, et huvi pakkuvad voi vajalikuks peetavad koolitused on sageli tasulised.
Arvestades aga, et enamus uuringus osalenutest todtaksid noorsootéd valdkonnas ka kolme aasta parast
(Joonis 21) ning enamikule noorsootdotajatest on noorsootdd pohitdoks (ptk 3.2), tasub Uhe
valiseksperdi hinnangul noorsoottotajate siisteemsele ja kvaliteetsele koolitamisele pddrata suuremat
tahelepanu, kuna valdkonnast véljavoolavus on véike.

Juhtidest 28% ja 16% tootajatest on mérkinud takistusena ka selle, et ei ole olnud temaatiliselt v0i
metoodiliselt sobivat koolitust (Joonis 40). Osaliselt vGib sellega seotuks pidada seda, et ligi veerand
nii juhtidest kui to6tajatest on pidanud takistuseks infopuudust taiendusppe véimaluste kohta. Kuigi
varasemate uuringutega Uks-uhele vordlus ei ole vbimalik, on markimisvaarne, et infopuudus
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taiendusdppe vbimaluste kohta ei ole 2017. aastal vaiksemaks, vaid pigem isegi suuremaks takistuseks
kui varasematel aastatel, viidates vdimalikule infoulekillusele ja selle seast usaldusvaérsete
kvaliteetsete koolituste leidmise raskusele.

Fookusgrupiarutelud ja ankeetkdisitluse vastused néitasid, et enesetaiendamisega seotud teabeni joutakse
labi erinevate kanalite, nii e-maili, infolistide kui internetiotsingute. Kill aga selgus nii kéesoleva
uuringu labiviimise protsessis, fookusgrupiaruteludes kui ankeetkdsitluse vastustes, et paremaks info
edastamiseks noorsoottétajateni on vajalik tdpsema ulevaate tekitamine noorsootddtajatest, sh
nende kontaktandmetest. Vastava andmebaasi vajalikkust néitas ka asjaolu, et nii noorsootdotajad kui
nende juhid eelistavad enesetdiendamisega seotud infot saada eelkdige e-maili peale. V&hemal
méaéral soovitakse taiendusGppega seonduvat infot leida noortevaldkonna organisatsioonide (ENTK,
SANA) kodulehekiilgedelt vGi saada seda todandja kaudu. Ankeetkusitluses jaetud avatud vastused ning
2016. aasta noorsootdd digilahenduste uuring” tdid valja ka tdiendusGppe vdimaluste ja enesearengut
toetavate materjalide Uhtsesse portaali koondamise vajaduse, lihtsustamaks vajalike koolituste kohta
info leidmist ja enesearendamist. Vastava eesmargiga on veebilehekiilg mitteformaalne.ee, kuid see ei
oma veel kdiki soovitud funktsioone ja/v6i pole noorsootdidtajate seas veel piisavalt levinud. Nii 2016.
aasta digilahenduste kui kaesoleva uuringu fookusgrupi aruteludes osalenud tdid infopuuduse
vahendamise v@imalusena viélja ka formaalse ja mitteformaalse hariduse portaalide koost6o
vajaduse, sh materjalide koondamise ja v6i omavahelise viitamise mdistlikkuse (nt koolielu.ee,
oppevara.hitsa.ee kasutusvdimaluste tutvustamine noorsoottdtajatele ning mitteformaalne.ee
tutvustamine Opetajatele). Kéesoleva uuringu raames labi viidud ankeetkisitlusele vastanud tdid
sarnaselt digilahenduste uuringus osalenutele vélja ka soovi koolituste kalendri olemasolu jarele.
Arvestades, et noorsootdotajate kontaktandmete koondamine on mahukas t66 ning kontaktandmed on
muutuvad, on Uiheks vBimaluseks tagada, et noorsoottétajaid puudutav paarile noorsootfdtajatele teada
olevatele kodulehekiilgedele koondatud info on uudiskirjaga liitumise voi uudiskirja listist valjumise
kaudu lihtne ennast kursis hoida.

Vaid mone Uksiku vastaja jaoks on koolituste puhul probleemiks olnud tdiendusdppe nduetele
mittevastamine voi tooandja ndusoleku puudumine koolitusel osalemiseks. Fookusgrupi arutelus toodi
aga Eesti tdiendusdppe maastiku Uhe suurima probleemina valja
struktuurivahendite toetuse andmise tingimustest ja korrast tulenev

Juht (ankeetkusitlus:

koolitustel osalejate ehk sihtriihma range méaaratlemine, mis toob

,,[Uheks enesetiiendamise

ey . . . takistuseks on]

kaasa oluk_orrg, kus_ noorsoc_)too'EaJateI_egl _olullstel _kooll_tustel "§.aavad Seadusandlus, mis on ajale
osaleqla Vf_;ud uld_harlduskoollde Opetajad ja nt huvikoolides tgotavad jalgu jaanud: ka
Opetajad ei pruugi olla oodatud noorsoottétajatele suunatud koolitustele. | noorsootodtajad  peaksid
Seega on arutelus osalenute hinnangul téiendusdppe nduetele | saama INNOVE koolitustel
osaleda sarnaselt

mittevastamise probleem tdsisem ning arutelu tulemustele tuginedes
vOisid kisimustikule vastanud mobelda pigem noorsootdotajatele

Opetajatega.

suunatud koolitustel osalemiseks seatud nn eelnevate oskuste nduet.
Arvestades, et noored, kelle arendamisega tegeletakse, on nii formaal-
kui mitteformaalhariduses samad, on soovitatav noori puudutavaid
noortega tegelejatele.

koolitusi pakkuda koigile

Uheks levinumaks professionaalse enesearendamise vormiks on koolitustel osalemine. Kaesolevas
alapeatikis vaadatakse l&hemalt, mil madral ja mis vastavat hinnangut mdjutab.

Ankeetkdsitluses mérgiti koolituste rahulolu hindava kiisimuse juures enim, et tadienduskoolitustega on
alati rahule jaddud (39% juhtidest ja 44% t66tajatest; Joonis 41). Koolitusega alati rahule jéanute osakaal
on vaiksem nende noorsootd6tajate seas, kes on takistusena markinud infopuuduse (28%), koolitaja
ebapéadevuse (21%) ja temaatiliselt v8i metoodiliselt sobiva koolituse puudumise (23%). Juhtide seas

72 Balti Uuringute Instituut, e-Riigi Akadeemia (2016) Infotehnoloogiliste vdimaluste rakendamine noorsootdds.
Uuringuaruanne.
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on koolitusega alati rahule ja&nuid vdhem nende seas, kes on takistusena markinud Ilhikese
etteteatamise aja (22%), mis vdib viidata, et huvipakkuvad koolitused toimuvad pigem llhikese
etteteatamise ajaga.

Joonis 41. Kas olete taienduskoolitustega rahule jaédnud? Kui ei ole, siis millistel pdhjustel? Valige kuni kolm
varianti!

39%

Olen alati rahule jaanud 44%

Koolitus on olnud liiga teoreetiline ning praktiliste oskuste 32%
Opetamisest on jaanud puudu 35%

Koolitusel kasutatud ldhenemine ja meetodid ei ole vastanud
ootustele

20%
19%

Koolituse tase ei ole vastanud ootustele (liiga lihtne v&i
keeruline)

19%
18%

Koolitus ei ole loonud piisavalt teadmiste Glekandevéimalusi 8%
(koolitus ei ole toetanud dpitu rakendamist)

16%

15%
13%

Koolituse kirjeldus ei ole vastanud tegelikkusele

17%

Koolitaja ei ole vastanud ootustele 12%

Koolituse maht ei ole olnud piisav 9%

Koolituse korraldus ei ole sobinud (asukoht, Gppekeskkond,
ajakava, tehnilised tingimused)

10%

10%

! R
I X
o
X

o)
X

10% 20% 30% 40% 50%

o
X

M Juhid (n=139) B Noorsoot6otajad (n=299)

Enam kui 56% vastanutest pole koolitustega alati rahule jddnud. Enim vélja toodud rahulolematuse
pdhjuseks on koolituse liigne teoreetilisus (32-35% vastanutest). Koolitust on pidanud liiga
teoreetiliseks ronkem juhid, kes on takistusena markinud ebasobiva aja (39%) v0i asendaja leidmise
keerukuse (53%), mis v@ib viidata, et praktilisemate koolituste puhul ollakse paindlikumad koolituse
toimumise aja osas. Samas nditavad ankeetkisitluses antud vabad vastused, et vastanute ootused
koolitustele on vdga erinevad — on neid, kes eelistavad praktilisi, kuid ka neid, kes eelistavad teoreetilisi
koolitusi. Kill aga nditab uuring, et koolitusi liiga teoreetiliseks pidavad peavad sagedamini heks
olulisemaks takistuseks ka véhest teadmiste Ulekandev6imaluste loomist. 28% neist noorsootdotajatest,
kelle jaoks koolitus jai teoreetiliseks, ei leidnud koolituse ulekande vBimalusi praktikasse (teistel 9%;
juhtide seas pole olulist erinevust — 11% vs 6%). Seega on lisaks koolituste praktilisuse tGstmisele
soovitatav pdOrata suuremat tahelepanu teoreetiliste teadmiste ja praktika omavahelise
seostamise oskuse tdstmisele. Vastavat vajadust on tunnetanud ka intervjueeritud noorsootddtajate
koolitamisega tegelevad SANA tt6tajad.
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Praktilisemate koolituste soovist hoolimata
tuleb koolitusi planeerides tdhelepanu pdorata,
et koolituse praktilise osakaalu kasv voib
muuta koolituse kestvuse pikemaks, olles nii

noorsootdotajast  kui  tema  tédandjast
tulenevalt nii koolitustel osalemist
soodustavaks kui teatud juhtudel ka

takistavaks teguriks. Kuna aga koolituste
teoreetilisus esineb k&esolevas uuringus ihe
peamise probleemina (kolmandik
ankeetkusitlusele vastajatest oli ihe peamise
rahulolematuse p6hjusena markinud
koolituste teoreetilisuse), on oluline poorata
koos koolitajatega rohkem tahelepanu sellele,
kuidas edukalt kombineerida koolitustel
teooria ja praktika. Uheks voimaluseks on
kutsuda enim praktikuid teemavaldkonnast
rédkima ja oma too naitel ilmestama, kuidas

Fookusgrupi arutelul osalenu: ,,Igal pool, kus ma kéin —
slila pakutakse hasti, aga koolituse kvaliteet on ....
madal.*

Kisimustikule vastanud noorsootddtaja: ,,Enamasti j&an
ikka rahule, aga koolitajatelt ikka eeldan puhtalt teemast
radkimist, et mitte kaotada lobisemise ja mottetute
rihmatéodele aega. Tulen, et saada infot. Praktika on
igapdev ja aastate pikkune kogemus, kust saan ise
kuhjaga néiteid tuua.”

Kisimustikule vastanud noorsootddtaja:  ,,Paljusid
koolitusi viivad labi (ihed ja samad koolitajad, kes
tunnevad kill koolitusmeetodeid, kuid ei ole tihtipeale
padevad antud teemas, mille kohta nad koolitusi labi
viivad.*

Kisimustikule vastanud noorsootdétaja: ,,Ootan head
kvaliteetset loenguvormis koolitust. Hairivad pidevad
ruhmatood*

Opitut reaalsetes situatsioonides rakendada. Ka
ké&esolev uuring Kinnitab, et Eesti noorsoottotajate hulgas lasub tksteise koolitamiseks suur potentsiaal
(vt ptk 3.2). Vdga oluline on leida ka vdimalusi vélismaiste praktikute toomiseks olulistele koolitustele.
Samuti tasuks koolituste osana planeerida koolitajal ka jarelnBustamise aega vdi —sessioone, et
reflekteerida koolitusel Opitut voi arutada praktikas esilekerkinud véljakutseid. Seega tuleks koolitusi
vdlja tootades pOorata enam téhelepanu nii nende praktilisusele kui mitmekilgsete kogemustega
spetsialistide kaasamisele.

Koolituste praktilise poole tugevdamise vajadusele viitab ka eelnevalt
mainitud teadmiste (lekandevdimaluste loomise vahesus (16%
noorsootdotajatest ja 8% juhtidest pidas seda Uiheks oluliseks takistuseks,
Joonis 41). Uhest fookusgrupiarutelust tuli vélja, et koolitajad ritavad
teoreetilisi koolitusi ~ praktilisemaks  muuta ja  teadmiste
ilekandevdimalusi toetada labi eneseanaliiiisi kasutamise. Uhele
fookusgrupi arutelule tuginedes vdib oskamatus saadava teoreetilise
teadmise ja eneseanaltitisi tulemusi kasutada tuleneda noorsootddtajate
hariduslikust taustast. Nimelt ei pruugita laste arengu teoreetilist tausta mitte tundes ja vahest praktilist
kogemust omades osata luua seoseid dpitava ning igapaevaelu vahel. Seega on aarmiselt oluline oma
tlesannete ja noorsoottotajalt eeldatud kompetentside mdotestamine ning ldhtuvalt sellest
enesearendamisega tegelemine.

Fookusgrupi arutelul
osalenu: ,,Noh, analiiisisin
ennast, aga mida ma ikkagi
Oppisin? Refleksioon on
hea, aga mitte nii, et 90%
koolitusest.**
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Viiendik kdisitlusele vastajatest heidab ette koolituste ldhenemise, meetodite voi taseme

mittevastamist ootustele. Ka variante, et koolituse Kirjeldus ei
vastanud tegelikkusele ja koolitaja ei vastanud ootustele, on
valinud 12-17% vastanutest. Koolitusel kasutatud ldhenemise ja
meetoditega on rahulolematumad olnud pigem kdrgharidusega
noorsoottotajad (juhtidel selge seos: 23% vs 0%). Ka koolituste
tasemega on kdrgharidusega vastanud rahulolematumad olnud,
kusjuures juhtidel on seos selgem: 21% vs 0%. Ka vabades vastustes
toi Uks juht wvélja koolitustel osalejate ebavdrdse taseme.
Kdrgharidusega vastanud on olnud rahulolematumad ka koolitaja
osas, kusjuures juhtide puhul vastavat seost pigem pole. Koolitajate
ootustele mittevastamine vOib tuleneda avatud vastustes toodud
hinnangutest, mille kohaselt koolitajatel jadb mdnikord puudu
praktilisest kogemusest ja ei suudeta teemas pisida. Uks
fookusgrupiarutelus osalenu tdi vélja, et riikliku voi vélisrahastuse
toel toimuvate koolituste puhul vdib koolitajaga rahulolematus

Noorsootddtaja
(ankeetkuisitlus): »Mitmeid
kordi on koolitaja teoreetik ning
ei ole ise tanapdeva lastega
uldse tootanud.*

Juht (ankeetkusitlus): ,,Lektorid
armastavad teha rihmatoid,
kuid kasu neist vaga pole.
Lektorile mugav.*

Juht (ankeetkusitlus):
,,Koolitajate endi teadmised ja
kogemus ei arata alati usaldust
(noortevaldkonnas on vahe
koolitajaid - samad inimesed

teevad muudkui k6iki teemasid -
ei arata sisu mottes usaldust)*

tuleneda ka riiklikest nduetest koolitaja leidmiseks kolme pakkumist
kiisida. Seda ka olukorras, kus on teada, milline koolitaja teemat
kdige paremini edasi vBiks anda. Tuginedes SANA tdotajatele 1abi
viidud vai tellitud koolituste kohta laekunud tagasisidele ja kdesoleva
uuringu kisimustiku vabadele vastustele, on uute motete ning lahenemise saamiseks seega oluline
kaasata ka uusi koolitajaid. Eelnevast v0ib jéreldada, et on olemas teatud ebakdla selles, mida
koolitustelt oodatakse ja mida pakutakse, kusjuures kdrgharidusega vastanud on ootuspéraselt pigem
kriitilisemad koolituste osas. Uks v@imalus noorsootddtajate ootustele paremaks vastamiseks on
pbddrata rohkem tahelepanu sellele, et koolituste sisukirjeldus oleks v8imalikult tdpne ja hasti lahti
kirjutatud ning et vBimalusel viidaks koolitusi l1abi erinevates tasemegruppides.

Arvestades, et koolitusi peetakse kohati liiga teoreetilisteks, need ei vasta ootustele, ei paku piisavalt
teadmiste Ulekandev6imalusi (Joonis 41) ja et noorsootddtajate eneseanallilisi oskus on pigem madal,
tasub ettevaatlikult suhtuda uuringus osalenute hinnangusse teadmiste rakendamise osas. Nimelt on
vastajate enamus (58% mdlemast grupist) enda hinnangul suutnud tdienduskoolitustel
omandatud teadmisi ja oskusi alati rakendada (Joonis 42). Tulemusse ettevaatlikult suhtumise
vajalikkust nditab ka see, et just kdrghariduseta noorsootdotajate seas (69%) on enam neid, kelle
teadmiste rakendamist ei ole miski takistanud. Uhelt poolt v3ib see olla pdhjendatud sellega, et neile
pakuvad koolitused enam uusi ja rakendatavaid teadmisi. Teisalt voivad krghariduseta noorsootdétajad
olla véhem kriitilised selles osas, mida omandatud teadmiste ja oskustega hiljem tehakse.
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Joonis 42. Kui Teil ei ole dnnestunud taienduskoolitusel omandatud teadmisi ja oskusi oma t6ds piisaval maaral
rakendada, siis millised on Teie arvates peamised p6hjused? Valige kuni kolm varianti!

Olen omandatud teadmisi ja oskusi siiani piisavalt rakendada 589
saanud 28%

Koolituse jargselt ei ole mul olnud pii.savat ajalist ressurssi 2%%)
muudatuste teostamiseks = 21%

Koolitusel omandatud teadmiste ja oskuste rakendamiseks ei m
ole olnud tarvidust 18%
Koolituse jargselt ei ole organisatsioonil olnud piisavat rahalist 16%
ressurssi muudatuste teostamiseks 16%

Koolitusel &pitu ei ole sobinud minu tegeliku to6ga = 1%;4’%

Koolitus ei ole loonud piisavalt teadmiste Glekandevéimalusi ﬂ
(koolitus ei ole toetanud dpitu rakendamist) 12%
Minu organisatsioonis olemasolevad Sppevahendid ja filsiline  pu— 1%
keskkond ei ole soosinud omandatu rakendamist minu togs ~ EE— 9%

Mul on puudunud individuaalne valmisolek &pitu - 5%
rakendamiseks oma to6sse (tunnen vastupanu, vajalik... 6%

v T
Kolleegid ei ole toetanud koolitustel omandatu rakendamist gy 40/
igapdevases to6s - 3‘%
To6andja ei ole toetanud koolitustel omandatu rakendamist L 1%))
igapdevases t60s %
Koolitusel omandatud teadmiste ja oskuste rakendamine oleks gy 94
minu jaoks toonud kaasa negatiivseid tagajargi 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M Juhid (n=139) M Noorsootodtajad (n=299)

Enim margitud p&hjused, miks ei ole omandatud teadmisi ja oskusi alati saadud rakendada, on ebapiisav
ajaline (21-22%) ja rahaline ressurss (16%), tarviduse puudumine (juhtidel 12% ja noorsoottotajatel
18%) ja Opitu mittesobimine tegeliku tédga (juhtidel 14% ja noorsootddtajatel 15%; Joonis 42).
Tooandja toetav suhtumine tdienduskoolitustesse ja praktikate jagamisse (Joonis 33) on seotud
vahemate rakendamisprobleemidega rahaliste ressursside tottu. Vahemal méadral on Gpitu rakendamine
jaanud ka organisatsiooni fudsilise keskkonna taha (9-11%), aga peaaegu Uldse mitte kolleegide voi
tdbandja toetuse vdi enda valmisoleku taha. Seega v@ib 6elda, et rakendamist piirab ressursipuudus
(aeg, raha, keskkond), eelkdige ajapuudus, ning téoks mitte otseselt vajalikul tédienduskoolitusel
osalemine, kusjuures kdrgharidusega noorsoottétajate puhul olid vastavad takistused suuremad (Gpitu
rakendamiseks ei olnud tarvidust/dpitu ei ole sobinud tédga). Olgugi, et koolitustel vBidakse osaleda
silmaringi laiendamiseks ning moeldes edasistele karjaarivdimalustele, on oluline pédrata suuremat
tahelepanu, et noorsootdotajad valiksid osaletavad koolitused teadlikult ja organisatsiooni ning
noorsootddtaja enda arenguvajadusi arvestavalt. Arenguvajadustega arvestamine eeldab aga
susteemset enesehindamist. Arvestades teadmiste ja oskuste rakendamise takistusi noorsootfds, on
vaga oluline ka organisatsioonikultuur ehk see, kuidas tddandja (sh KOV) teadmiste rakendamist
toetab (vt ka ptk 7 sissejuhatust).
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Olgugi, et vaid 28% juhtidest ja 16% noorsootdotajatest markis tdiendusGppes osalemise takistusena
temaatiliselt vOi metoodiliselt sobivate koolituste puudumise (Joonis 40), markis 36%
noorsootddtajatest ja 68% juhtidest, et on viimase 12 kuu jooksul tundnud vajadust mingi
koolituse jarele, mida ei ole pakutud. Nii juhid kui noorsoottétajad tdid enim vélja vajadust

noorsoottdalaste  koolituste jarele (u 60%
vastanutest). Kdige enam tundsid noorsoottétajad ja
juhid vajadust erivajadustega noorte, noorte
motiveerimise ja kaasamise ning noorsootéd
baaskoolituste vastu. Selline vajadus kinnitab juba
varem vélja toodud noorsoottdtajate murekohti, kes
peavad oma t60 Uheks keerulisemaks osaks just
noorte  motiveerimist  ja  kaasamist  ning
erivajadustega noorteni joudmist. Kui vajadus noorte
motiveerimise ja noorsootddalaste koolituste vastu
on plsinud ajas WUhtlasena, siis  vajadus
erivajadustega noorte koolituste jarele on aastatega
suurenenud.” Lisaks tunti vajadust ennast tdiendada
noorsoot6ds  kasutatavate  meetodite  ja
noorsootédga seotud poliitika ning uuringute

SANA koolitusel osalenud:

,.1egelikult tahaks natuke teada mida see noor
vOiks tunda, mdelda. Mis vbiksid olla need
p6hjused miks ta on NEET noor.**

,,Tihti pole NEET noorte varasem kogemus to6l,
koolis vai Gldiselt suhetes olnud véga positiivne
ning noortel, kellega mina kokku puutun on
teatud raskused inimeste usaldamisega ning
motivatsiooniga.  Seega  pean  oluliseks
usaldussuhte loomist, kuid samal ajal muudab
mind ettevaatlikuks asjaolu, et sageli pole NEET
noortel usku vdi motivatsiooni midagi ette votta
ning nende lubadustes ja usaldusvaarsuses vdib

monikord kahelda.,,

valdkonnas: viimasest tundsid puudust eriti
kdrgharidusega juhid. M0onevdrra véhem tunti
puudust ka kutse saamisega seotud koolitusest, turunduse ja suhtluse, sh rahvusvahelise suhtluse
arendamisest ning finants- ja digusalastest teadmistest ning arengukavade koostamise oskusest. Paljud
vastajad, eriti huvikoolis tO6tajate seas, tundsid puudust eelkBige erialaseid teadmisi ja oskusi
arendavatest koolitustest. Lahtuvalt ptk-s 5 kajastatust on eriti juhtide puhul oluline ka erineva
tasemega, sh edasijdudnutele, koolituste pakkumine.

Uldisematest valdkondadest tunti vajadust psiihholoogia, 1T, projektikirjutamise, ajaplaneerimise
ja keelekoolituste jarele ning just juhid tdid valja ka vajaduse eneseanaliiUsi ja supervisiooni jarele.
Kuigi mdned noorsootd6tajad on tundunud vajadust ennast tdiendada projektikirjutamise valdkonnas,
on tegemist valdkonnaga, mille jarele on vajadus aastate jooksul kdige selgemalt vihenenud ™;
tBendoliselt seoses vastava valdkonna koolituste suure pakkumisega ja parematele vdimalustele Gppida
vastavat oskust tasemedppes. Ca 5% kusimusele vastanutest tdi vélja IT-alaste oskuste tdstmise
vajadusele suunatud koolituste soovi, samas kui ligi veerand noorsootdotajatest pidas toéoks vajalikku
arvutioskust rahuldavaks vdi halvemaks (Joonis 28, Joonis 29). 2016. aastal l&bi viidud uuring
»Infotehnoloogiliste v@imaluste rakendamine noorsootdds* naitas aga markimisvéérselt suuremat
vajadust noorsootdds kasutatavate digilahenduste teadlikkuse ning kasutamise oskuse tdstmise jarele,
kusjuures 57% kiisitlusele vastanutest tdi valja vastavate koolituste puuduse”™. Samas tunnevad IT-
alaste oskuste arendamise jarele vajadust oodatult just vanemad vastajad. Noorsoottotajate seas on enim
neid, kes tunnevad puudust eneseanaliilisi oskuse arendamist toetavatest koolitustest, kuid huvi
vastavate koolituste jarele on véga véike, u 3% kisimusele vastanutest peab seda oluliseks.
Noorsoottotajad ja juhid on maininud ka meeskonnakoolituste kui meeskonnana edukana toimimise
toetamise tahtsust enesetaiendamisel. Kutse ja noorsootdtalase erihariduse olemasolu ei ole vajatavate
koolitusteemadega margatavalt seotud.

Koolituste korralduse osas on uuringus osalenute arvamused vaga erinevad. On nii neid, kes soovivad
voimalikult lihikesi, kuid sisutihedaid koolitusi, kui ka neid, kes soovivad mitmepdevaseid koolitusi.

78 Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., Rammer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootdotaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvdte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. LK 118

" ilbid.

5 Balti Uuringute Instituut, e-Riigi Akadeemia (2016). Infotehnoloogiliste vdimaluste rakendamine noorsootdds. Kattesaadav:
https://www.ibs.ee/wp-content/uploads/Infotehnoloogiliste-v%C3%B5imaluste-rakendamine-noorsoot%C3%B6%C3%B6s-

uuringuaruanne.pdf, ptk 3.4
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Lisaks soovitatakse arvestada noorsoottotajate tédaegadega, mis paraku erinevad s6ltuvalt tapsematest
tollesannetest, olles kas pdevased vOi OGhtused. Eelkdige noorsootddtajad, ning nende seast just

vanemad, arvasid ka, et info koolituste kohta vdiks jouda
nendeni varem; juhtide seas, kes on tdenéoliselt paremini
kursis koolituste kalendriga, tdi sellise mure valja vaid Uks.
Selgelt kdige olulisemaks probleemiks on noorsootdotajate,
ja eriti juhtide jaoks, asukoha valik, mille on &ra markinud
ligi 10% koigist vastanutest. Peamiselt soovitakse, et
koolitused toimuksid v@imalikult ldhedal ning hasti
ligipddsetavates maakonnakeskustes vOi Kesk-Eestis.
Oodatavalt on koolituse asukoht suuremaks probleemiks
neile, kes elavad vdiksemates asulates ja véljaspool
suuremaid koolituskeskuseid, ning vanematele totajatele.
Uhe lahendusena sobiva asukoha ja ajaga leidmisega seotud
probleemidele ndhakse e-8pet — mitu vastajat on leidnud, et
seda vOiks senisest enam kasutada.

Teiseks enam mainitud probleemiks, mis on valja toodud ka
juba varasemates uuringutes ®, on eelkdige nooremate
noorsootdotajate jaoks koolituste véhene praktilisus.
Korduvalt réhutatakse, et koolitused voiksid sisaldada
rohkem praktilist tegevust ja teadmiste rakendamist
ning voiksid vBimaldada kogemuste vahetamist. Olgugi,
et kogemuste vahetust peetakse oluliseks, ei tohiks mdne
ankeetkisitluse vastanu ja fookusgrupiarutelus osalenu
hinnangul koolitusest jaada siiski vaid vestlusringi muljet.
Mitmed kisimustikule vastanud on rohutanud sarnaselt
2010. aasta uuringule " vajadust pakkuda koolitusi
kitsamatele gruppidele ja erinevale tasemele, sh ka
edasijoudnutele, ning mitu juhti réhutas vajadust rohkem
arvestada noorsootdttajate enda arvamusega nendele
koolituste pakkumisel. Mitu vastanut tdi valja ka selle, et
sageli pooratakse koolituste puhul liiga suurt rdhku
toimumiskohale ja toitlustusele, samas kui selle raha vdiks
panustada koolituse sisusse.

Seega néitab uuring, et noorsootdotajate ja juhtide ootused
koolituste sisule ja korraldusele on (isna erinevad ja kohati

Juht (ankeetkdsitlus): ,,Eelkbige peaks
olema  vdimalus (hest  asutusest
koolitusel osaleda korraga mitmel
tootajal ning alati ei peaks koolitused
toimuma kandideerimise alusel, kuna
kandideerida saavad vaid niigi hasti
koolitatud personal samas, kui just need,
keda oleks vaja koolitada, jaédvad oma
ndrga kandidatuuri tbttu  koolituse
joonealusteks. Parimad meetodid on
nbuanded ja ndpundited praktikutelt,
véhim efektiivsed on kovisioonid.*

Hea  praktika: MTU  Saaremaa
Noorsoot6d, mis koondab Saare- ja
Muhumaa noorsootd6tajaid ja noortega

tegelevaid inimesi, teeb igal aastal
koosttds KOV-ga maikuus
noorsootdodtajatega (erinevaid lesandeid
taitvate  noorsootddtajate  esindajad)
kokkuvdtva koosoleku, kus selgitatakse
vélja jargmise perioodi

koolitusvajadused. Traditsiooniliselt on
alati igal slgisel ks Gppereis tutvumaks
erinevate noorsoot60 asutustega mujal
Eestis. Kohapeal planeeritakse Uhiseid
koolitusi 2 korda aastas ning koolituse
teemavaldkondadele on saadud sisend
aastalopu  kokkuvdttest.  Koolituste
korralduse eest vastutab MTU Saaremaa
Noorsoot66 juhatus, kes leiab sobiva
koolitaja ning vajadusel lisarahastuse.

ka vastuolulised. Méarkimisvadrne on aga see, et noorsootdotajate koolitussoovid thtivad tldjuhul
ankeetkusitluses kompetentside hindamisel selgunud koolitusvajadustega ehk madalamalt
hinnatud pédevustega. Kull aga on ndha, et tunnetuslikult koolitusi valides ei pruugi kdik olulised
arendamist vajavad kompetentsid arendatud saada. Seega kinnitab noorsootddtajate taienduskoolituste
ootuste anallilis kaesolevas ja tervikuna ptk-s 7 toodut: koolitustel osalemise ressursikulule méeldes on
enim arendamist vajavate kompetentside tostmiseks vajalik pdhjalikule enesehindamisele tuginev
teadlik enesetdiendamisega tegelemine, sh sellest I&htuv koolituste valik.

6 Beilmann, M., Linno, M., Murakas, R., Rammer, A., Soo, K., Veltmann, V., Veski, L., Visnapuu, U. (2010). Eesti
noorsootditaja, tema padevused ja koolitusvajadused. Kokkuvéte uuringutulemustest. Tartu Ulikooli sotsioloogia ja
sotsiaalpoliitika instituut. Lk 84

™ Ibid. Lk 84
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Uuringu eesmargiks oli saada levaade noorsootddtajate padevusest ja enesearendamisest ning selgitada
valja noorsootdotajate koolitusvajadus. Selleks tugineti valdkondlikule (akadeemilisele) Kirjandusele,
noorsootddtajate  seas labi  viidud ankeetkisitluse  tulemustele,  fookusgrupiaruteludele
noorsootdtajatega ning ekspertide seas labi viidud aruteludele. Uuringutulemusi vaadati ka
varasematele noorsoottétajate koolitusvajaduste uuringutulemuste taustal. Uuringu tulemused on
vaartuslikud nii riiklikul kui ka kohalikul tasandil noorsootddétajate koolitusmaastiku kujundamiseks ja
annavad sisendit noorsootdotajate koolitajatele koolituste vélja téotamiseks.

Uuring nditas, et noorsootddtajate vanuseline, sooline ja ankeetkisitlusele vastamise keele (eesti vs vene
keele) eelistuse jaotus on viimasel kiimnel aastal pusinud stabiilsena ehk ligi veerand noorsootddtajatest
on samaaegselt ka ise noore staatuses, 86% noorsootddtajatest on naissoost ja 11% noorsootddtajatest
eelistab kasutada t6ds vene keelt. Enamik noorsootdttajatest leiavad rakendust noortekeskustes voi
noortetubades, Uldhariduskoolides ja huvikoolides ning tédtavad infoto6taja, noorsootdotaja/spetsialisti,
huvijuhi, noorsootd6 asutuse juhi, laagrijuhi v6i huvikooli juhina/@petajana. Peamiseks noorsootddtajate
sihtrihmaks on eesti keelt kdnelevad 7-17. aastased noored. Asjaolu, et u 20% noorsootddtajatest on
valdkonnas to6tanud kuni aasta ja 50% Ule kuue aasta, véimaldab noorsootdotajate pddevuse tdstmiseks
kasutada senisest enam (ksteise koolitamist ja toetamist nt mentorluse nédol. Fookusgrupiarutelude ja
(valis)ekspertide intervjuudele tuginedes on supervisioonid ja coachingud (hed efektiivsematest
enesearengu vormidest, kusjuures noorsootdotajatel on praegu juba vdimalik coachingut saada nt ENK-
i vOi Eesti ANK-i kaudu. K&esolev uuring kinnitab, et see on valdkond, mida on soovitatav kindlasti
laiendada ja edasi arendada.

Viimastel aastatel noorsootd6 valdkonnas labi viidud uuringutes ja 2015-2016. aastal SANA koolitustel
osalenute taustaandmeid vorreldes ei saa jareldada, et koolitustel osalejad erineksid oma tausta poolest
(sugu, vanus, téopiirkond) oluliselt noorsootdd valdkonnas l&bi viidud uuringutes osalenutest. SANA
koolitustel osalejad jagunesid staazi poolest kullalt Gihtlaselt, kuid kdige enam oli osalejate seas tle
kiimne aasta valdkonnas todtanud noorsoottétajaid. Kdige enam osalesid Harjumaa, sh Tallinna, Ida-
Virumaa ja Louna-Eesti piirkondade td6tajad ning Ule kahe kolmandiku koolitustel osalejatest vajab
oma t60s igapdevaselt vaid eesti keelt. Lisaks ei oma Ule poolte neist osalejatest, kelle kohta on teada
nende noorsootdbalane erialane ettevalmistus, ei noorsootdtalast ettevalmistust ega kutsetunnistust.
Tuleb arvestada, et 2010. ja 2016. aastal noorsoottdtajate seas labi viidud uuringute kusitlustele vastas
vaid teatud hulk noorsootd6tajaid ning ainult alla poolte 2015-2016 SANA koolitustel osalenute kohta
on olemas andmed toopiirkonna ja vanuse kohta. Kui SANA koolitustel osalenute piiratud andmete
pdhjal mingit erinevust otsida, siis v0ib Oelda, et Lduna-Eesti noorsootddtajad on koolitustest
aktiivsemalt osa vGtnud kui teiste maakondade t66tajad.

Ké&esolev noorsootddtajate koolitusvajaduse uuring nditas, et Eesti noorsootddtajad on suhteliselt haritud.
Ule 87% uuringus osalenutest omavad enamat kui keskharidust. Samas on vaid ligi 40%-I
noorsootdotajatest noorsootddalane haridus vdi noorsootdétaja kutse, kusjuures vahem kui veerandil
vastanutest on noorsootd6taja kutse vdi osakutse. Uuringust ndhtub, et noorsootdotaja kutse taotlemine
ei ole levinud, kutse omamist ei véartustata nii kdrgelt kui noorsoottdalast haridust, kutsega seonduvaid
tugimaterjale enesehindamises ega arenguvestluste aluseks Uldjuhul ei kasutata ning pédevuse
hindamisega, sh eneserefleksiooniga, slsteemselt ei tegeleta vB8i on see pigem pealiskaudne ning
subjektiivne. Samuti nahtub, et paljud noorsootddtajad ei mdista kdikide noorsoottdtajalt eeldatud
padevuste olulisust. Puudulik noorsoottd taust vBib olla (ks olulisematest kutse vaartustamise,
noorsoototaja kompetentsidest htlaselt arusaamise ja professionaalse enesearendamisega tegelemise
takistustest. Seda kinnitab see, et ankeetkdsitluse tulemuste kohaselt tegelevad enesehindamise ja -
harimisega stusteemsemalt noorsoot6d eriharidusega, kutset omavad ja ka kutsest teadlikumad
noorsootdotajad. Kull aga ei ole vastav seos kdikjal 1&biv ning Gihene. Néiteks hinnatakse nende gruppide
seas kohati oma padevuse komponente ka kriitilisemalt. See néitab, et teoreetilisem teadmiste taust
ja/vdi slisteemsem enesehindamine mdjutab positiivselt noorsootdodtaja padevust ning laiendab samas
noorsootddtaja arusaama pédevuse komponentide laiahaardelisusest, tuues kaasa Kriitilisema
enesehindamise. Viimane mdjub aga positiivselt teadlikumale enesearendamisele.

67



Koolitustes ja muus taiendusdppes osalevad pooled noorsootdétajad rohkem kui kolm korda aastas,
kusjuures kasutatavad enesetdiendamise vormid ja nende efektiivseks pidamine soltuvad
organisatsioonikultuurist. Nt on arenguvestlustel sagedamini osalevad noorsootdétajad taiendusdppes
aktiivsemad ja coachi kasutamise vBimalust vélja toonud hindavad vastava vormi mdju enesearengule
kdrgemalt. Peamiseks tdiendusdppes osalemise ja ka kutse taotlemise po&hjusteks on sisemise
motivatsiooniga seotud, mitte valisest keskkonnast tulenevad faktorid: soov ennast kursis hoida
valdkonna arengutega, sisemine vajadus oma teadmisi ja oskusi tdiendada, tdiendusdppe teema pdnevus
ning vajalikkus. Enesetdiendamiseks kasutatakse Usna erinevaid vorme, kuid kasulikumaks peetakse
pigem vaheldusrikkamaid, aega vdhem ndudvamaid, soodsamaid ja véhemat eneseanaliiusi eeldavaid
vorme. Rahaliste vahendite nappus on aga varasematest valdkondlikest uuringutest véhem koolitustel
osalemise takistusena toodud. Olgugi, et enamus noorsootddtajatest ja juhtidest peab kdige mdjusamaks
oma kogemusest ppimist, annavad uuringu tulemused alust arvata, et tulenevalt oma tegevuste noortele
md&ju mdistmisest ning madalast enesehindamise vdimekusest on oma kogemusest dppimine pigem
pinnapealne. Senisest suuremat téhelepanu tuleb pdorata ka kutse taotlemise portfoolio téitmise
positiivsele mdjule ning organiseeritud e-6ppe vBimalustele vGimalikult paljude noorsootddtajateni
joudmisel kuluefektiivselt ja noorsootdotajale sobivaimal ajal. Arvestades koolitustel osalemise ning
saadud teadmiste rakendamise takistustega, on oluline ka koolituste kvaliteet (sh vastavus lubatule,
koolitaja padevus) ja praktilisus (sh koolitatavate taseme ning taustaga arvestamine) ning vahemalt kolm
kuud enne koolituse toimumist vBimalusel e-maili teel koolitusest teavitamine. Saadud teadmiste
rakendamisel on véga oluline organisatsioonikultuur ehk vajalik on tédandjate teadlikkuse tdstmine
enesearendamise ja -tdiendamise vajalikkusest ning tootaja toetamise véimalustest.

Enesehinnangule tuginedes peetakse ennast lisna padevateks noorsootddtajateks. Samas hindab “véga
heaks” oma oskuseid ldjuhul alla kolmandiku noorsoot6dtajatest. Noorsootdétajad hindavad noortega
seotud padevuse komponentidest kdrgelt noortele usaldusvadrse info jagamist, noorte kaasamist,
ettevotlikkuse toetamist ja mitteformaalse dppe tegevuste l&biviimist (Tabel 1). Juhid hindavad
kdrgemalt aga eelkdige juhi tdokohaga seotud padevuse komponente: asjaajamistoimingud, juhtimine
ja tootajate juhendamine. Uldistest padevuse komponentidest hindavad nii noorsootéétajad kui juhid
kdrgelt heade suhete loomist noorte ja kolleegidega, eesmarkide pistitamist ning kutse-eetika jargimist.
Olgugi, et u 68% ankeetkusitlusele vastanud juhtidest peavad noorsootdétajate enesehindamise oskust
(pigem) heaks, néitavad erinevate ankeetksitluse vastuste seosed, et noorsootdétajad ei motesta iseenda
kogemusest Oppimist alati eneseanalllisina ega oska sageli eneseanallilisiga tegeleda ehk
enesehindamise tulemustesse tasub ménevdrra kriitilisemalt suhtuda. Seda kinnitab asjaolu, et nii juhid
kui ka noorsoottétajad tuginevad enesehindamisel pigem mittesiisteemse anallisi allikatele/vahenditele.
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Tabel 1. Kdige kdrgemalt ja madalamalt hinnatud padevuse komponendid.”®

Kdérgemalt hinnatud | Madalamalt hinnatud

* asjaajamistoimingud | * noorsoottd valdkonnas labi viidavate uuringute tulemuste ja indikaatoritega kursis

(80%) hoidmine, uuringute tulemustega arvestamine noorsoot6d planeerimisel ja
* juhtimine: tegevuste elluviimisel ning noorsootddd  reguleerivate  strateegiliste  dokumentide
algatamine, véljatddtamisel osalemine (47%)

protsesside ja | < noortepoliitika arengutega kursis hoidmine ning noortepoliitikaga arvestamine (42%)

inimeste  juhtimine noorte infovajaduse véljaselgitamine ja vahendamine (33%)
(77%) kultuuridevahelise suhtluse toetamine (33%)
* tOOtajate koostdd noorsootdd valdkonna sidusriihmadega ja uute koostddvormide loomine
juhendamine (74%) (33%)
noortepoliitika ja/v6i noorsootd oluliste dokumentidega kursis hoidmine ja nendega
arvestamine (32%)
keeleoskus (31%b)
noorte motiveerimine Ghiskonnaelus osalemiseks (kodanikuhariduse toetamine)
(29%0)
eneseanalils ja -arendamine (22%)
arvutioskus (21%)
avalikkusele noorsoot6d vOimaluste tutvustamine ning koostéd teiste
osapooltega, sh sidusriihmadega (19%o)

Juhid

* info jagamine mitmekesiste noorsootdd keskkondade ja meetodite kasutamine ning arendamine
noortele (82%) (33%)

e noorte  kaasamine kultuuridevahelise suhtluse p8himétete tutvustamine ning suhtlusvéimaluse
(75%) pakkumine (32%)

* noorte eneseanallilis ja -arendamine (31%)
ettevatlikkuse mitteformaalses Oppes kogetu ja saavutatu mdtestamine koos noortega (30%)
toetamine (74%) keeleoskus (30%0)

noorte motiveerimine Ghiskonnaelus osalemiseks (kodanikuhariduse toetamine)

(28%)

arvutioskus (26%0)

avalikkusele noorsoot6d vOimaluste tutvustamine ning koost6d teiste

osapooltega, sh sidusrilhmadega (25%)

Noorsootddtajad

* noorsootdd eriharidus

* noorsoottdtaja kutse omamine

* noorsootddtaja teadlikkus kutsest
* organisatsioonikultuur

Taustatunnuste maju
enesehindamisele ja -
arendamisele

Kdige nGrgemalt hindavad noorsoottdtajad enda noorsootdd keskkondade ja meetodite kasutamise ning
arendamise oskust ja kultuuridevahelise suhtluse p&himdtete tutvustamise ning suhtlusvdimaluse
pakkumise oskust. Viimase puhul on oluline padevus selle vétmekomponentidena laiemalt lahti
mdtestada ning mitte taanduda vaid keeleoskusele. Juhid on kdige ndrgemaks hinnanud enda padevusi
infovajaduste selgitamises ja vahendamises ja sarnaselt noorsootdotajatele ka kultuuridevahelise
suhtluse toetamises. Lisaks peab rahuldavaks v6i halvaks enda oskust anda noortele tagasisidet
mitteformaalse dppe kaigus dpitule 30% noorsootddtajatest, millega on seotud ka noorsootdodtajate ja
juhtide oskus noori motiveerida (ihiskonnaelus osalemiseks. Uldistest padevuse komponentidest
hinnatakse madalamalt eneseanalliisi ja -arendamise oskust, keele- ja arvutioskust ning oskust
noorsoot6d voBimalusi avalikkusele tutvustada. Lisaks eelnevalt toodule hindavad juhid kdige
madalamalt enda pé&devusi valdkonna uuringute tulemustega, noortepoliitikaga ja noorsoot0o
dokumentidega kursis hoidmises ning valdkonna sihtrihmadega koost66s.

8 Kdrgemalt hinnatud padevuse komponentide puhul on toodud valja need, kes hindasid vastavat padevust heaks vGi vaga
heaks, madalamalt hinnatute puhul on koondatud vastavat padevust rahuldavaks ja halvaks pidanute vastused. Boldis on
madrgitud need komponendid, mis nii juhtidel kui noorsootddtajatel on madalamalt hinnatud; punasega on margitud need
ankeetkdsitluse vastanute osakaalud, mille puhul on uuringu erinevate osade sisendist tulenevalt koolitusvajadus tegelikkuses
suurem, kui ankeetkisitluses osalenud markinud on. Taustatunnuste m&ju puhul on vélja toodud enesehindamisele ja -
arendamisele pigem positiivset mdju omavad taustatunnused (tegu on lihtsustatud ja suunaandva (levaatega ehk vastav
mdju ei pruugi olla kdigile padevuse komponentidele). Noorsootdétajate kutsealast padevust kajastab tdpsemalt ptk 5.
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Varasematel aastatel on kdige enam arendamist vajavateks oskusteks peetud projektikirjutamist,
keelteoskust (eriti inglise keele oskust), motiveerimisega seotud oskuseid ja erialaste metoodikate
tundmist. 2017. aasta uuringus on enda keeleoskust endiselt v@rreldes teiste padevustega madalalt
hinnatud, kuid projektikirjutamine ei tule enam nii selge valupunktina vélja. Sarnaselt varasematele
uuringutele on arenguruumi noorte motiveerimises Uhiskonnas osalemiseks, omaalgatuse ja
ettevotlikkuse toetamises ning avalikkusega suhtlemises. Seega on noorsootdétajate koolitusvajadustes
toimunud mdningad muutused ning noorsootdotajate koolitusteemade valikul ja koolituste
valjatdotamisel on oluline uuringu tulemustega arvestada.

Vene keeles vastanute subjektiivsed hinnangud oma pédevuse komponentidele erinevad eesti keeles
vastanutest selgemalt juhtide seas. Nii on vene keeles vastanud ennast pddevamaks hinnanud néiteks
noortele kultuuridevahelise suhtluse p6himotete tutvustamises, noorte infovajaduse valjaselgitamises ja
noortele suunatud usaldusvéarse info vahendamises ning noortepoliitika arengutega kursis hoidmises.
Samas hindavad venekeelsed noorsoottotajad enda keeleoskust vorreldes eestikeelsete
noorsootddtajatega ndrgemaks. Ka enesehindamises paistavad venekeelsed noorsootddtajad
stisteemsemad olevat: nende seas on proportsionaalselt enam neid, kes hindavad ennast kutsestandardi
(41% ja 19%) voi teiste enesehindamise instrumentide alusel. Samas osalevad venekeelsed
noorsootdotajad vahem koolitustel (viimase aasta jooksul ei osalenud neist (helgi koolitusel 18%
(vordluseks. eestlastest 7%), mille pdhjuseks on tdendoliselt véiksem venekeelsete koolituste
pakkumine.

Uuring naitas, et nii Eesti noorsootdd hetkeolukorda kui ka Euroopa suundumisi noorsootd6 valdkonna
arengutes arvestades tuleb noorsootdodtajate koolituste korraldamisel vastata allpool kirjeldatud
véljakutsetele.

1. Koik noorsootddtajad ei pea ennast tulenevalt noorsootdds ajalooliselt toimunud muutustest
ning kohati madalast noorsootdd teadvustamisest ja Uhiskonnas tunnustamisest
noorsootdodtajateks. Eriti paistab enese noorsoottdtajana mitte maaratlemine silma huvikoolide
Opetajate, koolide huvijuhtide ja ringijuhtide puhul. Arvestatav osa noorsoottotajatest ei pea kdiki
noorsootdotaja kutsestandardis kajastatud padevuse komponente ka oma tédulesanneteks, viidates
sellele, et ei mdisteta noorsootddtaja rolli ja oma tegevuse mdju noortele. Enese noorsoottodtajaks
mitte pidamine ja/voi teatud noorsootddtaja kohustuslike kompetentside mitte teadvustamine oma
tilesannetena takistavad noorsoot6d kvaliteedi tdstmist nt seelébi, et koolituste sihtriihm ei tunne
ara arendamist vajavaid kompetentse vdi ennast sihtgrupina. See vib olla ka iheks takistuseks,
miks koolitustel saadavad teadmised piisavalt rakendust ei leia (kasitletud tdpsemalt ptk 7.4).

Soovitus riigile:

e Poorata nt labi teavitustrituste ja meedia enam téhelepanu noorsooto tutvustamisele ja
seelabi ka noorsootdd tunnustamisele ning vaartustamisele Ghiskonnas.

e Poorata suuremat tdhelepanu erineva tddiseloomuga noorsootddtajate sisulisele
kaasamisele noorsootdd valdkonna arengu- ja tegevuskavade koostamisel.

Soovitus noorsootddtajate koolitajatele:

e Tosta koolitustega erineva toodiseloomuga noorsootdotajate arusaama oma rollist
Uhiskonnas, tdollesannetest ja nendeks vajalikest padevustest ning enda t60 mdjust
noortele. V6imalusel arvestada koolitusi planeerides osalejate varasema haridusliku
taustaga (noorsootdo eriharidus, noorsootédga seonduv haridus, nt pedagoogid, ja muu
haridus) ja muude taustatunnustega ning vastavalt koolitusteemadele moodustada erineva
taustaga noorsootdotajatest erinevad koolitusgrupid. Noorsootddst ja noorte arengust
parema arusaama teke tOstab eelduste kohaselt ka koolitustelt saadavate teadmiste
rakendamist.

2. Noorsootd6tajate motivatsioon noorsootdd valdkonnas té6tada ja ennast arendada on suur. Paraku
ei motestata erinevate kompetentside olulisust, ei osata ennast p6hjalikult hinnata ega
eneserefleksiooni kasutada. Naiteks ei peeta mdningaid noorsoottdtaja kutse kompetentside

70



loetelus toodud tegevusi oma toollesanneteks. Lisaks, olgugi, et noorsootdodtajate tldine hinnang
oma kompetentsidele on kdrge, tuginetakse enesehindamisel peamiselt noorte, kolleegide ja
lapsevanemate tagasisidele, mitte pdhjalikku hindamist vdimaldavatele hindamisinstrumentidele
(nt noorsootddtaja kutsestandard, organisatsiooni téiendusdppe kava/ koolitusplaan) ning ka
arenguvestlustel jaab vajaka pdhjalikust noorsootddtaja kompetentse hdlmavast I&henemisest.
Sellest tulenevalt ja&b ka enesearendamisega tegeledes arenguvajadustega arvestamisest puudu,
mis aga omakorda saab takistuseks noorsoottétajate motivatsiooni ja arengusoovi maksimaalseks
kasutamiseks noorsoottd valdkonna arendamisel ja noortega tegelemisel.

Enesehindamise ja -arendamise toetamiseks on nt noorsootddseaduse, kutsestandardi ja
kvaliteedihindamise juhise ndol loodud riigi poolt mitmeid tugimaterjale, mille kasutus
noorsootdotajate seas jaab pigem tagasihoidlikuks. Tugimaterjalide tagasihoidliku kasutuse
vBimalikuks pdhjuseks on noorsootdd pideva arengu ja oma tegevuste mdju noore arengule
ebapiisav mdistmine. Seda kinnitab nt asjaolu, et noorsootd6d, seonduvat eriala 6ppinud voi pikka
aega valdkonnas tegutsenud tdid sageli tGheks kutse mitte taotlemise pdhjuseks vastava hariduse
vOi pikaaegse kogemuse olemasolu. Lisaks leiavad noorsootdétajad, et kutse omamine ei too
kaasa mingit sisemist ega valimist muutust. Uuringu sisend vdimaldab jareldada ka seda, et
teadlikkus tugimaterjalidest on madal ning olemasolevaid materjale peetakse keeruliseks ehk
oodatud on kasutajas6bralikumad tugimaterjalid.

Soovitus riigile:

e Tosta omavalitsuste kui kohalikul tasandil noorsoot00 eest vastutajate arusaama
noorsootd6 kvaliteedi olulisusest ja julgustada noorsootddtajate tédandjaid votma
kasutusele noorsoottétajate enesehindamist ning -arendamist toetavaid meetmeid, nt
labi arenguvestluste, organisatsioonikultuuri kujundamise, sh enesearengu toetamise
ja kutse Uhise taotlemise, coachingu kasutamise ning vOimalusel ka enesearengut
toetava palgaststeemi kaudu.

e Téapsustada kutsestandardi eesmarki nii, et enamad noorsoottotajad tunnetaksid, et
kutsestandard on vajalik (tooriist) enesehindamiseks ja -arendamiseks kdigile
noorsootdotajatele, mitte ainult kutset soovijatele ning dppe- vOi koolituskavasid
valjatootajatele. Noorsooto6 hetkeolukorda arvestades ei ole mdistlik kutse omamist
kohustuslikuks muuta, kiill aga on vajalik suurendada teadlikkust kutsestandardi kohta,
eriti nende seas, kel ei ole noorsootddalast haridust.

e Luua noorsootddtaja kutse taotlemise vastu huvi tdstvaid ja taotlemist ning
eneseanalliusi ja -arengut toetavaid materjale. Nimetatud materjalid viksid sisaldada
naiteks erinevaid Ulesandeid tditvate noorsoottotajate igapdevategemistest parit
praktilisi nditeid, mis lihtsustavad kompetentsidest aru saamist ja enesehindamist.
Noorsoottotajaid vOib abistada ka ankeetkisitluse valja to6tamine, mis aitab
lihtsustatult mdista erinevate kompetentside tausta ja suunab noorsootdétaja madala
enesehinnangu korral vastava kompetentsi arendamist toetavate materjalide juurde.

Soovitus riigile, KOV-dele ja noorsootdotajate tooandjatele:

e Tosta labi teavitustegevuste, sh 1&bi meedia, erinevate osapoolte arusaama
enesehindamise ja -arendamise vajalikkusest. Leida vBimalusi enesehindamist ja -
arendamist toetava organisatsioonikultuuri kujundamise toetamiseks. Enesehindamise
ja -arendamise toetamine on seda olulisem, et enamik noorsootddtajaid tootavad
pbhikohana ja ndevad ka pikemas perspektiivis oma seotust noorsoottd valdkonnaga.

e Tosta labi teavitustegevuste, sh 1&bi meedia, erinevate osapoolte arusaama
noorsootdotajalt oodatavate kompetentside sisust.

Soovitus noorsootddtajate todandjatele:
e Pdorata enam téhelepanu eneseanaliilisi ja -arengut toetava organisatsioonikultuuri
kujundamisele. Vaga oluline ja mdjus on nt juhendamise, mentorluse, coachingu ja
arenguvestluste abil tdotajate arengu maksimaalne toetamine. Arenguvestluste
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maksimaalse méju saavutamine eeldab, et tuginetakse mh struktuurset hindamist
toetavatele abimaterjalidele.

Soovitus noorsootdétajate koolitajatele:

e Viia labi koolitusi, mis tutvustavad 1) noorsoot6o ja Ghiskonna pidevat arengut, millest
tulenevalt on vajalik jarjepidev enesehindamise ja -arendamisega tegelemine; 2)
erinevaid enesehindamise ja -arendamise vdimalusi, sh selgitavad kutsestandardi,
supervisiooni ja coachingu kui vahemkasutatavate, kuid vélisekspertide ja
fookusgrupiarutelus osalenute hinnangul thtede olulisemate enesearengut toetavate
vormide eesmarki ja olulisust enesehindamisel. Lisaks vdiksid sellised koolitused
toetada noorsootOotajaid kutse taotlemisel, kuna lisaks teadmiste suurendamisele
pakuvad nad noorsootddtajale ka hinnalist tugivorgustikku.

o Koolitusi kavandades ja reklaamides pd6rata suuremat tdhelepanu noorsootddétajatelt
oodatavate kompetentside sisu télgendamisele 1abi noorsootdttajate igapaevategevuse.
Nt kultuuridevahelise suhtluse padevuse osas peab péérama tédhelepanu selle padevuse
lahtimGtestamisele, et see ei taanduks pelgalt keeleoskusele, vaid sisaldaks ka selliseid
vitmeelemente, nagu enda kultuurilise tausta teadvustamist, avatud ja kaasava
identiteedi kujunemise toetamist, teadlikkust kultuurisisesest mitmekesisusest ja iga
noore individuaalsusest, eelhoiakute ja stereotiiiipide &ratundmist, teistsuguse keele- ja
kultuuritaustaga noorte kaasamist, nende noorte vdrgustike tundmist, tagasiside
kusimist jms. See tOstaks noorsootOttajate arusaama vajatavate kompetentside
mitmekesisusest ja laiahaardelisusest ning aitaks noorsootddtajal paremini hinnata
vastava koolituse olulisust enesearengule.

3. Enesearendamisega ajendab  tegelema sisemine soov/vajadus. Samas tegeletakse
enesehindamisega pigem ebaststeemselt, tuginedes peamiselt erinevate osapoolte
tagasisidele, mis ei pruugi kajastada k&iki noorsootdoks vajalikke padevuse komponente. Seega
vaib valitavatel enesetdiendamise vormidel ning tdienduskoolitustel olla tegelikke arenguvajadusi
arvestades vajakajaémisi.

Soovitus riigile, KOV-dele ja noorsoottodtajate todandjatele:
e Meedia, noorsootOdtajate vorgustiku, noorsootdéd organisatsioonide ja koolituste
kaudu tBsta noorsootddtajate teadlikkust sisteemse enesehindamise vajalikkusest ja
enesehindamise voimalustest. Vt ka valjakutse nr 2 ja sellega seonduvad soovitused.

4. Enesearendamisega tegelemist mdjutab teadlikkus erinevatest enesetdiendamise vormidest
ja koolituste toimumistest ning enesetadiendamise vormide kattesaadavus, arvestades mh aja-
ja finantsressurssidega. Eelkdige toodi koolitustel osalemise takistusena vélja ebasobivaid
koolituste aegu ja toimumiskohtasid, mis transpordi-, 66bimis- ja asendaja leidmise kulude
tekkimise kaudu muudavad kulukaks ka tasuta pakutavad koolitused. Probleemiks peetakse ka
erinevatest toetuse andmise tingimustest tulenevat noorsootditajate ja Opetajate eristamist
koolitustel osalemisel (noorsootddtajad peavad mitmeid 6petajatele suunatud koolitusi ka enda t66
paremaks tegemiseks vajalikeks, kuid nad ei saa neis osaleda).

Soovitus riigile, KOV-dele, noorsootdttajate tddandjatele ja koolitajatele:

o Kaardistada Eesti eripiirkondades noorsoottdtajate koolitamise eest vastutajad ja
koolitajad ning koostd6s nende ja noorsootddtajatega luua noorsootdidtajatele
kattesaadav strateegiline pikaaegne noorsoottdtajate koolituskava, mis arvestab
uuringu aruandes valja toodud enim arendamist vajavate kompetentside ja erinevate
sihtrihmade erisustega ning véimaldab kohaliku tasandi koolituskavasid teadlikumalt
planeerida. SBltuvalt omavalitsusest ja piirkonnast v6ib tegu olla kas Uhte omavalitsust
vOi suuremat piirkonda katva organisatsiooniga, kes toetab KOV-i noorsootdotajate
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koolitusvajaduse kaardistamisel, koolitustegevuse eesmarkide seadmisel ja koolituste
planeerimisel.

Leida  vBimalusi  noorsootddtajatele  t66d  pakkuvate  organisatsioonide
organisatsioonikultuuri muutmiseks enesearengut toetavamaks. Uheks vimaluseks on
arendada tihedamat formaalse ja mitteformaalse Gppe organisatsioonide koosto6d.

Soovitus noorsootditajate koolitajatele:

Viia koolitusi 1abi erinevates Eesti piirkondades ehk koolitatavatele vdimalikult [&hedal.
Arvestades, et tegevuse Umberkorraldamine ja asendaja leidmine on aegandudvad
protsessid, teavitada koolitusest 3-6 kuud ette.

Kasutada enam e-koolituste vBimalusi. E-koolituste populaarsuse tdstmiseks on vajalik
ka erinevate osapoolte teadlikkuse tGstmine selles osas, kuidas dppimine e-keskkonnas
toimub. Tagamaks, et minimaalse ajaga omandataks maksimaalselt uusi teadmisi ja
oskusi ning toetataks suhtumise kujundamist, on soovitatav koolituste korraldamisel
arvestada erinevate sihtrihmade ja tasemete erisustega, milleks annab hea aluse ka
kdesolev uuring. VGimalusel vGiks toetada grupiviisilist e-koolitustel osalemist,
korraldades piirkondades vaiksemaid seminare, kus osaletakse nt Gheskoos koolitusel
ning ametliku e-koolituse jargselt arutletakse kohapeal mdne spetsialisti VvOi
noorsootdotaja juhtimisel dpitu Gle. Grupiviisiline e-koolitusel osalemine vGimaldaks
koolitusel osaleda ka neil, kelle digipadevus pole piisav iseseisvalt e-koolituse raames
toime tulemiseks, tbstes seega ka e-koolitusel osalejate digipddevust. Kaaluda
vlimalusel ka e-koolituse Uhendamist mentorluse/coachinguga, mis ajendaks Gpitut
analutsima ja lihtsustaks dpitu rakendamist.

Soovitus riigile ja koolitajatele:

Arvestades kohati sarnaseid arenguvajadusi, leida vBimalusi noorsootdotajatele ja
Opetajatele Uhiste koolituste 1abi viimiseks (néiteks kaaluda ettepanekut tulevikus uute
toetuse andmise tingimuste valjatoGtamisel).

5. Noorsootdo6tajate hinnangul ei vasta koolituste sisu, kasutatavad meetodid, teooria ja praktika
tasakaal, koolituse tase ning koolituse toimumise asukoht nende soovidele/vajadustele,
kusjuures noorsootddtajate soovid, vajadused ja ootused on erinevad ning kohati ka vastuolulised
(nt lahike vs pikk, pigem ettekande vormis voi grupitoona toimuvad koolitused). Lisaks ei vasta
noorsootdotajate hinnangul pakutu alati lubatule v6i kaldub koolitaja esialgselt kavandatavast
teemast liigselt kdrvale.

Soovitus riigile, KOV-dele ja noorsoottodtajate todandjatele:

Tosta whiskonna ja todandjate harimise abil noorsootddtajate arusaama teooria ja
praktika tasakaalu olulisusest, et ei valistataks koolitusi teooria voi praktilise osa
olemasolu péarast. Koolituste mitmekesisusest ja teooria-praktika tasakaalu
vajalikkusest teadlikumad td6andjad pddravad nimetatud asjaoludele ka
noorsootdotajate tahelepanu. Seeldbi jalgivad ka noorsootddtajad, et valitavate
koolituste teoreetiline ja praktiline osa oleksid tasakaalus ning vastaksid nende
vajadusele.

Soovitus noorsootditajate koolitajatele:

Koolitusi korraldades arvestada maksimaalselt kaesolevas uuringus selgunud,
koolitajale teadaolevate ja teistes uuringutes avaldatud konkreetse koolituse sihtriihma
koolitusvajadustega ning viia vimalusel koolitusi labi erinevates tasemeriihmades ja
piirkondades (noorsootdotajatele voimalikult l&hedal). Podrata téhelepanu, et
koolituskavast kinni peetakse. Olgugi, et on nii teoreetiliste kui praktiliste koolituste
soovijaid, on suurima mdju omamiseks oluline teoreetilise ja praktilise osa tasakaal
koolitusel.
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Soovitus riigile ja noorsootdotajate koolitajatele:

e Olgugi, et ideaalis peaks koolitustel teoreetiline ja praktiline pool tasakaalus olema,
tasub igapaevattd toetamiseks ja teoreetiliste teadmiste meelde tuletamiseks kaaluda
valdkonna alusteooriaid kasitlevate teoreetiliste koolituste l&biviimist e-Oppe vdi
iseseisva Oppe vormis, kusjuures sellised koolitused voiksid mdju suurendamise
eesmargil sisaldada ka &pitut kontrollivaid jarelkisimusi vms. Naiteks vdivad
kiisimused katta otseselt koolitaja poolt voi materjalides kajastatut ja eeldada mh Gpitu
analliusimist 1&bi seni tehtu.

e Olulistel koolitustel kutsuda lektoriteks rohkem valdkonna praktikuid, sh valismaiseid
koolitajaid, et ilmestada teoreetiliste teadmiste kasutamist praktikas ja seelébi
suurendada eluliste ndidete kasutamise osakaalu koolitustel. K&esolev uuring tGi valja
noorsootdotajate kdrged ootused koolitajatele ning soovi mitmekesisema koolitajate
valiku osas.

6. Organiseeritud e-0ppes osalevad ca pooled noorsoottotajad ja pooled peavad e-Opet (pigem)
kasulikuks. Tegu on alakasutatud koolitusvormiga, mis vdimaldaks rohkem noorsoott6tajaid
koolitada.

Soovitus riigile ja noorsootdotajate koolitajatele:
e PoOorata suuremat téhelepanu e-Oppe vOimaluste mitmekesistamisele ning e-Oppe
kvaliteedile. E-Bppes osalemist vbiks toetada ka grupiviisiline osalemine, vdimaldades
Uksteise toetamist vaheste digioskuste korral.

7. Noorsootddtajad peavad ennast erinevates padevuse komponentides tsna padevateks. Samas on
ndha mitmete taustatunnustega noorsootddtajate oskuste erisusi, mida on soovitatav
koolitusteemade ja sihtgruppide valikul silmas pidada.

Soovitus riigile, KOV-dele ja noorsoottidtajate todandjatele:

e Julgustada pikaaegse ja mitmekiilgse noorsoot6d valdkonna kogemusega haritud
noorsootdotajate poolset nooremate ja vahem kogenenumate noorsootddtajate
juhendamist ja Gpetamist (nt mentorite susteemi loomine, juhtidele mentorite koolituste
labiviimine, coachide stisteemi arendamine).

Soovitus noorsootddtajate koolitajatele:

e Koolitusi korraldades keskenduda senisest enam konkreetsele sihtriihmale ja nende
vajadustele. Nt noorsoottd eriharidust mitte omavad vajavad noorsootdo aluste alaseid
teadmisi (sh noorte arengust; véimalusel arvestada sihtriihma haridusliku taustaga —
noorsootdtga seonduv vBi mitteseonduv haridus), huvikoolide &petajad, koolide
huvijuhid ja ringijuhid vajavad noorsootd6 olulisuse selgitamist nende toévaldkonna
naitel, juhina to0tavad noorsootdotajad vajavad enam spetsiifilisemaid VvOi
edasijoudnute koolitusi. Kéesolev uuring annab olulist sisendit selliste sihtriihmade
tuvastamisel (vt ptk 5.3).

Soovitus riigile, KOV-dele, noorsoottodtajate todandjatele ja koolitajatele:

o Padevuse tdstmise ajendamiseks ja erinevatest enesetdiendamise véimalustest parema
arusaama  tekitamiseks tOsta  juhtide oskusi  enesetdiendamist  toetava
organisatsioonikultuuri loomisel, sh koolituste v8i muu enesetdiendamise jargselt dpitu
kolleegidele tutvustamine ning saadud teadmise rakendamine.

8. Kdéesolev uuring ei vdimaldanud saada head Ulevaadet sellest, kuidas noorsootddtajad oma rolli
thiskonnas ja noorte arengu suunamisel mdistavad. Kull aga annavad nt erinevate tegevuste
oma Ulesandeks mitte pidamine ja suhtumine enesearendamisse poOhjuse arvata, et kdik
noorsootdotajad ei motesta oma tegevust noore arengu kaudu ega pea seeldbi ka koiki
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noorsoottdtaja kutsestandardis kajastatud padevuse komponente oma tddilesannetes vajalikuks.
Noorsoottotaja enda arusaam oma rollist ja Ulesannetest méjutab ka noorsoottétajate voimekust
avalikkusele noorsootddd tutvustada ning thiskonna arvamust noorsootédst. Uuring nditab, et see
oskus on noorsootdotajate seas tiks madalamaid.

Soovitus riigile ja teadusasutustele:
e Viia labi teadustddle tuginev uuring, mis annaks vastuse, kuidas noorsootéétajad oma
rolli Ghiskonnas motestavad ja mis seda arvamust mdjutab.

Soovitus riigile, KOV-dele ja noorsoottdtajate todandjatele:
e Pdorata enam téhelepanu noorsootdd teadvustamisele ja vaartustamisele. Sellele
vlivad aidata kaasa noorsootdo poliitika laiem tutvustamine ja noorsootdd olulisuse
teavitustegevused (suunata kogu tihiskonnale Uhise arusaama tekitamiseks).

Soovitus noorsootditajate koolitajatele:
e Tosta praktiliste koolituste abil noorsoottétajate oskust oma t66d mdtestada ja ennast
véljendada. Oma tegevuse mdtestamise ja noorsootd6 tutvustamise vdimekust vBivad
tdsta ka turunduse koolitused.

Kokkuvdtvalt néitas uuring, et noorsootdd Eestis seisab silmitsi mitmete nii fundamentaalsete kui ka
arusaamadest ja koolitusvajadustest tulenevate véljakutsetega. Eesti noorsootddtajad on kill korgelt
motiveeritud ja vaartustavad uldist kérgharidust, kuid neil puudub sageli noorsootéd eriharidus ehk
valdkonna teoreetiline taust. See mdjutab arusaama oma rollist ja enesehindamise ning enesearendamise
vajalikkuse mdoistmist ehk suhtumist téidetavatesse Ulesannetesse ja noorsootddsse. Olukorra
parandamiseks on vajalik Uhiselt mdistetav ja oluliseks peetav noorsoot6d visioon, millest
noorsootdotajad ennast &ra tunnevad ja millega haakub noorsoottdtaja kutse. Visioon noortevaldkonna
arengukava 2014-2020 n&ol on téna kull olemas, kuid uuringutulemustest saab jareldada, et kdik
noorsootddtajad ei tunneta, et see ka nende poolt tehtavat hdlmaks. Vastava arusaama olemasolul on
vBimalik teadlikult enesehindamise ja -arendamisega tegeleda, sh téienduskoolitusi valida. Olgugi, et
uuring kajastas mitmeid noorsootdd valjakutseid, on valdkonna arendamise ja koolitustegevusega
seonduvalt esmaolulisteks enesehindamist, enesetdiendamise kéttesaadavust ja koolituste kvaliteeti
puudutavad kiisimused, kus esineb veel olulist arenguruumi, mis omakorda s6ltub noorsootédga seotud
erinevate osapoolte (riik, KOV, koolitajad, tddandjad, noorsoottdtajad, meedia) efektiivsest koostoost.
Taienduskoolituste ja noorsoot6d kvaliteedi arendamisel tuleb aga pidada silmas, et tiheks peamiseks
enesetdiendamisega tegelemise takistuseks on ajapuudus. Uuringut labivalt tuli Ohe takistusena vélja ka
noorsoototajate eelarvamus koolitustel osalemise maistlikkuse osas. Kull aga on Eestil praeguseks juba
loodud enesehindamist toetavatest tugimaterjalidest tulenevalt méarkimisvaarselt head vdimalused
noorsootdd valdkonna, sh noorsootdotajate koolitussiisteemi terviklikuks arendamiseks, samuti on
jarjest enam tahelepanu podratud coaching siisteemi arendamisele, kui Uheks kasulikumaks peetud
enesetdiendamise vormile. Ké&esolev uuring kinnitab, et noorsootd6 valdkonna kvaliteedi arendamisel
omavad jatkuvalt vétmerolli erinevad teavitus- ja koolitustegevused, laiemalt nii kogu thiskonda kui
kitsamalt noorsootdotajate td6andjaid, noorsootdidtajaid ja nende konkreetseid arenguvajadusi silmas
pidades. Oluline on tdsta noorsoottdtaja kutse vaartust noorsootdds ning muuta see vaartuslikuks
tooriistaks noorsootdotajate tddandjate ja nende endi k&es oma pédevuste lahtimdtestamisel, oma t66s
rakendamisel ning enesearendamisel. Uuring toob siinkohal vilja spetsiifilisi ldhtekohti erinevate
arendustegevuste planeerimiseks ning annab suunised ja ettepanekud ko&ige silmapaistvamate
valjakutsetega tegelemiseks.
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According to the Estonian Youth Work Act’, youth work is: the creation of conditions to promote the
diverse development of young persons which enable them to be active outside their families, formal
education acquired within the adult education system and work on the basis of their free will and
whereby young people are considered as those between the ages of 7-26. Organisations engaged in youth
work include, for instance, schools, hobby schools, youth centres, youth camps, youth police etc. In
addition, young people have opportunities to participate in youth projects, school and university student
boards, and voluntary work. At national level, the various youth work activities are coordinated by the
Ministry of Education and Research, Estonian Youth Work Centre and SA Archimedes Youth Agency
who, amongst other things, are conducting training activities. In accordance to the Youth Work Act and
Local Government Organisation Act®, local governments are responsible for the implementation of
youth work. %

Young people’s participation in youth work is at least partially affected by the quality of youth work,
which depends, amongst other things, on the competence of youth workers. Participation in youth work,
however, has an impact on the networking capabilities, productivity, and well-being of young people,
all of which are crucial for the development of civil society, the first steps of one’s personal life, and
coping with future work life. Therefore, it is paramount to put emphasis on the increasing of the quality
of youth work. Here, an important role is played by the organising of youth work related training courses,
and placing high value on youth workers’ profession. Consequently, the purpose of this study was to
gain an overview of the competences and personal development of youth workers, as well as to identify
their wider training needs. In order to achieve this, the study relied on earlier research on the training
needs of youth workers, sectoral academic literature, responses to a questionnaire which was carried out
among youth workers, discussions carried out with experts in this field, and interviews carried out with
foreign experts. The results of the study are valuable at both national and local level, i.e. for designing
a training framework for youth workers, and providing input for the development of training programs
for the staff who are responsible for training youth workers.

The present study showed that the distribution of age groups, gender and language preferences (Estonian
or Russian) among Estonian youth workers has remained stable during the last ten years, showing that
nearly a quarter of youth workers are themselves classified as young persons, 86% of youth workers are
female and 11% of youth workers prefer to use Russian language in their work. Most youth workers
find application at youth centres or youth cabinets, general education schools and hobby schools, and
they are mainly working as information workers, youth workers/specialists, activity leaders, heads of
youth work organisations, camp leaders or directors/teachers at hobby schools. The main target group
for youth workers are Estonian-speaking young people aged between 7 and 17. The fact that ca 20% of
youth workers have been working in the field for up to one year and 50% have been doing so for over
six years, means that there is capacity to train and support one another more than previously. One way
in which this can be achieved is by mentoring, in order to increase the competence of youth workers.
Based on focus group discussions and interviews with foreign experts it can be suggested that
supervision and coaching are some of the most effective forms of personal development, whilst youth
workers are presently able to access coaching through, for example, the ENK or Estonian ANK.

The present study focussed on the training needs for youth workers, and showed that overall, Estonian
youth workers are relatively well-educated. More than 87% of the participants have acquired above
upper-secondary level of education. At the same time, only about 40% of youth workers have
educational or professional qualifications in youth work, and fewer than a quarter of respondents are
fully or partially youth workers by vocation. The study shows that applying to become a youth worker

® Riigi Teataja, Youth Work Act (Noorsootd6 seadus) (2017).

8 Youth Work  Act (Noorsoot66 seadus), Passed on 17 June 2010. Available at:
https://www.riigiteataja.ee/en/eli/520122013004/consolide/current; Riigi teataja, Local Governement Organisation Act
(Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus), Passed on 2 June 1993. Auvailable at
https://www.riigiteataja.ee/en/eli/502012017004/consolide

8L At national level, organisations such as SA Archimedes, SA Innove and Union for Child Welfare are involved in the
organisation of youth work in Estonia.
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by occupation is not widespread, the profession itself is not valued as highly as education in youth work,
supporting materials related to the profession are not widely used for self-evaluation nor as a basis for
development interviews, and the practice of competence assessment, including self-reflection, is not
something that is practiced systematically, or is carried out in a rather superficial and subjective manner.
It also appears that many youth workers do not understand the significance of the competencies that are
expected from all youth workers. A lack of background in youth work can be one of the biggest obstacles
to the valuing of the profession, to the even understanding of the professional competences required
from youth workers and to professional development. This is confirmed by the fact that according to the
results of the questionnaire, self-evaluation and personal development are areas that are more
systematically addressed by those with specialised education in youth work, those who are youth
workers by vocation and those with higher levels of awareness about the youth work vocation. However,
there is no overarching corresponding connection which would apply everywhere. For example, among
those groups, components of professional competencies can be assessed more critically. This shows that
theoretical background knowledge and/or more systematic self-assessment positively affects the
competencies of the youth worker and simultaneously extends the understanding of the youth worker to
the broader range of competency components, leading to more critical self-assessment. The latter has a
positive impact towards a more self-aware personal development.

Half of the youth workers participate in various training courses more than three times a year, whereas
organisational culture has a significant impact on the types of personal development methods used and
how effective these activities are considered to be. For example, youth workers who participate in career
development interviews more frequently are more active in participating in training courses. Also, those
who have highlighted the possibility of using coaching services place higher value on this service to
their professional development. The main reasons for attending further training and, also, for applying
for a professional vocation are related to internal motivation rather than the external environment: the
former include the desire to keep up with the latest developments in the field, the internal need to
supplement one’s knowledge and skills, but also, a genuine interest and excitement towards, and the
necessity of learning about the subject of a given training course. Various methods are being applied for
personal development, however, the more varied, less time-consuming, more affordable and less self-
reflective methods are often considered to be the most effective. Although the majority find learning
from their own experiences to be the most useful, the results of the study give reason to believe that
learning from experience is rather superficial due to the understanding of the impact of their activities
on young people and their low capacity for self-evaluation. Greater attention must be paid to the positive
impact of completing the professional vocation application portfolio and the opportunities for organised
e-learning opportunities to reach as many youth workers as possible in the most cost-effective and time-
suitable way. Considering the obstacles to both, participation in the training courses and to the use of
acquired knowledge, it is important to emphasise the quality of training (i.e. compliance with the pre-
planned curriculum; trainer competence) and its practicality (i.e. taking into consideration the level and
background of the trainees), and if possible, distribute information about the upcoming training via e-
mail at least three months prior to the commencement of the training course. Organisational culture
plays a crucial role in the implementation of the acquired knowledge, as it is imperative to raise
awareness among employers about the necessity of professional personal development, and the
opportunities that are available in the organisation to support this.

Based on self-evaluation, youth workers consider themselves as relatively competent. However, less
than one third of youth workers assess their skills as "very good”. Table 1 shows the components of
competences that are rated higher- and lower-importance by youth workers. Even though 68% of the
managers who responded to the questionnaire consider youth workers’ self-assessment capacities to be
(rather) good, the links between the responses from various questionnaires suggest that youth workers
do not always consider learning from own experience as self-analysis, nor do they always have the
ability to engage in self-analysis. Therefore, it is necessary to adopt a somewhat more critical approach
towards the results of self-evaluation. This is also confirmed by the fact that both managers and youth
workers tend to rely on self-evaluation tools/sources that provide relatively non-systematic means of
analysis.
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Table 1. Components of the highest and lowest rated competencies.®

Highest rated Lowest rated
 administrative tasks | ¢ keeping track of the results and indicators of studies in the field of youth work, taking
(80%) into account the results of studies in planning and implementing youth work and
* management: participating in the development of strategic documents regulating youth work (47%)
initiating activities, | * keeping up to date with the developments in youth policy and taking youth policy
managing processes into account (42%)
and people (77%) « identifying and mediating young people’s information needs (33%)
* supervising staff | e supporting intercultural communication (33%)
2 (74%) « cooperation with various stakeholders in the field of youth work and creation of new
=2 forms of cooperation (33%)
S  maintaining and taking into account relevant and important youth policy and/or youth
= work documentation (32%)
« language skills (31%)
» motivating young people to participate in social life (supporting civic education)
(29%)
« self-analysis and personal development (22%)
* IT skills (21%)
« introducing youth work opportunities to the wider public and cooperation with other
parties, including various stakeholders (19%)
« sharing information | e the use and development of diverse youth work environments and methods (33%)
to young people | e introducing the principles of intercultural communication and providing
(82%) opportunities for such communication (32%)
% * youth inclusion | < self-analysis and personal development (31%)
% (75%)  Conceptualising with young people, what has been experienced and achieved in non-
g supporting formal learning (30%)
< entrepreneurship « language skills (30%)
3 amongst young | e motivating young people to participate in social life (supporting civic education)
> people (74%) (28%)
* IT skills (26%)
« introducing youth work opportunities to the wider public and cooperation with other
parties, including various stakeholders (25%)

« special education in youth work

« having youth worker professional vocation
« youth worker’s awareness of the profession
* organisational culture

The impact of background indicators
on self-evaluation and personal
development

As a conclusion, the study showed that youth work in Estonia is confronted with several issues arising
from fundamental challenges, but also, challenges caused by perceptions and training needs. Although
Estonian youth workers are highly motivated and see great value in higher education, they often lack
special education in youth work, and hence, the theoretical background of this professional field. This
affects youth workers’ understanding of their role and the importance of self-evaluation and personal
development, i.e. their attitudes towards their professional duties and youth work. To improve this
situation, it is essential to find a mutually understood and -valued vision of youth work, which would
resonate with youth workers and link to the youth work profession. Whilst today, there exists a vision

82 For the higher-rated competency components, the table is showing those responses where the relevant competency has been
rated as good or very good. In the case of lower-rated competency components, the table is summarising the responses showing
satisfactory and poorly rated competencies. In terms of the effect of background indicators, the table is showing those that are
considered to have a relatively positive effect on self-assessment and personal development (this is a simplified and indicative
overview and therefore such impact may not be applicable to all competency components).
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for the Youth Field Development Plan 2014-2020, the results of the study suggest that not all youth
workers feel that this vision includes their activities. A new mutual vision would make it possible to
engage in self-evaluation and personal development activities in a more cognisant way, and would allow
making more deliberate choices amongst further training courses. Although the study discussed several
challenges in the area of youth work, issues relating to the availability of self-evaluation and personal
development opportunities, and the quality of training are most essential for the development and
training of the field. Here, there is still significant room for improvement which, in turn, depends on
effective cooperation between different actors involved in youth work (the state, local governments,
trainers, employers, youth workers, the media). However, whilst working on increasing the quality of
training courses and youth work, it is imperative to bear in mind that lack of time can be one of the main
obstacles to personal development. It also became clear throughout the study, that one of the obstacles
is youth workers’ bias towards the reasonableness of participating in further training courses. Yet,
Estonia has already developed remarkably good opportunities for the youth work field, including
integrated development of the training framework for youth workers, which is based on materials
designed to support self-evaluation. Additionally, increasingly more attention is being paid to the
development of coaching system, which is seen as one of the most effective forms of personal
development. This study confirms that in the developing of the quality in the field of youth work, various
communication- and training activities continue to play a key role: this applies both at the wider societal
level, but also more specifically to youth work employers, youth workers themselves and to their specific
development needs. It is important to increase the value of the youth work profession in the field, and
turn it into a valuable tool for employers and youth workers themselves for understanding their
competences, implementing these competences in their work and in their further personal development.
Here, the study will underline specific starting points for planning different development activities, and
will provide guidelines and proposals for addressing the most significant challenges.
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Noorsoottotajate  kusitlemiseks tootati  valja noorsoot6d valdkonna eksperte kaasates kaks
kiisimustikku: (ks noorsootddtajatele ja teine juhtidele ehk nendele, kelle alluvuses todtab vahemalt tiks
noorsoottdtaja. Mélemad kusimustikud tolgiti ka vene keelde. Kisimustikus olid esindatud jargmised
kisimuste plokid: tdokoht, motivatsioon, paddevuse hindamise ldhtekohad, hinnang enda padevusele,
erialane enesetdiendamine ja vastaja ldandmed. Mdlema ankeedi teemade blokid olid sarnased, kuid
juhtide ankeet oli m6nevorra mahukam tulenevalt tdiendavatest padevuse komponentidest ja tootajaid
puudutavatest kiisimustest. Kisimustikud olid avatud Surveygizmo keskkonnas 24.08-24.09.2017.

Uuringu valimi moodustamisel toetuti varasematele uuringutele ja SA Archimedese edastatud
kontaktibaasile. Soovides jouda vbimalikult paljude noorsoottdtajateni, saadeti kutsed vélja SA
Archimedese poolt edastatud ning Balti Uuringute Instituudi poolt tdiendatud kontaktide meilidele
jargmistes sihtriihmades: noortekeskused, huviharidusega tegelejad, tldhariduskoolid, noortelaagrid,
noortemalevad, noortetihingud, kohaliku omavalitsuse ja riigi noorsootddspetsialistid, sotsiaalse
hoolekandega seotud ametnikud. Vastamisaktiivsuse tostmiseks saadeti valja kaks meeldetuletust ja
jagati uuringus osalemise kutset ka labi sotsiaalmeedia. Kuna saadetud kutsed uuringus osalemiseks ei
olnud alati isiklikud, ei ole v8imalik nende alusel vastamisaktiivsust hinnata.

Anallius toetub kogu kisimustiku tditnud noorsootdétajate vastustele, st neile, kes vastasid viimasele
kohustuslikule kiisimusele. Kokku on valimiks 299 noorsootfdtajat ja 139 juhti. Kokku saadud 438
noorsootdotajat on kull védiksem valim, kui 2010. ja 2016. aasta uuringutes, kuid on piisav, et
orienteeruva Uldkogumi (ligikaudu 5000-7000 noorsootdotajat) kohta teatud vea (véhem kui +/-5) piires
Uldistusi teha. Seda enam, et k&esoleva aruande aluseks olevale ankeetkisitlusele vastanute
taustaandmed on sarnased varasemate uuringute andmetega. Kisitluse poolikud vastused on esitatud
Tellijale. Alluvaid omavate noorsootdotajate kiisimustikule vastanute ehk juhtide seas oli ka neid, kes
olid ebakindlad alluvate olemasolus — mdne kisimuse puhul toodi vélja, et alluvaid pole, kuid teise
kiisimuse puhul vastati ka alluvate kohta.

Andmete anallisimisel on kasutatud andmetootlusprogrammi  SPSS. Enamik Kkisimusi on
valikvastustega, kuid paljude kiisimuste puhul oli v6imalik valida rohkem kui (ks vastusevariant ning
lisaks valikkisimustele sisaldavad kiisimustikud ka Gsna palju lahtisi kiisimusi, millega on kogutud
vaartuslikku informatsiooni ning millest tulenevat infot on analtiusitud kvalitatiivselt, seejuures on
osasid vastuseid ka mdtte naitlikustamiseks tsiteeritud. Olulisemaid kisimusi on analliisitud vastaja
keele, soo, vanuse, kutse/erialahariduse olemasolu, téokoormuse (p8hitddkoht/vabatahtlik/muu),
peamise ametikoha, asutuse/organisatsiooni ja asukoha (asula suuruse kategooriad) IGikes, kuid
aruandes on valja toodud vaid statistiliselt olulised erinevused erinevate gruppide vahel, kui just ei ole
tapsustatud teisiti.
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LISA 2. Uuringusse kaasatud organisatsioonide nimekiri

Ké&esoleva uuringu raames kasutatud ankeetkisitluse véljatootamisse ja/vOi erinevates etappides uuringu

tulemuste valideerimisse on kaasatud jargmised organisatsioone:

Anne Noortekeskus

Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus (Eesti ANK)

Eesti Kunstikoolide Liit
Eesti Noorsootd6 Keskus (ENTK)
Eesti Noorsoottotajate Kogu (ENK)

Haridus - ja Teadusministeerium (HTM)

Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus
Kesklinna noortekeskus
Kuressaare ANK Noortejaam
Méhe Vabaaja Keskus

Narva 6. Kool

Narva Keeltelutseum

Narva Kunstikool

Narva Noorte Meremeeste Klubi
Narva Noortekeskus

Non-formal learning centre VitaTiim
Noortekeskus Lille Maja

Pirita Vaba Aja Keskus

SA Archimedese noorteagentuur
Saare Maavalitsus

Saue Noortekeskus

Soldino Glimnaasium

Tallinna Ulikool

Tartu Ulikooli Narva kolledz

Tartu Ulikooli Viljandi Kultuuriakadeemia
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LISA 3. Ankeetkisitlusele vastanute vastused kisimusele ,,Millises
noorsooto0valdkonnas voi teemas ja mis mahus koolitust vajaksite?*

Todtajad

Ajaplaneerimise koolitust. Kuidas mitte labip6leda esimestel t66 aastatel?

Riskikaitumine, erinoorsoot60, kriisindustamine.

Digilahenduste kasutamine minu t0s.

Draama ja teatriGpe, mahtu on raske delda - viks olla 2-3 p&evased aktiivkoolitused.

Edasijoudnud robootika/elektroonika.

Enesejuhtimis alast vdi sellist, kus késitletakse meeskonna juhtimis temaatikat kas siis noorte vdi teiste
noorsootdotajate naitel.

Erialane tdiendkoolitus - muusika, laulmine, dpilaste psiihholoogiliste isedrasustega arvestamine,
kultuuritrituste korraldamine, dppetdoks ja Uritusteks vajaliku digitaalse informatsiooni hankimine.

Erinevate meetodite labiproovimine.

Erinoorsootdd - HEV laste ja kditumisraskustega laste kaasamine tegevustesse ning nende motivatsiooni
hoidmine nii, et ka juhendaja 16puks inimeseks jaaks. To0 torjutud lastega. Ajaplaneerimine!

Erinoorsootdd (erivajadustega lapsed avatud noorsootdos).

Erivajadustega laste noorsootddsse kaasamine/kéaitumisprobleemidega lapsed.

Erivajadustega noored

Erivajadustega noortega t60, noorte arengu- ja isiksusepsiihholoogia, psuhhiaatria algtGed.

Et Ohtlustada noorsootdotajate taset, vOiks olla koolitus né alustavale noorsoottdtajale: pohitded,
toovotted, praktilised ndited kuidas ja mida teha noortekeskuses, erinevad tegevused, jne. Sealt edasi
juba projektikirjutamiseks dpe, jne.

Finantsateemalised koolitused

Foorumteater/noorte kaasamine kogukonna tegemistesse.

HEV noortega t60.

HEYV Opilastega too.

HEV-noorte ja riskinoorte kaasamine ja motiveerimine.

Huvihariduse teemalisi nii erialaseid teadmisi kui metoodilisi-pedagoogilisi, néiteks kuidas huviringi
efektiivselt labi viia, huviringi planeerimine ja korraldus, praktilisi juhiseid tegevuste kohta, et kdike ei
peaks ise koostama, grupisuhteid ja nendega toimetulekuid, kuidas hoida Uleval motivatsiooni,
eneseanallilisi labiviimine nii enda t66 kohta kui aidata dpilastel seda teha lahtuvalt huviringist, kuidas
toetada huviringi Gpilasi valdkonnas laiemalt teadmiste saamisel. Erialaste teadmiste tdiendamine voi
lisaks Gppimine.

Huvijuht koolis. Opilasesinduse t66 edendamine.
Huvijuhtide suveakadeemia Viljandis.
Ideedekohvri tdiendamine.

Inglise keele suhtlusvorm, kergemini kasutatav keel noorsootdotajale. Valisppereisid, kus osaleda ei
saa, kuna keeleoskust ei ole ja teistsugust vdimalust ei pakuta, tolki, meeskonnat6dd, kus keegi oskaks
ja oleks abiks jne.

Innustamine, vabatahtlik t60.
IT valdkond, psiihholoogia.
Kabe

Kevadel jai ara JGhvis planeeritud laagrikasvataja koolitus osalejate vahesuse tGttu. Soovin ka
noorsootdd kvalifikatsiooni téstmise koolitust.

Kommunikatsioon sotsiaalmeedias, ajakirjanduses, televisioonis, kuidas veelgi paremini kajastada?
Kooli huvijuhtidele m&eldud koolitus.
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Koolitusi vdiks teatud aja tagant olla, erinevad teemad, mis péevakorrale kerkivad.

Koost60 arendamine erinevate organisatsioonide vahel (noorsootdd keskus, kool, huviringid);
mitteformaalse dppe arvestamine formaal6ppes.

Kui alustad noorsootédéd ja pole selle valdkonnaga varem kokku puutunud, siis etapid ja
pdhilised/vajalikud tlesanded, millega pead kokku puutuma ja millele tdhelapanu pdérama.

Kuidas kaasata noorsootd0sse 14-16 aastaseid noormehi.

Kuidas noori paremini kaasata ja motiveerida.

Kuidas turundada noortekeskusi, kuidas noored sinna rohkem j6éuaksid, uued meetodid.
Kunstivaldkonnas

Meeskonnat6o

Meisterdamine/kasitoo, enesehindamine.

Mentorlus, kaasamine ja erivajadustega noored.

Mitteformaalne dppimine formaalses dpikeskkonnas, projektid, teemanddalad, jne, nende hindamine ja
IG6imitus ainetundidega.

Mitteformaalse ja formaalse hariduse sidumise téévahendid ja nende kasutamine/rakendamine. Mahtu
ei oska Oelda.

Motiveeriv intervjueerimine, noorte esmane ndustamine, mangude ja harjutuste labiviimine
noortekohtumistel.

Motiveeriv intervjueerimine (MI).
Muusika

Noorsoo uuringute labiviimine, noorsootdd alased valiskoolitused, koost6d véimaluste loomine.
Ettevottlikkuse alased koolitused, noorsoot6d vajalikkuse koolitused kooli juhtkonnale ja petajatele.

Noorsoottds omandatud teadmiste ja oskuste Kirjeldamine, mdtestamine praktiliste kogemuste baasil.
Noorsootdotaja kutse koolitust tunnen ise, et vajaksin seda.

Noorte ealistest isedrasustest tulenevate probleemide lahendamiseks praktilised votted.
Noorte kditumine ja probleemid.

Noorte motiveerimine.

Noorte motiveerimine. Tervislik eluviis.

Noorte psiiihe lugemine. Introvertsete noorte avamine.

Noorte vaba aja tegevuste korraldamine.

Noorteinfo

Noorteinfo, arvutiprogrammid, keeledpe, projektitaotlused.

Noortepoliitika

Olen mérganud, et puudu on pdhiteadmiste ja -oskuste koolitus nd mittenoorsootddtajatele. Soositakse,
et vajadusel vbetagu todle ettevalmistuseta isik, aga ei ole véimalik operatiivselt toetada, sest selline
kursus puudub.

Poisid ja nendne erivajadused "naistemaailmas".

Portfoolio koolitus.

Probleemsed noored.

Probleemsete ja vahemotiveeritud dpilastega hakkama saamine.
Projekti kirjutamine.

Projektide kirjutamine, aga mitte sellist tlilpi, kus tehakse néidis meetodid, vaid reaalselt hakatakse
mingit ideed looma ja projekti kirjutamisel aitab koolitaja kaasa.

Pstihholoogia
Psiihholoogia meetodid.
Rahvusvaheline noorsoottd ja partnerkoolide leidmine vélismaalt.
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Rahvusvaheline suhtlus.

Raske 6elda. Paljudes asjades tahaks lihtsalt ronkem kindlust ja suvitsi minemist. lgapéevase t66 kaigus
kipub perspektiiv dra kaduma, mis on pariselt oluline. Samuti on puudu isiklikust arengust, kuna vahel
on tunne, et noorsootddtaja peab olema uliinimene ja omama védga palju teadmisi ja isikuomadusi.
Teemad nagu konfliktide lahendamine, suhtlemine, emotsioonide juhtimine - suviti ja praktiliselt nii
tootajale endale kui ka t66s noortega.

Riskikéitumisega noortega tegelemiseks. Mida teha kui ma néen, et laps I6igub, néljutab end, on
suitsiidne? Ning just nii, et laps sellepeale plehku ei pistaks.

Riskinoortega tegelemise oskuse parandamiseks.

Robootika ainekava loomine.

Seadusandlus, Exceli tabelite koostamised, kuulutuste tegemise vdimalused.
Sooviksin saada noorsootddtaja kutset.

Suhtlus, avalik esinemine, meeskonnat6o.

Suunamine to6turule.

Tantsujuht, tehnikaringi juhendaja.

Tavalised valdkonnad, kuid erivajadustega noortega to6tamise vaatenurgast. On olemas koolitusi, kus
Opetatakse kaasama (ehk siis nullist), kuid vajaksin koolitust, mis vBimaldaks kogemuste vahetamist
ning uue dppimist, kus osalevad need, kellel on ka ise noorsoot6d kogemus stigava véi raske puudega
noortega.

Tehnilisi koolitusi oleks vaja.

Tehnoloogilised jm arengud huviringi temaatika valdkonnas.

Turundus, veebiturundus.

Tutvumine mujal Euroopa riikides tehtavast noorsootddst oleks kasulik.

Tdenduspdhine noorsootdd, tdenduspbhised programmid noorsootdds. Diginoorsootdd ja/voi nutikas
noorsootdd. Uued trendid noorte hulgas ja noorsootdé z pdlvkonna noortega. P8lvkondade vaheline
integratsioon. Multiprofesionaalne ja/vi multidistsiplinaarne koostd6. Maht sdltub sisu stigavusest, ~
1-3 péeva oleks OK.

T&0 erivajadustega noortega.

T korraldamine noortekeskuses. Noortele tingimuste ja tegevuste vdimaldamine.
Uute meetodite rakendamist, planeerimine, enesehindamine, tagasisidestamine.
Vajaksin inglise keele koolitust, et votta osa noortega rahvusvahelistest projektidest.

Vajaksin koolitust projektide kirjutamise osas, olen sellega tegelenud, aga ammu ja veidi asjad
ununenud.

Vajaksin noorsoot60 professionaalsuse tdstmist. Enam mdtestatud organiseeritust vastavalt noorte
vajadustele.

Opetamise didaktika 1 kooliastmes.
Opimotivatsiooni tdstmine. Erineva helitehnika ja muusika dpe. Aktiivsete tegevuste rakendusdpe.

HoBrie (coBpeMeHHbIE) TEXHOJIOTHH B N300pa3UTEIBHOM TBOPUYECTBE,(MaTEPUABL, HHCTPYMEHTHI) - 5
mTxSnHel. M3MeHeHne nporpaMM U METOJIMK 00ydeHHs (B HOTY CO BpeMeHEeM-BpeMEeHeM TaPKeTOB U
uHTepHeTa).Organizacija molodeznoj rabot6.

Bce TeMbl MeHS HHTEPECYIOT, TaK KakK 5l TOJIBKO YCTPOMIJIACh Ha paboTy.
3aTpyAHSIOCH OTBETUTH TaK OBICTPO.

Kypcel o xepamuke.

MeXKyIbTYpHBII THAJIOT, TOJEPAaHTHOCTD.

MoTuHBanus MOJOAEKHU, pabdoTa ¢ AETbMH M3 TPYIIBI PUCKA, MOBBIIICHHE YKEIAHUS YYUTHCS CPEIH
MOJIOJICXKH, paboTa ¢ JETbMHU C OCOOBIMH MOTPEOHOCTIMHU (HE TOJIBKO MMIEPAKTHBHOCTBIO, 0 KOTOPOM
OBLIO YK€ HECKOJIBKO 00yUYeHHUH.

Hanucanue npoekTos.
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Ilemaroruka

[Ipodeccuonanpras chepa v ICHXOIOTHSI.

[lcuxomorus paboThl B kKOMaHe (B rpymme) MeToapl OpraHu3aIiui MOJIOAEKHBIX BCTPEY.
Pabora ¢ TpyIHBIMU OAPOCTKAMH.

Juhid

Noorte motiveerimine.

Huvikoolis todtav treener - noorsootdtaja kutse. Miks, milleks ja kuidas? NEET noorte kaasamine ja
hoidmine tegevuses.

Ajaplaneerimine, t66 dokumentidega, erilised (erivajadusega) lapsed noortekeskuses.
Analliisimine (tegevuskavad, numbrilised jms).

Arengugava koostamine ja sidumine KOV arengukavaga.

Arengukava koostamine.

Biokeemiale pohinev.

Digipadevused

Dokumendi haldus (vormistamine jne), ndustamis meetodid.

Eesti noortepoliitika strateegiline areng, et suurem osa Eesti noortevaldkonna inimestest mdistaks
paremini riiklike strateegiaid ja ennast tugeva, abistava jouna.

Erinevate projektide leidmine ja kirjutamine. Opilasesindustega toimetamine - kuidas &pilasi piisavalt
motiveerida tegutsema/ise vastutama. Suhtlus kolleegidega. Algaja huvijuht, kuidas teha oma t66d hésti.

Erivajadusega lapsed laagris.

Erivajadusega lapsed, nende kaasamine, probleemide lahendamine.
Erivajadustega noored, noorte psihholoogia alased koolitused.
Huvihariduse valdkonnas - ringipedagoogika kursus (vahemalt 150 h).
Huvikooli erialast koolitust.

Huvikooli 6petajad omavad meil kérgharidust dpetataval erialal, kuid vajavad lisa tuge pedagoogiliste
teadmiste osas. Vaja oleks minimaalses mahus paketti, mis annaks dpetajatele enesekindluse dpilastega
suhtlemisel, tekkivate probleemsituatsioonide lahendamisel, enesekehtestamisel ja t&helepanu- ja
stivenemisraskustega dpilastega toimetulemiseks (nii et kogu grupi téo ei oleks samal ajal hairitud).

Huvikoolide dpetajad vajavad valdkondlikku sisulist koolitust, mitte niivdrd kbike seda, millest te
kéesolevas kusitluses olete raakinud. Sisulistest koolitustest ei ole siin olnud sBnagi, mis ka on seda
huvikoolides to6tavatel "noorsoottétajatel” tisna mottetu taita.

Inglise keele oskus, kéitumisraskustega noortega hakkama saamine.
Internetiturundus, raamatupidamine - asjaajamine, ajajuhtimine.
Juhtidele m&eldud supervisiooni.

Kas just koolitust, kill aga Tallinna piirkonnas on oluline vene keele oskus, ning siis pigem tdiendavaid
keelekursuseid. Lisaks, kuidas suhelda noortega, kes suhtleb teises keeles. Koolitusi, kus
noortekeskused jagavad oma kogemusi.

Koolitus, mis innustaks dpetajaid mdtlema nn raamist vélja. Koolitust, mis muudaks halli 6petaja
innustunud dpetajaks.

Koolitusi vdiks olla veel tegevuste kohta.

Koolitusressurss tuleb jaotada sihtotstarbeliselt organisatsioonidele vOi
liitudele/katusorganisatsioonidele. Jaotuse aluseks saab olla koolitusvajadust potsentsiaalselt vajavate
tO0tajate arv. See annab liitudele suurema eestvedamise/arendaja padevuse.

Koostdo erinevate huvigruppide vahel, n6 jaé sulatamine.
KOV noorsoot6d juhtimine.
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Kuidas leida sponsorit.

Kuidas organiseerida noortekeskuses t66d nii, et juhataja/noorsootdotaja ei peaks tegema kogu sisulist
to6d alates noortega suhtlemisest ja IGpetades projektide ning eelarvega. Kuidas muuta vaikses
omavalitsuses arusaama noorsootfost ehk kuidas luua tdiendavaid tookohti. Kust leida
koolitusvdimalusi administraatorile, kel on noorsootdoks potentsiaali, kuid kvalifikatsiooni pole.

Kuidas t&napdeva noort kaasata (laagrid, malevad, noortekeskuste t66 jne)? Kuidas teha
koostdovorgustikes hiselt suuri asju vahese rahaga (head praktikad). Noortekeskuse juhid vajavad
kindlasti ka personalijuhtimist, enesekehtestamise ning mittelabipblemisele suunatud koolitusi, hetkel
neil vaid noorsoot6d haridus.

Kuna tegu on huvikooliga, oleks vaja dpetaja baaskoolitust neile, kellel puudub 6petajaharidus. 160-
tunnine kursus oleks vajalik. Samuti oleks vaja kursust, kuidas hakkama saada erivajadustega Gpilastega
individuaaltunnis.

Kunstialane huviharidus hariduse vajaliku osana (kaasates koik osapooled, alusharidusest
kdrghariduseni).

Laagrid - juhendajate kvalifikatsioon, néuded, kontroll jne (paaripdevane koolitus).
Lapse psuhholoogiaalased teadmised.

Lennumudelismi ringi t60.

Metoodikaalased

Motivatsioon

Motivatsiooni

Motiveerimine - noorte motiveerimine. Ka noorsootd6tajate motiveerimine.
Motiveeriv intervjueerimine, ndustamine.

Motiveeriv intervjueerimine algajatele ja edasijoudnutele. VGi muud intervjueerimisstrateegiad. Kaik,
mis toetaks suhtust.

Muusika

Muusikaline huviharidus, alternatiivsed, vaiksema koormusega Oppekavad, t66 vahemvdimekate
lastega. Suhtlemine n-6 raskete klientidega (lastevanemad).

Noorsootdd baasoskused noorsootdotajale, juhtimine ja ajaplaneerimine.
Noorsootdd juhtimine.

Noorsootddga seotud seadusandlus, dpiraskustega Opilaste kaasamine huviringi to0sse, koostoo noorte
ja noorsootdotajate vahel.

Noorsootddvaldkonnas mitte.
Noorte aktiveerimise alast dpet. Praktilist.

Noorte ettevotlikkuse toetamine ning IKT vahendite rakendamine noorsootdds. Maht vdiks olla piisav,
et saaks ka koolitusel omandatut t68s rakendada.

Noorte huvitegevuses (tants, nditlemine).
Noorte kaasamine.

Noorte kaasamine, innustamine, motiveerimine. Kaasaegsed ja tulevikku suunatud valikuv6imalused,
mitte iganenud ja traditsioonilised. Noored tahavad dgedaid ja uusi vdimalusi. Kuidas olla innovaatiline
ja noori innustav, inspireeriv?

Noorte osaluskogu vmt moodustamise meetodid, noorsootdd arengukava koostamine KOV-s, KOV
eelarve strateegiad ja kuidas neid oma valdkonnas rakendada.

Noorte t60hdive teemad.

Noortega kontakti loomine ja inspireerimine; noorteinfo tG0tubade véljatootamine ja l&biviimine;
draamameetodid; ringijuhendajatele noorsootédst (ehk iga ringijuhendaja peaks lisaks spetsiifilistele
oskustele olema noortele toeks inimeseks saamisel; toimetuleks riskigrupi noortega ja
ennetustegevused/-programmid N.murdepunkt, Award jms; tervislike eluviiside toetamine; motiveeriv
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intervjueerimine. Juhtidele ka juhtimisalast ning dokumentatsiooni (sh tédohutus) ja seadusandluse
alane koolitus.

Noortega to6tamise erinevad metoodikad/praktilised ndited, té6varjuna osalemine. Noorte kaasamine,
motivatsioon jms.

Praktilised mitteformaalse dppe meetodid. Sotsiaalmeedia, turundus.

Probleemsete vanematega toimetulek.

Psiihholoogia

Pstihholoogia, koolistresside mahavGtmine, atraktiivsus ja méngulisus Gpetamises.

Riskikaitumisega noored ja nende omavaheline suhtlemine, vaatepunktid elule, motivatsioonipuudus
jne.

Riskikaitumisega noored ning selle ennetamine, meeskonnato- ja juhtimisalased koolitused.
Riskinoored

Seksuaalkaitumise koolitust vajaksin.

Seoses probleemsete lastega. Samuti ehk selle teema (le, kas noorsootddtaja asemel ei oleks vaja hoopis
eripedagoogika, sotsiaalvaldkonna inimest, sest véikestes kohtades kipuvad sotsiaalprobleemid
varjutama kbike muud.

Sooviks po6hjalikumaid koolitusi, mille ldbimiseks peab korduvalt kohtuma. Naiteks kolmel
nédalavahetusel Tartus. Teemad vdiksid olla uuenduslikud ja lisav6imalusi tutvustavad.

Spetsiifilisemaid tantsuerialalisi, nt tantsudidaktika.
Standardi jargi padevuse hindamine.

Strateegiline juhtimine ja sellega kaashevad teemad. Digilahendused ja v@imalused noorsootdos.
Generatsioonide erinevused ja nende vdimalused noorsootdds. Noorsootdd positsioneerimine kohalikul
tasandil ja koostoovorgustike loomine.

Strateegiline juhtimine, kvaliteedijuhtimine, Kriitiline mdtlemine, dppimise protsessid noorsootdos,
vBrgustike juhtimine ja arendamine, avalik haldus ja noorsootdd, coach'iv juhtimine.

Suhtlemine avalikkusega, posttraumaatilise stressiga lastega suhtlemine.
Suhtlemine, huvialad ja tritused. Rahastamine.

Tegevuste planeerimine; hingeabi; eneseanalliis.

Turundus, dppemeetodid, noorte erivajadused.

To0 erivajadustega lastega. Koolitus vBiks kasitleda erinevaid erivajaduste liike ning pGhiteadmisi, mida
selliste lastega silmas pidada - ohud, riskid, ennetus, arengut toetavad tegevused jms.

Tootades huvijuhina, oleks vaga huvitatud teiste huvijuhtidega kokku saamisest ja kogemuste
jagamisest.

Uued Gpetamise metoodikad, IT valdkond.

Vajame koolitust tooks erivajadustega noortega, vaimupuudega noortega, riskikaitumisega noortega.
Vaikski olla noorsoottotaja koolitus.

Opetamise metoodika alal.

Opilasesinduse té6 korraldamine ja noorte juhendamine selles vallas.

Digitehnoloogia noorsootdos.

3-1 MoZieTUpOBaHKE

Juhtimine

AHJparoruka, Mmeua.

W3menenus TpeboBaHuii K garepsMm B 3akoHogarenbcrse. Couching.

WHTepecHbl ceMUHApB! HAa KOTOPHIX MOXKHO U3YyUUTh U OOMEHATHCS OIBITOM C KOJUIETaMH. SI3BIKOBBIE
KYPCBHI.

Hcnonp3oBanre MHHOBATHBHBIX TEXHOJIOTHI B MOJIONEKHOM padoTe.
OdeHb HPaBUTHCS TEMa BU3yaIH3alHsi KaK METO/I.
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[IpenonaBanne ypoKoB IO IPUKIAJHOMY UCCKYCTBY.
Camopa3zBurue

TpeHuHTH 0 CTPAaTEern4ecKOMy COTPYIHHUYECTBY M MOANCPIKKE MOJUTHUYECKUX pedOopM Ha PYyCCKOM
A3bIKE.

DK3UCTEeHIIMAIBbHAS TTPOOIEMaTHKA MOJIOOTO YeoBeka 15 - 27 ner.
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