»Sidusa Eesti arengukava 2021-2030" vahehindamine

Lisa 4. Hinnang ESF+-st rahastatud tegevustele

1.1. Lohikokkuvéte ja peamised hindamistulemused

Arengukava , Sidus Eesti 2030" 18imumis-, sh kohanemisprogrammis on ESF+ keskne rahastusinstrument ja
tegevuste elluviimist toetav vahend. Selle kaudu toetatakse nii teenuste arendamist kui ka pakkumist,
sihtrihmadele suunatud tegevusi, elluviijate ja partnerite vdimestamist; kui ka sisteemseid arendustegevusi, mis
aitavad parandada 16imumis- ja kohanemisteenuste kattesaadavust, sisteemsust ja sihtrihma hulka kuuluva
kasutaja liikumist erinevate teenuste vahel. ESF+ toetab arengukava ja programmi eesmérkide elluviimist koos
riigieelarve, AMIF-i, Sveitsi-Eesti  koostééprogrammi, KOV-ide tegevuste ja teiste valdkondlike
poliitikameetmetega.

2026. aastal labiviidud vahehindamises oli ESF+ hindamise fookus ennek&ike ESF+ poolt rahastatud tegevuste
asjakohasusel ja senisel tulemuslikkusel, lisaks EL lisandvaartusel ja jatkusuutlikkusel. M3ju ehk tegevuste panust
arengukava I8imumise ja kohanemise eesmérkide saavutamisse saab vahehindamise kdigus hinnata ainult
piiratud ulatuses. Suur osa tegevusi on alles rakendamisjdrgus vaéi esmaste tulemuste tasandil ning mitme
tegevussuuna puhul puudub vahehindamise seisuga veel piisav andmestik, mis véimaldaks véga selgelt eristada
ESF+ rahastuse mdju teistest rahastusallikatest ja muutusest keskkonnas.

ESF+-i panus |6imumis-, sh kohanemisprogrammi eesmérgi ja alaeesmérkide saavutamisse. Vahehindamise
pdhjal on ESF+ panus I8imumis-, sh kohanemisprogrammi eesméirgi ja alaeesmérkide saavutamisse oluline.
ESF+ toetab programmi tulemustes saavutamise puhul ennekdike neid tegevusi, mille kaudu suurendatakse
kohanemisteenuste, eesti keele dppe ja keelekasutust toetavate tegevuste kéttesaadavust, arendatakse
teenustele suunamist ja andmepdhiseid lahendusi ning tugevdatakse KOV-ide v&imekust sihtrihmadega
t6dtada. Nende tegevuste kaudu panustab ESF+ otseselt konkreetsete véljundite ja esmaste tulemuste
saavutamisse, mis on vajalikud programmi laiemate eesmérkide saavutamiseks: eri keele- ja kultuuritaustaga
inimeste kohanemine, aktilvsem osalemine Ghiskonnaelus, parem ligip&ds teenustele, eesti keele kasutamise
suurenemine ning kohaliku tasandi I8imumisvéimekuse paranemine. llma ESF+ rahastuseta ei oleks nende
tegevuste elluviimine varreldavas mahus, ajaraamis ja skoobis realistlik ning osa teenuseid ja nende arendusi
oleks tdendoliselt vaimalik teha vaid piiratud mahus vai likkuks nende tegemine edasi kaugemasse ajahorisonti.

Asjakohasuse vaates on ESF+ tegevuste asjakohasus vahehindamise tulemuste p&hjal kdrge. ESF+ poolt
toetatud tegevused vastavad selgelt Eesti 16imumis- ja kohanemisvaldkonna vajadustele: uussisserdndajate
esmase kohanemise toetamine (kohanemisprogramm), eesti keele oskuse ja aktiivse keelekasutuse
suurendamine, eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste Ghiskondliku osaluse toetamine, teenustele suunamise
parandamine ning kohaliku tasandi véimekuse tdstmine. Asjakohasust tugevdab olulisel méaral ka muutunud
tegevuskeskkond, ennekdike Ukraina sdjapdgenike ja ajutise kaitse saajate suur arv, nende eeldatavalt
pikaajalisem Eestis viibimine, réndelikide mitmekesistumine, teenusepakkujate arvu kasv, aga ka muutunud
julgeolekuolukord ning meedia-/inforuumi kasvav polariseeritus.

Tulemuslikkus vaates on ESF+ tegevuste kohta vahehindamise seisuga hinnangu andmine vaimalik ennekaike
véljundite ja esmaste tulemuste pohiselt. Sellest tulenevalt véljendub vahehindamise seisuga tulemuslikkus k&ige
tugevamalt neis tegevustes, kus on jdutud kaasata juba suuremas mahus sihtrihma véi kus teenus véi tegevus on
selgelt piiritletud: néiteks kohanemisprogrammi elluviimine, keeledpet toetavad tegevused, t66jduldhetus ja



KOV-ide véimekuse tdstmine. Nende puhul véljendub tugev tulemuslikkus selgelt selles, et teenust pakutakse,
sihtrihmadeni on jutud ning véljundid on olulises mahus saavutatud.

Tulemuslikkust on ménevarra keerulise hinnata nende tegevuste puhul, kus tegevused on alles algusjérgus (nt
kogukondlike tegevuste toetamine) vai kus tegevused on suunatud hoiakute vai kaitumuslikule muutmisele, Ghise
inforuumi saavutamisele, kogukondlike pisivate kontaktide loomisele véi tugevamale [8imumisele té&turul.
Need on pikaajalised muutused (hoiaku tegelik muutus, pisivate kontaktide teke, tédalane edenemine jm), kuid
vahehindamise kvalitatiivse andmekogumise p&hjal néeme ka nende tulemuslikkuse realiseerumist arengukava
teises etapis ja pikemas perspektiivis. Ka nende tegevuste puhul teenuseid pakutakse, sihtrihmadeni on jdutud
ning esmased planeeritud véljundid on saavutamisel.

ESF+ lisandvaértus avaldub kaige selgemalt pakutavate tegevuste mahus ning tegevuste skoobi ja sisteemide
arendamise tasandil. ESF+ on vaimaldanud pakkuda ja arendada 18imumis- ja kohanemisalaseid tegevusi
mahus ja ajalises raamistikus, mida oleks Uksnes riigieelarveliste vahenditega olnud keeruline tagada. See
puudutab nii kohanemisprogrammi elluviimist, keeledpet toetavaid tegevusi, KOV-ide véimekuse tdstmist ning
erinevate siisteemide (sh andmevahetuse) suunalisi arendustdid. Samuti on ESF+, ennekdike esimese
tegevussuuna raames, aidanud suunata |8imumis- ja kohanemistegevusi siisteemsema ja strateegilisema
planeerimise, seire ja rakendamise suunas.

ESF+ tegevuste sidusus ja vastastikune téiendavus teiste rahastusallikatega véljendub selles, et samaaegselt
rakenduvad ESF+, AMIF, Sveitsi-Eesti koostédprogramm ning riigieelarvelised vahendid. Need allikad
taiendavad vksteist, kuid loovad ka potentsiaalse vaimaluse tegevuste killustatuseks, sest neil on vahenditel on
osaliselt erinevad sihtrihmad, abikalblikkuse tingimused, nduded aruandlusele ning andmekorje pdhimatted.
See on mdnedes tegevustes viinud olukorrani, kus sarnase vajadusega inimesed liiguvad eri teenustesse mitte
niivdga sisulise vajaduse, vaid nende &igusliku staatuse vai rahastusreeglite alusel. See ei ole aga otseselt ESF+
vahenditest tulenev véi tingitud olukord, vaid puudutab tervikuna kaiki vahendeid ja nende koostoimet ning see
ei véhenda ESF+ tegevuste méju.

Jétkusuutlikkuse vaates on ESF+ tegevuste tugevus selles, et rahastus on véimaldanud arendada ja laiendada
teenuseid, arendustegevusi ja koostédvorme, millel on |dimumis- ja kohanemisprogrammi elluviimisel selge
lisandvaartus. Kdige tugevamalt ndeme ESF+ tegevuste jatkamise pdhjendatust just kohanemisprogrammi,
keeledppe ja keeledpet toetavate tegevuste, arendustegevuste ning KOV-ide véimekuse tdstmise osas. Samal
ajal tuleb arvestada asjaoluga, et nende tegevuste pikaajaline maju sdltub sellest, kuidas tagatakse pérast
vahendite [8ppemist nende elluviimine ja jétkumine néiteks pusiva teenusena, nende edasiarendamine vai
vajadusel korral imberkorraldamine.

Kokkuvéttes on ESF+ panus ,Sidusa Eesti 2030 arengukava 18imumis-, sh kohanemisprogrammi véga
oluline. See ilmneb nii tegevuste senise rakendamise, teenuste pakkumise mahu kui ka arengukava ja
programmi eesmdrkide mdju saavutamiseks erinevate arendustegevuste ja sisteemsete eeltingimuste loomise
kaudu. Nende tegevuste |18plik maju Eesti Ghiskonna sidususele, Ghtekuuluvusele, aktiivsele keelekasutusele,
thisele inforuumile, t66turul hakkamasaamisele ja laiemale Ghtekuuluvustundele vajab pikema aja m&ddumist
kui vahehindamise periood, kuid vahehindamise seisu pdhjal néeme, et nende mdjude saavutamine nii
arengukava teisel perioodil kui ka pikemas perspektiivis (2030+) on realistlik ja saavutatav.

1.2. Hindamise eesmark, skoop ja metoodika

K&esolev kokkuvate annab , Sidusa Eesti arengukava 2021-2030" vahehindamise tulemuste pdhjal ilevaate
ESF+ vahenditest rahastatud tegevustest [8imumis-, sh kohanemisprogrammis. Kokkuvéte ngitab, milliseid
tegevusi ESF+ on toetanud, kuidas need on seotud arengukava |8imumis- ja kohanemisprogrammi kuue



tegevussuunaga, milline on nende elluviimise seis vahehindamise ajal ning millised tegevused vajavad jatkamist
vOi muutmist.

Kokkuvatte keskendub ESF+-st rahastatud tegevustele, mis on seotud |8imumis-, sh kohanemisprogrammi
tegevussuundadega. Teisi programmi rahastusallikaid - AMIF, Sveitsi-Eesti koostéprogramm, riigieelarve -
kasitletakse ainult Uldise taustana, mis vdimaldab anda hinnangu ESF+ tegevuste rakendamise oldisele
loogikale, rahastusvahendite vastastikkusele tdiendavusele, vaimalikele kattuvustele ning jatkusuutlikkusele.

Hinnang ESF vahenditele antakse ennek&ike kahes vaates: asjakohasus ja tulemuslikkus; lhidalt kasitletakse ka
EL-i lisandvédartus ja jatkusuutlikkus. Asjakohasuse all on hinnatud, kas ESF+ tegevused vastavad [8imumis- ja
kohanemisvaldkonna vajadustele ning erinevatest arengutest (nt Ukraina sdda) tingituna muutunud
tegevuskeskkonnale. Tulemuslikkuse all hinnatakse, mil mé&éral on tegevused vahehindamise perioodiks
kaivitunud, jdudnud sihtrihmadeni ning andnud esmaseid tulemusi.

Kokkuvétte aluseks olev vahehindamine ja selle tulemused tuginevad ametlike programmidokumentide ja
seiredokumentide, tulemusaruandluse, sekundaarallikate, intervjuude ning ekspertarutelude analiisile.

1.3. ESF+ rahastatud tegevused 16imumis-, sh kohanemisprogrammis

ESF+ rahastatud tegevused moodustavad |dimumis-, sh kohanemisprogrammis erinevate tegevuste ja sekkumiste
kogumi, mis toetab arengukava kuue tegevussuuna (TS) elluviimist. ESF+ tegevuste kaudu toetatakse digitaalseid
ja andmepdhiseid arendustdid, teenuste pakkumist sihtrihmadele, kohaliku tasandi vaimekuse téstmist, avalikku
kommunikatsiooni, kontaktiloomet kogukondades ning toimetulekut t&dturul. ESF+ tegevused tegevusuundade

ja rahastuse 13ikes vélja toodud allolevast tabelis 1.

Tabel 1. ESF+ rahastatud tegevused perioodil 2021-2029, programmi tegevussuundade (TS) kaupa

TS

ESF+ rahastatud tegevus

ESF+ tegevusrea
kogumaht, sh ESF+ ja
RKF (eurodes)

Muud rahastusallikad
samal tfegevussuunal
(eurodes)

ESF+ tegevusrea
osakaal TS
rahastusest, sh
EL toetus ja RKF

TS1 | Andmevahetuslahenduse edasiarendus 2,55 min € RE 5,03 min u24%'

(KUM — alates 01.01.2026 INSA) (ESF+ 1,79 min + RKF | AMIF 0,75 min
0,77 min) $-E 2,48 min

TS2 | Avalikkuse teavitamine 6,54 mln € AMIF 0,60 min u 80%
(KUM,  sh  partnerid  Statistikaamet, | (ESF 4,58 mln + RKF 1,96 $-E 1,04 min
Riigikantselei) min)

TS3 | Ldimumist  edendavad kogukondlikud | 5,17 min € $-E 0,97 mln u77%
tegevused (ESF 3,62 min + RKF 1,55 | AMIF 0,60 min
(KUM, KUSK, ERK, INSA) min)

TS4 | Eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste ning | 3,91 min € Muid  rahastusallikaid | 100%
tagasipddrdujate t&6turu konkurentsivéime (ESF 2,74 mln + RKF 1,17 | eiole
(INSA) min)

TS5 | (o) Keeledpet toetavad tegevused ja | 18,50 min € RE 6,43 u70%
kodanikuspe (ESF+ 12,95 mln € + RKF | $-E 2,16 min
(INSA) 5,55 min €) AMIF 1,70 mln
(b) Settle in Estonia kohanemisprogramm 727 min € AMIF 0,90 min

! Siia on sisse arvestatud ka iga-aastane (2021-2026) ,Valdkonna kompetentsikeskuse INSA tegevustoetus”.



(KUM, INSA) (ESF+ 5,09 min € + RKF | RE

2,18 min €)
TS6 | Kohalike omavalitsuste toetamine (ELVL, sh | 5,86 min € AMIF ca 0,30 min u93%
Tallinn, Tarty, Pérnu, Saaremaa, Kohtla-Jarve, | (ESF 4,10 min + RKF 1,76 | RE ca 0,13 min
Haapsalu, Rakvere, J&hvi) min)
ESF+ tegevusrea kogumaht, sh ESF+ toetus ja RKF | u 49,81 min € u 23,15 u68%
(ESF+ 34,86 min € + RKF
14,94 min €)

* Tabelis on ESF+ tegevusrea kogumahuna esitatud ESF+ toetus koos riikliku kaasfinantseeringuga ehk RKF-iga. Muid rahastusallikaid,
nagu riigieelarve, AMIF ja Sveitsi-Eesti koostésprogramm, on késitatud eraldi rahastusallikatena ning neid ei ole arvestatud ESF+
tegevusrea kogumahu sisse.

Tabel naitab, et ESF+ panustab kaiki kuute tegevussuunda (TS), kuid ESF+ panus ei ole kaikide tegevussuundade
|3ikes Ghesugune. Absoluutarvudes panustab ESF+ kohanemisprogrammi ja eesti keele dpet toetavate tegevuste
elluviimisesse (TS5), avalikkuse teavitamisse (TS2) ning KOV-ide véimekuse kasvatamisse (TS6). Kaikide
tegevusuundade puhul, v.a. t8&turule suunatud tegevused (TS4) panustab ESF+ programmi tegevustesse
koosmaijus teiste rahastusallikatega. Seega on ESF+ vahendite kasutuse lébiv tunnus erinevate rahastusallikate
pdimumine, kuid see ei tdhenda automaatselt tegevuste véi rahastuste dubleerimist, sest neil juhtudel toetavad
erinevad rahastusallikad sama tegevussuuna siseselt erinevaid sihtrihmi v&i erinevate tegevuste elluviimist vai
Uhe teenuse pakkumisel selle erinevaid osasid.

1.4. Hindamistulemused tegevussuundade |aikes

ESF+ tegevused seotud kaigi |8imumis-, sh kohanemisprogrammi tegevussuundadega, kuid nende sisuline
panus, eelarve osakaal ja rakendamise seis erinevad erinevate tegevussuundade 1&ikes. Allpool on vélja
toodud lihikokkuvatte; péhjalikum ja detailsem analiis on éra kirjeldatud vahehindamise téispikas aruandes

(ptk 3.3).

TS1 (Andmevahetuslahenduse (sh infoplatvormi) edasiarendus ja rakendamine) puhul on ESF+ peamine
lisandvéartus seotud sellega, et sellega luuakse eeltingimused ja taristu, millega parandatakse kasutaja liikumist
erinevate teenuste vahel. ESF kaudu toetatud ja toetamisel olevad arendused andmevahetuse, infoteenuse,
sindmusteenuse ja teenustele suunamise osas on asjakohased, sest sihtrihmade ning teenusepakkujate arv on
kasvanud ja teenuste vahel liikumine vajab paremat koordineerimist, sh rakendusasutustel paremat véimekust
sihtrihma osas andmepdhiste otsuste tegemisel (nt vajaliku info saatmist). Tulemuslikkus ilmneb selles, et
nimetatud tegevused on ellu viidud ning nende elluviimist jatkatakse ning kdrge tulemuslikkus véljendub vajaliku
taristu loomise ja selle tugevdamise osas. Vahehindamise perioodil on veel aga keeruline hinnata nende
tegevust pikaajalist m&ju sellele, kui Ghtlaselt on need tegevused parandanud eri sihtrihmade tegelikku
kohanemisalast teekonda — see on pikem protsess, kuid vajalikud eeltingimused on ESF vahendite kaasabil
selleks loodud. Lisaks on oluline vélja tuua, et ilma ESF+ rahastuseta ei oleks teenuseteekonna edasiarendamist
v&imalik arendada samas mahus ja samas tempos kui seda on seni tehtud.

TS2 (Avalikkuse teavitamine réinde- ja 16imumis-, sh kohanemisteemadel) puhul on ESF+ tegevused
asjakohased, sest |8imumis- ja kohanemistegevuste tulemuslikkus saltub véga suurel méadral ka laiemast
hiskondlikust teadlikkusest, Ghisest ja usaldusvddrsest inforuumist, sh eestlaste hoiakutest muukeelsete elanike,
sh uussisseréindajate suunal. ESF+ panus seisneb ennekadike tegevustes, millega toetatakse avalikkuse teavitamist
ning rénde-, 18imumis- ja kohanemisteemalise kommunikatsiooni. Tulemuslikkus véljendub selles, et tegevused
on kéivitunud ning andnud selgeid véljundeid: eeskujulikeks néiteks on siinkohal nt ristmeediaprogramm, mille



tulemuslikkus ja m&ju on olnud karge; samuti ka sotsiaalkampaaniad, kuid nende tdpne maju selgub 2026.
aasta eraldi lébiviidavast méjuanaliisist. Vahehindamise perioodil on veel vara anda pahjalikku hinnangut ESF
tegevuste mdjust sihtrthma muutunud hoiakutele, paranenud teadmistele jo usaldusvéérse Ghise inforuumi
kujunemisele — need on elemendid, mille muutus vétab pikemat aega, samuti mdjutavad neid muud
Uhiskondlikud protsessid. ESF+ lisandvadrtus on selles tegevussuunas seega ennekdike asjakohaste
kommunikatsioonitegevuste elluviimine ja valdkondlikku teadlikkuse t&stmine.

TS3 (Leimumist edendavate kogukondlike tegevuste toetamine) puhul on ESF+ tegevused asjakohased, kuna
loovad osalemis- ja kokkupuutevéimalusi eri taustaga inimestele — need vastavad otseselt vajadusele
tugevdada sotsiaalseid (inimestevahelisi) kontakte, osalust vabatahtlikkus ja kogukondlikus tegevuses, seda eriti
olukorras, kus Idimumist ei saa toetada ainult teenuste ja informatsiooni esitamise kaudu, vaid vaja on ka
reaalseid kokkupuutekohti ja histegevusi. Tulemuslikkuse vaates on selle tegevussuuna tegevused kéivitunud ja
esimesed véljundid saavutatud, kuid tegemist on veel suhteliselt varajases rakendamise kéigus oleva sekkumiste
kogumiga. Vahehindamise perioodil on veel aga vara hinnata ja eeldada pisivamaid muutusi
thtekuuluvustundes, kontaktide kvaliteedis voi osaluse kestlikkuses. Seetdttu saame hinnata selle tulemuslikkust
pigem ettevaatlikult ja ennekaike tulevikupotentsiaali vétmes: rakendamine on alanud plaanipéraselt, ning
arvestades seda, et sihtrihmadeni on jGutud ning tegevuste vastu tuntakse huvi, on plaanitud tulemuste ja maju
saavutamine tdendoliselt teostatav.

TS4 (Eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste ning tagasipddrdujate td6turul konkurentsivéimet toetavad
tegevused) puhul on tegevussuund jétkuvalt asjakohane - vajadus toetada té&turul toimetulekut, keeleoskust ja
t6dalast hakkamasaamist pusib Eestis jatkuvalt kérge, kusjuures selle tegevussuuna puhul peetakse vajalikuks
jgtkuva olulise arenguvajadusena nii sihtrihmade laiendamist kui ka tééandjatega  koostédmudeli
edasiarendamis. ESF+ vaates katkeb see tegevussuund endas t68turul konkurentsivéimet toetavaid tegevusi,
sealhulgas t66jduldhetust keeledppe eesmérgil, praktikaprogrammi ja dppereise — nende peamine eesmérk on
toetada tédalast keelekasutust ning valmisolekut tegutseda eestikeelses té6keskkonnas. Tulemuslikkuse vaates
on selle tegevussuuna ESF tegevused kéivitunud ning esimesed selgelt néhtavad véljundid on saavutatud.
Tegevused seega asjakohased, kuid pusivate muutuste saavutamine ei toimu vahetult, vaid pikema ajalise
perspektiiviga, sh selle osas, et sihtrithma positsioon t66turul oleks olulisel médral tugevnenud ning et tekiksid
pusivad ja regulaarsed koostéévormid tééandjatega.

TS5a (Kohanemisprogrammi Settle in Estonia pakkumine) ehk kohanemisprogramm on ESF+ tegevuste
hulgas Uks selgemalt ja tdhusamalt rakendunud teenuseid. Selle asjakohasus on véga kérge, sest
uussisseréndajate, ajutise kaitse saajate ja teiste réndetaustaga sihtrihmade vajadus esmase kohanemise toe
jgrele pusib suur. See on olulisel mé&aral tingitud ka muutunud tegevuskeskkonnast (sh Ukraina séda ja kasvanud
ning mitmekesistunud réndevood). Tulemuslikkuse vaates on kohanemisprogramm ks selgemalt rakendunud
ESF+ teenuseid: kursusi pakutakse, sihtrihmad osalevad ning osalejate hinnangud on ldiselt karged.
Vahehindamise seisuga saab siiski hinnata ennekaike teenuse kéattesaadavust, kasutamist ja sellega rahuloly;
programmi pikaajalisem mdju uussisseréndaja iseseisvale toimetulekule, teenustes edasi likumisele ja
hiskondlikule sidususele /osalusele vajab pikemat jélgimist ja méjuanaliisi.

TS5b (Eesti keele dpet toetavad tegevused ja kodanikudpe) ehk eesti keele &pet toetavad tegevused ja
kodanikudpe on Idimumisprogrammi keskne osa. ESF+ panus on asjakohane, sest eesti keele oskus, aktiivne
keelekasutus ja Uhiskondlik osalus on programmi ja arengukava pdhieesmérkidega otseselt seotud.
Tulemuslikkuse vaates on ndudlus tegevuste jarele véiga kdrge ning osalejate arv samuti kdrge. Seega on
tegemist asjakohase ja tulemusliku tegevusega. Vahehindamise perioodil on keerulisem hinnata nende
tegevuste mdju keelekasutusele, Ghiskondlikule osalusele, kuuluvustunde paranemisele jm — need on protsessid,



mis vajavad pikemat ajahorisonti ja/véi detailsemat majuanaliisi (kohanemisprogrammi, sh selle keeledppe
osa kohta valmib eraldiseisev majuanaliis 2026. aasta sigisel).

TS6 (Kohalike omavalitsuste toetamine [6imumise, sh kohanemise teenuste pakkumisel) puhul on ESF+
tegevus suunatud eeskatt KOV-ide suutlikkuse kasvatamisele. See on kérge asjakohasusega, sest kohanemine
ja 1dimumine avalduvad suurel mé&dral kohalike teenuste, kogukonna ja igapéevase elukeskkonna kaudu.
Tulemuslikkuse vaates on tegevused kdivitunud plaanipéraselt ning esmased véljundid on olemas:
partnerlusmudel on kéivitunud, tegevusplaane koostatakse, toimub vérgustikukoostéd ning teenusdisain — need
panustavad KOV-ide véimekuse tugevdamisse. Vahehindamise seisuga saab tugevamalt hinnata ennekaike
KOV-ide vaimekuse loomist, kuid mitte niivéiga veel |5ppkasusaajate (st kohalike elanike, sh vussisseréndajate)
kogemuse paranemist neile pakutavate teenustega, st kas ténu neile tegevustele jduavad ka uussisseréndajad,
eri keele- ja kultuuritaustaga inimesed vai tagasipédrdujad kohalikes omavalitsustes paremini digete teenusteni.
See nduab pikemat ajahorisonti kui vahehindamise periood. Edasises seires on oluline maératleda, milliseid
kohanemise ja I6imumise (baas)teenuseid on véimalik KOV-idel endil kanda, millises ulatuses ning milliste
tingimustega.

Kokkuvatlikult on kaikide tegevussuundade |18ikes ESF+ tegevused eristatud allolevas tabelis 2. Tabelis on vélja
toodud ka lthihinnang ESF tegevuste tulemuslikkusele, asjakohasusele ning tegevuste jatkamisele SF28+
perioodil.

Tabel 2. Hinnang ESF+ vahendite tulemuslikkusele ja asjakohasusele ning tegevuste jatkamisele

TS ESF+ tegevus

Senise tulemuslikkuse hinnang

Asjakohasuse  SF28+ jiétkamise soovitus

vahehindamise seisuga hinnang

TS1 | Andmevahetuslahenduse Vahetud véljundid on saavutatud vai Karge, ajas JATKATA. SF28+ kujundamisel

edasiarendus saavutamisel; teenuseteekonna kasvav arvestada KOPA, platvormide
arendamine on kdivitunud. arendamise ja KuM-INSA
Rakendamisel esineb méningaid rollijaotuse tdpsustumisega.
koordinatsiooniga seotud véljakutseid,
sh KOPA ellurakendamine,
platvormide koostoime ja vastutuse
Gleminek KuMilt INSA-le.

TS2 | Avalikkuse teavitamine Tegevused on kaivitunud ja loonud Kérge JATKATA. 2026. aastal valmiv
véljundeid; esimeste tegevuste maiju hindamise tulemused tuleb
pdhjalikum m&ju hindamine on pooleli. integreerida j@rgmise perioodi
Esinenud on teatud rakendamisega tegevuste sihistamisse ja
seotud riske, sh Uks tihistatud hange. mddtmise loogikasse.

TS3 | L&imumist edendavad Tegevused on kohati alles Karge, ajas JATKATA TINGIMUSLIKULT.

kogukondlikud tegevused rakendamise algjérgus, kuid esimesed | ilmselt kasvav | Katkematu ileminek jérgmisele
véljundid on mitmesed: mitmed perioodile on oluline, et alles
tegevused on kdivitunud ning kéivitunud tegevused ja
sihtrihmadeni on jutud. sekkumine jduaks pisivamate
tulemusteni.

TS4 | Erikeele- ja kultuuritaustaga | T86jduléhetusprogramm toimib, Keskmine- JATKATA MUUDETULT.
inimeste ning inimesed osalevad ja seda karge Jargmisel perioodil tuleb
tagasipdérdujate t&6turul arendatakse edasi; praktikaprogramm tugevdada koostésd
konkurentsivéimet toetavad on |8ppenud; dppereisid on toimunud. tédandjatega, vajadusel
tegevused Samal ajal on koostéémudel tépsustada tegevuste elluviimise

t66andjatega ja sihtrihmade loogikat ning hinnata




laiendamine jétkuv arenguvajadus. pdhjalikumalt senist

Tegevuse panust ei saa aga laiendada rakendamist. Samuti tuleb
kaikidele I8imumisega té6turul seotud arutada nende tegevuste
probleemistikule. paiknemise asjakohasust selles

konkreetses arengukavas.

TS5 | Kohanemisprogrammi Settle | Keeledppes kdrge rakendumismédar Vaga kérge KINDLASTI JATKATA. Selgelt

in Estonia pakkumine ning osalemine; ille 12000 dppekoha suur vajadus uussisseréndajate
aastas; kohanemisprogrammi ja poolt; jérgmisel perioodil tuleb
keeledppe teenuseid kasutatakse l&bi arutada pisielanikele

Keeledpet toetavad aktiivselt. Esinevad teatud kisimused suunatud teenuste maht, teenuse

tegevused ja kodanikudpe kvaliteedi, ligipaésu ja osutamise metoodika jm.

€ dpetajate/Bpetamise osas.

TS6 | KOV-ide toetamine Rakendumisjérgus; varased véljundid Karge, ajas JATKATA MUUDETULT. Vajalik

(ELVL ja partnerid KOV-ides) on o!emos, kuic-I KOV-ide valmisolek ja | kasvav ko’rlfemq.’ru leminek jargmisele

suutlikkus on erinev. perioodile. Paralleelselt tuleb

tegeleda KOV-ide rollj,
tugistrutkuuride ja laiapindsema
koostédga.

1.5. ESF+ lisandvéartus ja koostoime teiste rahastusallikatega

ESF+ lisandvaértus arengukava I8imumis-, sh kohanemisprogrammis avaldub peamiselt kolmel viisil: tegevuste
pakkumise ja teenuste osutamise mahus, sihtrihmade katmise ja teenuste osutamise skoobis ja ulatuses ning
arengukava ja programmi ildise rakendamise sisteemsemaks muutumises. Kdige selgemalt ilmneb ESF
lisandvéartus seal, kus ESF rahastus on véimaldanud pakkuda teenust suuremas mahus vai kdivitada
arendustegevusi, mille katmine ainult riigieelarvest oleks suure tdendosusega keeruline. See puudutab
ennekdike kohanemisprogrammi, eesti keele dpet toetavaid tegevusi, andmevahetuse ja teenustele suunamise
pdhiseid arendustdid ning KOV-ide véimekuse kasvatamist. Nendes tegevustes ei ole ESF+ ainult téiendav
lisarahastus, vaid oluline eeltingimus teenuste pakkumise mahu, arendustédde ulatuse ja tempo ning ildise
|dimumis- ja kohanemistegevuste rakendamise ildise véimekuse tagamisel.

Tegevussuundade |3ikes on ESF+ lisandvédrtus maneti erinev. TS1 puhul seisneb lisandvédartus peamiselt
digitaalse ja andmepbdhise teenuseteekonna arendamises: ilma ESF panuseta oleks teenustele suunamine ning
andmevahetuse ja sindmusteenuse arendamine tdendoliselt aeglasem véi piiratum. TS5 puhul on ESF
lisandvaartus seotud otseselt pakutava teenuse mahuga: kohanemisprogrammi ja keeledpet toetavate tegevuste
pakkumine aitab katta sihtrihmade olulisel m&aral kasvanud ja mitmekesistunud vajadusi. TS6 puhul seisneb
lisandvadrtus kohaliku tasandi véimekuse kasvatamises, sest ESF abil on vdimalik toetada KOV-ide rolli
|dimumis- ja kohanemisteenuste pakkumisel, mis on Eestis varem olnud véga nérgalt kaetud.

TS2, TS3 ja TS4 puhul on ESF lisandvaértus kill selgelt olemas, kuid vérreldes teiste tegevusuundadega
mdnevdrra vdiksem: ESF tegevused aitavad luua sihtrihmade vahelisi kontakte, toetada Ghise inforuumi teket
ning vdimestada sihtrihma tééalasel toimetulekul eeldusi. Vahehindamise perioodil on aga keeruline veel
piisava kindlusega hinnata nende pisivat m&ju inimeste hoiakutele, kontaktiloomele vai positsioonile Eesti
t66turul. Need majud on kindlasti saavutatavad, kuid vajavad ménevarra pikemat jélgimis- ja hindamisperioodi.
Véiksem lisandvéaértus ei téhenda seda, et need tegevused ei oleks asjakohased vai et neil tegevustel puuduks
mdju, vdi et tegemist oleks vale formaadiga vmt — pigem on véiksem lisandvéértus nende puhul tingitud
asjoolust, et nende TS-idega sihitakse olulisi ja suuri Ghiskondlikke muutusi, mida majutavad lisaks ka muud
hiskondlikud protsessid. Neid ongi keeruline saavutada projektipshiste ja ajaliselt piiratud tegevustega juhul,



kui need katkevad peale rahastamise [8ppu (nt teavituskampaania [6ppeb ning sellele ei jargne maistliku aja
pdrast jargmist, mis toetuks eelmise kampaania tulemustele jm). Jétkusuutlikumate tulemuste saavutamiseks tuleb
seega tdiendavalt arutada, kuidas valitud ja elluviidavaid instrumente jatkusuutlikult jétkata ning edasi
arendada.

ESF toimib arengukva |dimumis- ja kohanemisprogrammis koos mitme teise rahastusallikaga (AMIF, Sveits-Eesti,
riigieelarve). Koostoime teiste rahastusallikatega on vajalik ning see ei téhenda antud juhul tegevuste
dubleerimist, kuid see toob programmi tegevuste tervikliku rakendamise ja seire vaates kaasa ka vaimalikud
kitsakskohad: erinevatele rahastusallikatel on erinevad sihtrihmad, abikalblikkuse reeglid, nduded aruandlusele
ning erinevad p&himétted andmete korjele. See muudab ka keerulisemaks nende tegevuste tervikliku panuse ja
koostoime hindamise arengukava ning programmi eesmérkide ja méju saavutamisse. Vahehindamise tulemused
siiski osutavad, et Gldjuhul teenuste dubleerimist ei toimu ning vahendid taiendavad iksteist.

1.6. Soovitused

Vahehindamise tulemused néitavad, et ESF poolt toetatud tegevustega on vajalik jatkata. Kaige tugevamalt
viliendub ESF tegevuste jatkamise vajadus neljas tegevusvaldkonnas: kohanemisprogrammi elluviimine,
keeledpe ja keeledpet toetavad tegevused, teenuste dkosisteemi koostoimimise ja kasutajateekonna
jgriepidevuse arendamine ning KOV-ide véimekuse tugevdamine. Need vajadused tulenevad otseselt
keskkonna muutumisest Eestis, mis m&jutab vahetult ka 18imumis- ja kohanemisvaldkonda: Ukraina s&jast tulenev
sundrdnne ei ole kadunud, vaid ajutise kaitsega seotud kisimused ja tegevused on liikumas esmaselt
kriisimeetmelt pikemaajalise 16imumise suunas. See téhendab, et Ukraina pdgenike esmane vastuvétt on
teisenemas pikemaajalisse kohanemise, keeledppe ja td&turule sisenemise valdkondadesse. Need vajadused
l&dhevad kokku ka 2028+ ESF uue planeerimisperioodi fookustega, nagu nt kvaliteetne t&5hdive, oskused,
sotsiaalne kaasatus, partnerlused ja koostéd ning kolmandate riikide kodanike |dimumine. Seega soovitame
nende tegevustega nende senisel kujul jétkata, kohandades - vastavalt vajadusele - nende tegevuste
elluviimise formaati, kliendikesksust, sihistamist jm.

Jargmise ESF perioodi kavandamine

Lihikokkuvate Jargmise ESF perioodi kavandamisel on péhjendatud jgtkata kdrge lisandvéartusega [8imumis- ja
kohanemisvaldkonna tegevustega, kuid eristada nende tegevuste ja teenuste juures selgemalt,
milliste teenuste jérele on pusiv vajadus, millised teenused vajavad arendustegevusi ning millised
sobivad piloteerimiseks ja nutikateks katsetusteks.

Soovitus Jargmise ESF perioodi kavandamisel soovitame jétkata ennekdike kohanemisprogrammi, ESF-ist
rahastatud kohanemisprogrammi eesti keele ppe osa ja aktiivset keelekasutust toetavate tegevuste,
teenustele suunamise ja andmepéhiste arenduste ning KOV-ide 16imumis- ja kohanemisvéimekuse
tugevdamisega. Iga tegevuse puhul soovitame vdimalusel médratleda, kas tegemist on teenusega
mille jérele on pUsiv vajadus, arendustegevusega véi piloteerimisega/katsetamisega.

Suundade edasiarendamisel  soovitame jétkata  tdhelepanu  p&dramist  18imumis-  ja
kohanemisteenuste teenuseteekonna valmisolekule kasvava rénde vai rahvusvahelise /ajutise kaitse
olukordades, kuid see ei tohiks asendada riiklikku kriisireguleerimist ega esmase vastuvétu
teenuseid. Selle fookus peaks olema sellel, kuidas asjakohased sihtrihmad juavad pérast esmast
vastuvdttu v&i staatuse selgumist kohanemisprogrammi, keeledppesse voi keelepraktikasse,
ndustamisse, infoni KOV-ide poolt pakutavatest teenustest ning kogukondlikesse tegevustesse.
Samuti tuleks jérgmise perioodi kavandamisel siduda kasutajateekond senisest selgemalt KOPA,
eesti.ee sindmusteenuse ,Eestis kohanemine”, INSA néustamise ning KOV-ide potentsiaalsete
rollidega.




Jareldus

Tegevuste puhul, mille katkestamine tekitaks teenuste pakkumises olulise térke véi linga, tuleb
teenuse kavsandamisel kirjeldada, kuidas toimub sellisel juhul Gleminek m&nele muule teenusele vai
millised on teenuse |&petamise tagajéried ja nende maandamise vahendid. Samuti soovitame
kirjeldada, millised on p&himatteline vastutuse ja rahastuse jaotus riigieelarve, KOV-ide, ESF-i ja
teiste rahastusallikate ja vahendite osas.

Vahehindamise tulemuste péhjal on ESF+ lisandvédrtus kdige selgem kohanemisprogrammi, ESF-ist
rahastatud eesti keele 8pet ja keelekasutust toetavate tegevuste, teenustele suunamise ja
andmepdhiste arenduste ning KOV-ide 16imumis- ja kohanemisvéimekuse tugevdamise puhul.
Nendes tegevustes on ESF+ vdimaldanud suurendada teenuste mahtu, jSuda vajalike
sihtrihmadeni, arendada kasutajateekonda ning t&sta rakendajate véimekust viisil, mida iksnes
riigieelarveliste vahenditega oleks olnud keeruline samas mahus ja ajaraamis tagada.

Samal ajal tuleb silmas pidada, et vahehindamise seisuga on osade tegevuste maju hinnatav
peamiselt véljundite, esmaste tulemuste ja mdjude saavutamiseks vajalike eeltingimuste loomisel
tasandil.

Jargmise ESF perioodi kavandamisel on p&hjendatud jétkata tegevustega, millel on selge seos
arengukava |imumis-, sh kohanemisprogrammi eesmérgi ja alaeesmérkidega ning mille puhul ESF
lisandvéaértus ilmneb teenuste pakkumise mahus, sihtrihmadeni jSudmises, kasutajateekonna
arendamises, rakendajate digivdimekuse ja andmepdhise ofsustamise véimekuse t3stmises ning
selleks vajalike sisteemide, sh IT- sisteemide ja andmevahetuse arendamises.

Jétkamine ei peaks aga téhendama kdikide kd&imasolevate tegevuste automaatset samal kujul
ilekandmist uude perioodi. ESF sobib hésti just teenuste laiendamiseks, vute vai edasiarendatud
mudelite nutikaks katsetamiseks, andmekasutuse jo koostédvdimekuse suurendamiseks ning
kasutajateekonna terviklikumaks kujundamiseks. Seetéttu tuleb ka nende teenuste ja tegevuste
puhul, mis on juba muutumas pisivamaks, eraldi hinnata, milline osa neist peaks likuma
stabiilsemasse rahastusmudelisse ning milline osa sobib jétkuvalt ESF-ist rahastatavaks arenduseks
v&i piloteerimiseks.

Kaimasoleva ESF+ perioodi rakendamine

Lihikokkuvate

Soovitus

K&imasoleval ESF+ perioodil elluviidavate tegevustega jéitkata, kuid tépsustada nende rakendamise
skoopi, partnerite t68jaotust ja tulemuste seiret.

Kaimasoleval ESF+ perioodil soovitame tegevuste elluviimisega jétkata, kuid teha neis jérgmised

kohandused.

Esiteks, TS4 t68j6uldhetusprogrammi keeledppe eesmérgil ehk keeleléhetust tuleks edasi arendada,
tugevdades saatvate ja vastuvdtvate asutuste ettevalmistust, tugiisiku ja keelementori rolli, aktiivse
t66alase keelekasutuse planeerimist ning léhetusejérgseid jatkutegevusi. Kui edaspidi seatakse
sellele tegevusele eesméirgiks laiapindsem 18imumine té6turul ja/vai tédandjate vérbamispraktikate
muutmine, v&ib kaaluda tegevuse véi selle osa kujundamist MKM-i ja KuM-i Ghise sekkumisena vai
vastutuse Umberjaotamist selle viimisena nt MKM-i vastutusalasse.

Teiseks, TS3 kogukondlikes tegevustes soovitame eelistada jo p&érata jdtkuvat téhelepanu
formaatidele, mis loovad ihekordsete kontaktide kérval korduvaid kontakte, jétkutegevusi,
keelepraktikat, sisenemist vabatahtlikku tegevusse véi muud edasiliikumist, mida on vaimalik ka
seirata.

Kolmandaks, TS1 (digiteenuste arendamine), TS5 (kohanemisprogramm ja kohanemisprogrammi
keeledpe) ja TS6 (KOV-ide vdimestamine) tegevustes soovitame jdtkata kasutajateekonna,
kohanemisprogrammi, INSA teenustele, keeledppesse suunamise ja KOV teenustele likumise
terviklikku sidumist ning selle seiret. Taolises seires tuleks véimaluse korral ja andmekaitse reegleid
jargides jdlgida lisaks véljunditele ka vahemalt teenuseni jdudmist, katkestamist, teenustevahelist




likumist, lébitud tegevuse jérgseid samme, aktiivset keelekasutust, kontaktide korduvust ja teenuse
kasutamise kogemust.

Kaimasoleva ESF+ perioodi tegevused on ildiselt asjakohased ja rakendamisel, kuid mitmes
tegevussuunas on vajalik senisest enam té&psustada, mida tegevusega soovitakse saavutada ja
kuidas tulemust hinnatakse. 754 puhul on oluline séilitada fookus ennekaike té6alasel eesti keele
kasutusel (t66alane erialakeele 3pe ja selle praktiseerimine) ning eestikeelses t6&keskkonnas
toimetulekul, kuid tugevdada koostééd MKM-i, Téétukassa ja tééandjatega juhul, kui tegevust
soovitakse siduda laiema 16imumisega t&&turul. TS3 puhul soovitame suurendada nende tegevuste
osakaalu, mis loovad ihekordsete kontaktide k&rval ka korduvaid kontakte ja jatkutegevusi. TS1,
TS5 ja TS6 puhul on kisimus ennekdike selles, kas digilahendused, kohanemisprogrammis
osalemine, ndustamine, teenustele suunamine ja KOV-ide vdimekuse arendamine parandavad
|8ppkasusaaja jaoks tema kasutajateekonda erinevate teenuste tarbimisel.

Kaimasoleval perioodil on vajalik ESF+ tegevustega jdtkata, kuna need on iildjoontes asjakohased
ja vajalikud. Samal ajal tuleb osade tegevuste puhul edasi arendada nende tegevuste paremat
sihistamist, tédjaotust partnerite vahel ning rakendamise kvaliteedi tastmist. Silmas tuleb ka pidada,
et lisaks véljundite p&hisele seirele tuleb jGrgmises etapis lisaks pédrata suuremat tdhelepanu ka
|5ppkasutaja/kasusaaja tegelikule likumisele teenuste vahel, teenustes osalemise katkestamise
pdhijustele, aktiivse keelekasutuse muutusele, korduvkontaktide tekkele ning KOV-ide teenusemudeli
tegelikule rakendamisele; sest osalemiskorrad, tegevuste arv ja ildine rahulolu ei néita veel piisavalt
taoliste m&jude saavutamist.

Samuti peaks otsustajatele ja rakendajatele olema selgem erinevate rahastusallikate ning nende
pdhiste teenuste /tegevuste osutamise struktuur ja siisteem: teenus, sihtrihm, rahastusallikas, osutaja.
See vdimaldab mh paremini hinnata olemasolevate teenuste olemasolu, koosmaju ja véimalikke
kattuvusi. L&imumisteekonda tuleb késitada jo métestada Ghises simbioosis riigi, KOV-ide ja
kogukonna poolt pakutavate teenuste ja tegevuste koostmdjus, mitte niivérd Uhe asutuse poolt
pakutava teenusena.
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